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INTRODUCCION

En coherencia con el Estatuto General y tal como lo establece el Proyecto Educativo Institucional
(2021, p.4): “La ESEIT — Escuela Superior de Empresa, Ingenieria y Tecnologia, es una institucién de
educacion superior que desarrolla propuestas académicas enfocadas a comunidades y sectores
productivos, con espiritu orientado y sustentado por valores democraticos, socialmente
responsable y baluarte de la ética publica, comprometida en la construccién y apropiacién del
conocimiento a partir del aprendizaje enfocado a competencias para el desempefio social, laboral y
profesional, evidenciado en la identificacion de oportunidades y la construccién de equidad”.

Por lo anterior, y en cumplimiento de la Constitucién Politica de Colombia en sus articulos 67 (la
educacion es un servicio publico) y articulo 69 (se garantiza la autonomia universitaria). Asi como
también, en cumplimiento de la Ley 30 de 1992, en su articulo 2 (La educacién superior es un servicio
publico cultural, inherente a la finalidad social del Estado), articulo 3 (El Estado, de conformidad con
la Constitucion Politica de Colombia y con la presente ley, garantiza la autonomia universitaria, y
vela por la calidad del servicio educativo a través del ejercicio de la suprema inspeccion y vigilancia
de la educacién superior) y articulo 6 (relacionado con los objetivos de la educacion superior y de
sus instituciones), es consciente de la responsabilidad social que tiene al prestar un servicio publico,
por esta razén, presenta a sus grupos de interés, el informe de la gestion realizada durante el afio
2022.

En un primer capitulo se encuentra la gestion realizada por la escuela de ingenieria, en el segundo
los resultados de las acciones emprendidas por la escuela de Ciencias Empresariales y Postgrados,
en el tercer capitulo se presenta el informe de Bienestar y Permanencia, el cuarto capitulo se
relaciona con la gestion de investigacion, el quinto capitulo con extensién, el sexto con
aseguramiento de la calidad, el séptimo con la gestion de soporte IT, el octavo con informacion
aplicable a Registro y Control, el noveno capitulo corresponde al informe de Talento Humano, el
décimo con la gestidn del drea contable, financiera y administrativa y finalmente el capitulo once
presenta los resultados de la gestion del area comercial y admisiones.
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1. ESCUELA DE INGENIERIA

Desde la Coordinacién Académica de Ingenierias se desarrollan principalmente los procesos de
planeacién, organizacién y ejecucidon de las actividades académicas y administrativas de los
programas de pregrado de Ingenieria de la Escuela.

1.1 ESTUDIANTES

1.1.1. Seguimiento académico

Seguimiento a los resultados académicos.

La Escuela Superior de Empresa, Ingenieria y Tecnologia ESEIT, presenta el consolidado de los
resultados académicos de cada corte evaluativo, este ejercicio realizado durante cada periodo
académico es un proceso sistematico de obtencidn de datos validos y fiables, con el objetivo de
valorar el proceso educativo que se desarrolla en la institucion.

El procedimiento se genera a partir de los informes y reportes de notas al finalizar los cortes
evaluativos establecidos en el calendario académico y aprobados por el Consejo Directivo de la
Institucion.

Estos datos son analizados y reportados ante rectoria en el informe de desempefio académico, se
presentan los resultados de las calificaciones obtenidas por el estudiante por asignatura, por
semestre académico, por docente, al igual que el reporte de inasistencias, como se presenta en la
siguiente figura.

Figura 1. Reporte de sequimiento a la asistencia 2022-2

Inasistencias primer semestre

 EE RN N]
-3 R

Fuente: Coordinacion Académica
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De este andlisis surgen los indices de pérdida académica, ver figura siguiente, a partir de ellos, se
plantean las acciones planes y estrategias de recuperacion de notas.

Figura 2. indice de pérdida de asignaturas

Nimero de estudiantes vs Indice de Pérdida Nimero de estudiantes vs asignaturas calificadas

Porcentaje Asignaturas calificadas
- .2

-

.3

L

Numero de estudiantes vs Indice
de Pérdida
Porcentaje  Recuento de Cedula
-
0% 63
25%
5%
S0%
67%
100%
Total

16%

Promedio de Porcentaje

=

Blow

Fuente: Coordinacion Académica

Las estrategias de recuperacion de notas abordan las dificultades en el desempeio del estudiante
por perdida de asignaturas y/o no presentacion de trabajos académicos brinda la oportunidad a los
estudiantes de acceder a nivelatorios y/o recuperatorios, que en fin Gltimo permitan al estudiante
retornar a su actividad académica regular.

En definitiva, este informe de desempefio académico se logra a través de un apoyo y trabajo
conjunto entre las dreas que se encuentran relacionadas ya sea directa o indirectamente con el
proceso.

1.1.2 Apoyo pedagogico para estudiantes con dificultad

1.1.2.1 Programas de acompafiamiento. Desde la coordinacion académica de Ingenierias se
remite al drea de Bienestar los estudiantes que, basados en su desempeiio académico, requieren
de una ayuda adicional por parte de los docentes tutores de los programas de acompafiamiento,

Pagina 18214



INFORME DE GESTION 2022 -  ESCUELA SUPERIOR DE EMPRESA, INGENIERIA Y TECNOLOGIA

con la finalidad de brindar un seguimiento personalizado y cubrir las necesidades de formacién
que el estudiante amerite.

1.1.3. Recuperacion de estudiantes

La Escuela Superior de Empresa, Ingenieria y Tecnologia — ESEIT tiene la importante tarea de brindar
una educacion de alta calidad que prepare a los estudiantes para enfrentar los desafios y las
oportunidades del mundo real. Esto implica no solo brindar una educacidn tedrica sdlida, sino
también ofrecer oportunidades para el aprendizaje practico y la experiencia laboral.

Para ello la Escuela se enfrenta a importantes desafios en su misidn de proporcionar una educacion
de calidad e integral. Para tener éxito, debera adaptarse a un mundo en constante cambio,
mantener altos estandares de calidad y garantizar que los estudiantes tengan las habilidades y el
conocimiento necesario para enfrentar los desafios y las oportunidades del mundo moderno.

Es importante reconocer y abordar las diversas dificultades que pueden afectar el desempefio
estudiantil. El programa de recuperacion académica disefiado por ESEIT es una iniciativa para ayudar
a los estudiantes a superar las dificultades que enfrentaron durante el periodo académico 2022 y
alcanzar las competencias y resultados de aprendizaje que no lograron durante el semestre.

Es importante que el programa de recuperacion académica esté disefiado de manera efectiva y que
tenga en cuenta las necesidades especificas de cada estudiante. También es fundamental que se
establezcan metas claras y alcanzables para los estudiantes y se les brinde el apoyo y las
herramientas necesarias para alcanzar esas metas.

La implementacion de estrategias de apoyo adicionales para los estudiantes que puedan tener
dificultades en areas especificas, como tutorias individuales en los programas de acompafamiento,
examenes de recuperacion, talleres y actividades practicas para reforzar el aprendizaje.

1.1.4. Estudiantes en Modalidad Presencial y Virtual

1.1.4.1. Recuperacion Académica. Corresponde a trabajos, talleres o examenes
adicionales que permitiran mejorar la calificacidon obtenida en alguno de los cortes académicos de
cierto curso. Para ello, se brindan las siguientes opciones:
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Recepcion Extemporanea de trabajos. El docente permite excepcionalmente la entrega de
alguno de los trabajos solicitados en clase, el cual no haya sido entregado oportunamente
por el estudiante o quizas la calificacidn fue baja.

Examen de Recuperacion. El docente aplica este examen a los estudiantes que demostraron
haber obtenido las competencias del curso, pero, que por algin motivo la calificacién
definitiva no fue 6ptima y requieren de minimo seis (6) decimas para aprobar el curso.
Habilitaciones. Se considera como habilitacion la prueba escrita u oral que se le practica a
un estudiante que perdié una o dos asignaturas en un periodo académico.

Examen de suficiencia. El examen versa sobre el 100% de la asignatura objeto de
habilitacién.

Cursos Intersemestrales. Se ofrece en modalidad presencial y virtual, cursos con intensidad
horaria alta en cortos periodos.

Recuperatorios. Se considera como recuperatorio la prueba escrita u oral que se le practica
a un estudiante que perdid una asignatura en un periodo académico y que a pesar de haber
realizado el intensivo y/o otras estrategias de recuperacién auin no logra la aprobacion de
la asignatura.

Figura 3. Numero de Estudiantes propuestos para el programa de recuperacion académica

Estudiantes para curso intersemestral por Programa

Recepcion Extemporanea de actividades por Programa

Programa

Estudiantes Examen de Recuperacidn por Programa

|5:

Suma de Relatoria Dias ESEIT

L)
Estudiantes con asignaturas aprobadas

24
Estudiantes que deben realizar Bxame

osible Est

tudiantes en Desercion

-

Fuente: Coordinacion Académica
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1.1.5. Recopilacidon contenidos programaticos

En el afio 2022 se establecié desde la coordinacién académica de ingenierias un formato de
estandarizacién de los planes de asignaturas - PDA. Para ello se solicitd a los docentes revisar el PDA
vigente y adecuarlo al formato 2022.

La actualizacidn del plan de asignatura es una tarea importante para garantizar la calidad de Ila
educacidn que se imparte en la institucion educativa. A continuacion, algunos de los pasos a validar
para llevar a cabo esta tarea:

e Verificar el formato vigente: Es importante asegurarse de que se estd utilizando el formato
vigente para el plan de asignatura.

e Definir competencias y resultados de aprendizaje: Es importante definir las competencias
y los resultados de aprendizaje que se espera que los estudiantes adquieran al finalizar la
asignatura. En la induccién se brindan los lineamientos institucionales sobre cémo definir
competencias y resultados de aprendizaje.

e Definir la metodologia y actividades de evaluacidn: Es necesario definir la metodologia y
las actividades de evaluacidn que se utilizaran para evaluar el aprendizaje de los
estudiantes.

e Detallar la contribucién de la asignatura: Es importante detallar la contribucion que la
asignatura tiene en el programa de formacion y en la formacién integral de los
estudiantes.

e Actualizar la bibliografia: Es necesario asegurarse de que la bibliografia mencionada en el
plan de asignatura sea actualizada y relevante para la asignatura.

e Cargar el documento actualizado en la carpeta correspondiente.

La coordinacion académica de Ingenierias monitorea el progreso y la entrega del plan de asignatura
asegurandose que se estén cubriendo adecuadamente los temas y subtemas programados. De esta
forma, garantizar que los estudiantes estén recibiendo una educacién de calidad y que se estén
cumpliendo los objetivos de la institucion educativa. Durante el 2022 se actualizaron 95 planes de
asignatura en los programas de Ingenierias.

1.2. PROFESORES

Como resultado del ejercicio responsable de la docencia, la Institucion espera la formacién integral
de las personas, el desarrollo de sus competencias y el fortalecimiento de la comunidad académica.
Con esos propdsitos, ofrece sus programas procurando cobertura con calidad y con apoyo en las
nuevas tecnologias de informacién y comunicacidn busca un perfil profesoral que cumpla con los
siguientes estamentos:
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Conocimientos sélidos: se espera que el profesor tenga conocimientos sélidos y actualizados en su
area de especializacion, lo que le permitird enseiar con autoridad y ofrecer una experiencia de
aprendizaje de alta calidad a los estudiantes.

Experiencia laboral: se valorard positivamente la experiencia laboral del profesor en su area de
especializacion, ya que esto le permitird ofrecer una perspectiva practica a los estudiantes y
relacionar la teoria con la practica.

Habilidad para ensefiar: el profesor debe contar con habilidades para ensefiar, lo que implica la
capacidad de transmitir conocimientos de manera clara y efectiva, fomentar la participacion de los
estudiantes y adaptar su estilo de ensefanza a las necesidades del grupo.

Habilidad para trabajar en equipo: se espera que el profesor tenga habilidades para trabajar en
equipo, ya que esto le permitira colaborar eficazmente con otros profesores y personal de la
institucion para mejorar la experiencia educativa de los estudiantes.

Innovacion y actualizacién: se espera que el profesor esté comprometido con la innovacion vy la
actualizacién constante en su area de especializacidn, lo que le permitird incorporar nuevas
tecnologias y metodologias de ensefianza para mejorar la experiencia educativa de los estudiantes.

Habilidad para fomentar el pensamiento critico: se espera que el profesor tenga habilidades para
fomentar el pensamiento critico en los estudiantes, lo que implica la capacidad de plantear
preguntas desafiantes, estimular la reflexion y el debate, y ayudar a los estudiantes a desarrollar
habilidades analiticas y de resolucidn de problemas.

Se gestiond en conjunto con el drea de Talento Humano, la recontratacion, seleccién y contratacion
de docentes apoyando las actividades que se evidencian en la tabla XX.

Todas estas acciones se soportan con las solicitudes respectivas enviadas al drea de Talento
Humano. Desde el drea académica se apoya las labores de entrevista y aplicacion de prueba docente
(ejercicio de planeacién de un encuentro académico), asi como la elaboracién de los planes de
trabajo correspondientes.

Tabla 1. Recontratacion, seleccion y contratacion docentes

Actividad Docentes nuevos Docentes antiguos
Recontratacion 2022 - | 21
Planes de trabajo 2022 - | 8 21
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Entrevistas 2022 — | 8
Recontratacion 2022 - i 23
Planes de trabajo 2022 - I 9 23

Entrevistas 2022 - 1| 9

Fuente: Coordinacion Académica

1.2.1 Evaluaciéon Docente

La evaluacion del desempeio docente hace parte del proceso de evaluacién institucional y se
concibe como un sistema permanente y sistematico de apreciacién de la calidad del trabajo del
profesor en el cargo y de su potencial de desarrollo. Segun el articulo 43 del Capitulo VIII De la
evaluacion del desempefno docente del Estatuto Docente aprobado segin Acuerdo de Consejo
Directivo No 201 del 29 de Julio de 2022, que versa lo siguiente: “El Consejo Académico establecera
las politicas generales de evaluacidon del desempefio docente y la reglamentacidn respectiva en
cuanto a los estamentos encargados de realizar el proceso, los periodos de evaluacién, los
procedimientos, los instrumentos para realizarlo y los mecanismos para informar a los profesores
sobre los resultados por ellos obtenidos”.

Lo anterior, permite a ESEIT como institucién de educacién superior estar inmersa en un proceso
constante del mejoramiento de la calidad en los distintos ejes estructurales y funcionales de los
programas ofertados.

Para la recoleccién de la percepcidon de los estudiantes frente al desempefio docente, la institucion
disefa una encuesta segun la Escala Likert de calificacion que se utiliza para cuestionar a una
persona sobre su nivel de acuerdo o desacuerdo con una declaracidn, en tal sentido se plantea una
escala de calificacion de 1 a 5, donde 1 es la calificacion mas baja indicando que el estudiante se
encuentra altamente en desacuerdo o 5 siendo la calificacion mas alta y significa que el estudiante
se encuentra totalmente de acuerdo con la afirmacién del instrumento de recoleccion de la
informacion.

1.2.2. Resultados generales evaluacion profesor

Los resultados de participacion en la Ultima encuesta de percepcién del desempeiio docente 2022-
2 son los siguientes se diligenciaron 1133 encuestas, por parte de 175 estudiantes (correspondiente
al 41% del total de estudiantes) quienes evaluaron 83 asignaturas de 114 del total de asignaturas
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(correspondiente al 72% del total de asignaturas de todos los programas de la institucion) y a 25
docentes de pregrado (del total de 27 profesores, 92,6%).

A continuacidn, se muestra el consolidado total de la calificacion general del grupo profesoral de la
institucion, exponiendo cada elemento que hace parte del formulario de encuesta.

Tabla 2. Consolidado de calificacion por aspectos a evaluar

ASPECTO Calificacion

Dominio de la disciplina 4,56
Estrategia de Aprendizaje 4,52
Planificacion del curso 4,50
Comunicacion 4,53
Gestion del curso 4,51
Metodologia 4,52
Ambientes de Aprendizaje 4,52
Evaluacion 4,52

Fuente: Coordinacion Académica

Se realiza el calculo promedio de las puntuaciones obtenidas para cada docente 2022-2 en el listado
que se presenta a continuacién:

Tabla 3. Resultados de la evaluacion docente 2022-2

Docente Evaluz.:\cién Evalua.lcién Promedio Eva.luaf:ién Evalu’aci.én Auto” s
evaluados Estudiante | Estudiante | Ev Est | Institucional | Académica | evaluacidn | Calificacion
Presencial | Virtual (50%) (20%) (15%) (15%)

D1 4,88 4,88 NA 5,00 3,94
D2 4,42 4,42 5,00 4,00 3,81
D3 4,42 4,69 4,55 3,00 4,70 3,58
D4 4,27 4,27 NA 5,00 4,88 4,61
D5 4,52 4,52 4,66 3,50 4,76 4,43
D6 3,85 4,17 4,01 2,00 3,00 5,00 3,60
D7 4,33 4,41 4,37 5,00 4,00 3,78
D8 4,78 4,78 3,88 5,00 4,41 4,58
D9 4,53 4,69 4,61 4,66 4,30 5,00 4,63
D10 5,00 5,00 5,00 5,00 4,94 4,99
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Docente Evalu?cién Evalua.\cién Promedio Eva'luaf:ién Evalu’aci'én Auto” e
evaluados Estudiante | Estudiante | Ev Est | Institucional | Académica | evaluacidn | Calificacion
Presencial Virtual (50%) (20%) (15%) (15%)
D11 4,44 4,52 4,48 5,00 5,00 4,82 4,71
D12 4,44 4,44 NA 5,00 5,00 4,72
D13 4,68 4,68 NA 4,80 4,88 4,75
D14 4,60 4,64 4,62 4,50 4,80 4,59 4,62
D15 4,68 4,68 5,00 5,00 4,94 4,83
D16 4,81 4,77 4,79 4,00 5,00 5,00 4,69
D17 4,71 4,60 4,66 NA 5,00 5,00 4,83
D18 4,77 NA 4,80 3,83
D19 4,61 3,38 3,99 4,00 4,80 4,76 4,23
D20 4,96 4,49 4,73 4,50 4,80 3,98
D21 4,39 4,58 4,49 NA 5,00 4,88 4,72
D22 4,72 4,77 4,75 5,00 4,80 4,88 4,83
D23 3,96 3,96 NA 4,80 3,42
D24 4,07 4,33 4,20 4,66 4,71 3,74
D25 4,56 5,00 5,00 4,03
D26 4,48 4,49 4,49 4,66 4,80 5 4,64
D27 4,72 3,66 4,50 3,77

Fuente: Coordinacion Académica

1.2.3. Retroalimentacion de la evaluacion docente 2022-2

En ESEIT se tiene una cultura de autoevaluacidon que ha permitido desde sus inicios plantear los
objetivos y metas a partir de los resultados obtenidos de la evaluacion del desempefio docente, con
esta informacién se busca definir acciones de mejora que le permitan al docente desarrollar al
maximo sus capacidades y habilidades para alcanzar con las expectativas de calidad planteadas en
la institucion.

Para el semestre 2022-2 se realizd la retroalimentacidon docente enviando a los correos electrénicos
institucionales de los docentes el dia 20 de diciembre de 2022, la invitaciéon a su realizacién de
manera virtual por el enlace de Microsoft Teams.

En esta reunidn se citd a los docentes en distintos horarios, en dicha reunién se presentaba los
resultados de la evaluacién del desempefio docente 2022-2 realizada por los estudiantes, la
autoevaluacién 2022-2 realizada por los docentes y la evaluacién de las funciones sustantivas
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realizadas por los coordinadores de las areas de bienestar, extension universitaria, académica y de
investigacion.

Esta retroalimentacion busca generar bases para los planes de mejora que desde su desempefio el
docente identifica, traza metas y objetivos para su logro, planteando estrategias para alcanzar
competencias como dominio curricular, planeacidén y organizacién académica, pedagodgica y
didactica, evaluacién basada en resultados de aprendizaje.

1.3. GESTION EDUCATIVA ESCUELA DE INGENIERIA

1.3.1. Virtualizacién de asignaturas

En el primer semestre del afio se virtualizaron dieciocho (18) asignaturas como se relaciona en la
siguiente tabla.

Tabla 4. Virtualizacion de asignaturas

Estado de la virtualizacion

Asignaturas definitivas

Enfasis I: Marketing Digital Il

Enfasis I: Marketing Digital Il

Contenido virtualizado.

Negocios Internacionales

Negocios Internacionales

Contenido virtualizado.

Sistemas Integrados de Gestidn

Sistemas Integrados de Gestion

Contenido virtualizado.

Fundamentos de Ingenieria de
Informatica

Fundamentos de Ingenieria de
Informatica

Contenido virtualizado.

Calculo Integral

Célculo Integral

Contenido virtualizado.

Catedra ESEIT |

Cétedra ESEIT |

Contenido virtualizado.

Electiva de Profundizacion Il:
Simuladores

Enfasis II: Gestidn Financiera |

Contenido virtualizado.

Andlisis y Disefio de Sistemas

Electiva de Profundizacion I:
Valoracién del riesgo

Contenido virtualizado.

Taller de Argumentacién

Taller de Argumentacion

Contenido virtualizado.

Gestién Financiera

Algebra Lineal

Contenido virtualizado.

Métodos Numéricos

Estrategias de Formacion Virtual

Contenido virtualizado.

Enfasis II: Gestién Financiera Il

Célculo Varias Variables

Contenido virtualizado.

Enfasis Ill: Gestién Publica Il

Geopolitica y Globalizacion

Contenido virtualizado.

Electiva de Profundizacion I: TIIL

Enfasis I: Marketing Digital Il

Contenido virtualizado.

Catedra ESEIT IV

Electiva de Formacidon Humanista I:
Ideacion y Prototipado

Contenido virtualizado.
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Asignaturas definitivas

Estado de la virtualizacion

Matematicas Discretas

Analisis y Disefio de Sistemas

Contenido enviado a Vértice para

virtualizaciéon

Enfasis Ill: Gestién Publica |

Gestién Ambiental

Contenido virtualizado.

Gestién de la Tecnologia

Mercado de Capitales

Contenido virtualizado.

Calculo Diferencial

Introduccion a la programacion

Pendiente por enviar

Electiva de Profundizacion I:
Planeacion y control de calidad de
estados financieros

Electiva de Profundizacion |: Realidad
Virtual y Aumentada

Pendiente por enviar

Fuente: Coordinacion Académica

Este proceso de virtualizacion incluye diferentes etapas, para iniciar se realizod el ajuste de todos
los formatos correspondientes a la virtualizacién que incluyen:

e Formato Plan de Asignatura virtual

e Formato de Disefio de Contenido

e Formato Prueba Diagndstica

e Formato de actividades colaborativas e individuales

e Formato cargue de cuestionarios

e Formato de actividades practicas por tematica

e Glosario

e Se comparte manual de marca y formato de presentaciones con nueva marca.

El proceso de virtualizaciéon relaciona varios momentos en los que se involucran diferentes actores,
los cuales se describen sucintamente a continuacion.

e Seleccién de docentes expertos: se realiza un estudio de perfiles y se establecen los
docentes iddneos en el proceso para que se puedan realizar las contrataciones
correspondientes y asi comenzar el proceso.

e Cronograma de actividades: Paralelamente, se realiza la elaboracién del cronograma de
actividades y fechas de entrega de cada uno de los cursos, el cual se entrega a cada uno de
los expertos.

e Contratacidn: Con el apoyo del drea de Talento Humano, se realiza la contratacion de los
expertos, de acuerdo con el tiempo que se ha planeado para la virtualizacién de la(s)
asignatura(s) que tendran a su cargo.

e Reunidn inicial expertos: Antes de iniciar la virtualizacion se realiza una reunién con los
docentes en la que se establecen los objetivos, se muestran algunos ejemplos previos y se

27 | 214



INFORME DE GESTION 2022 -  ESCUELA SUPERIOR DE EMPRESA, INGENIERIA Y TECNOLOGIA

entregan los insumos correspondientes para el desarrollo de la labor. Esta reunién es

liderada por la coordinacién y por la asesora pedagdgica del proceso.

e Semanalmente, se realiza seguimiento a los contenidos realizados, los cuales son aprobados
por la coordinacién para garantizar que los mismos respondan a los Syllabus y a los planes

de asignatura correspondientes.

e Una vez finalizado el proceso de contenidos se envia a virtualizacién y se programan las

grabaciones correspondientes.

e Se envia todo el contenido al administrador para el cargue correspondiente en la

plataforma.

1.3.2. Laboratorios

Para la realizacion de las practicas requeridas para algunas asignaturas de los diferentes programas

académicos, se gestionaron los siguientes laboratorios:

Tabla 5. Laboratorios

SENA - GESTION INDUSTRIAL
Laboratorio de Quimica (Grupo 1)
Practicas Duracion Fecha Hora
(Horas)
Reconocimiento de equipos de laboratorio 4 24/09/2022 7:00 a2 11:00 am
Identificacion de cambios fisicos y quimicos 4 22/10/2022 7:00 2 11:00 am
pH, indicadores acido - base, titulaciones 4 5/11/2022 7:00 2 11:00 am
Preparacion de soluciones y diluciones 4 26/11/2022 7:00a 11:00 am
Laboratorio de Quimica (Grupo 2)
.. Duracion
Practicas Fecha Hora
(Horas)
Reconocimiento de equipos de laboratorio 4 1/10/2022 7:00a 11:00 am
Identificacion de cambios fisicos y quimicos 4 29/10/2022 7:00a11:00 am
pH, indicadores acido - base, titulaciones 4 12/11/2022 7:00 2 11:00 am

28 | 214




INFORME DE GESTION 2022 -  ESCUELA SUPERIOR DE EMPRESA, INGENIERIA Y TECNOLOGIA

Preparacion de soluciones y diluciones 4 3/12/2022

7:00a11:00 am

Laboratorio de Ensayo de Materiales (Uinico grupo)

Practicas D(:frjf)n Fecha Hora
Ensayo de Traccidn 4 12/11/2022 7:00a 11:00 am
Ensayo de Compresién 4 19/11/2022 7:00a11:00 am
Ensayo de flexién 4 26/11/2022 7:00 a2 11:00 am

COLSEIN

Laboratorio de Produccion de Petrdleo

Practicas Duracidn Fecha Hora
T 8:00a.m. a
Medicién Dindmica 8 horas 22/10/2022 5:00 p.m.
. " 8:00a.m. a
Medicion Estatica 8 horas 26/11/2022 5:00 p.m.
SALIDA DE CAMPO
Geologia fisica 8 horas 24/11/2022 8:00a.m. a
5:00 p.m
PRACTICAS DE LABORATORIO DE AUTOMATIZACION
Practicas Duracion Fecha Hora
Simulacién de un sistema productivo Practica 1 4 horas 3/12/2022 7:00a11:00 am
Simulacién de un sistema productivo Practica 2 4 horas 10/12/2022 7:00a11:00 am

Fuente: Coordinacion Académica

Todas las practicas se llevaron a cabo en las fechas especificas en el cuadro anterior para los

programas presenciales de Ingenierias.
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1.3.3. Programacion Académica

La coordinacién académica de ingenierias realizd el andlisis correspondiente a la cantidad de
estudiantes y semestres proyectados para ambos semestres del 2022. De esta manera se establecié
la proyeccidon de grupos y docentes, generando horarios para cada una de las asignaturas,
dependiendo de la modalidad de ensefianza del programa. Se optimizaron recursos, ofertando
algunas asignaturas (segun posibilidades) de manera conjunta entre programas como en el caso de
las ciencias bdsicas y las humanidades.

De un total de 155 asignaturas ofertadas para las Ingenierias, 35 se ofertan en la modalidad virtual
y 120 en la modalidad presencial, 31 de estas 120 asignaturas ofertadas estan en la jornada diurna
y el resto en la jornada nocturna.

1.3.4. Actividades académicas
1.3.4.1. Dias ESEIT

Evento de divulgacién de proyectos de aula, proyectos de semilleros, conferencias y talleres
relacionados con las disciplinas de los programas académicos o las areas transversales, el cual es
importante no solo para mejorar las habilidades escritas y orales de los estudiantes, sino que
contribuye al desarrollo de un pensamiento investigativo y fortalece los procesos de transferencia
del conocimiento.

Los dias ESEIT se realizan semestralmente en el 2022 se establecieron equipos de trabajo con los
docentes que favorecieron la multidisciplinariedad para el enriquecimiento de los proyectos. Se
utilizé una plantilla que permitiera a estudiantes y docentes plasmar de manera pragmatica el
contenido de cada proyecto para que fuera mas facil la elaboracion de los mismos.

Los docentes encargados del proceso de acompafiamiento y gestidon de los proyectos realizaron
reuniones quincenales para revisar los avances y hacer sugerencias al respecto de los trabajos que
se presentaron. Al finalizar esta etapa se seleccionaron los mejores cinco (5) por cada disciplina los
cuales fueron enviados a la coordinacién para evaluacién.

El evento se gestiond en conjunto con la coordinacion de Investigacién, Bienestar Extensidn, en
aspectos como planeacién, organizacién, desarrollo, evaluacidon de propuestas, proyectos y cierre
con premiacion.
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Al finalizar la actividad, los docentes jurados evaluaron cada proyecto siendo los proyectos
ganadores los que obtuvieron la maxima puntuacién. Otorgandosele el reconocimiento tanto al
estudiante por su participacién y logro, como al docente por ser el guia y tutor del proyecto.

1.4. OTRAS ACTIVIDADES

Se establecid cronogramas de capacitacidon para docentes durante la semana de induccidn desde el
area de Soporte Técnico con relacién al uso y manejo de la plataforma Blackboard, que favorezca el
aprovechamiento maximo de la plataforma, como el uso interactivo de las pizarras, foros, y demas
recursos a utilizar durante el encuentro sincrénico.

La estrategia para optimizar los recursos y mejorar los tiempos de respuesta al delimitar las
funciones de las coordinaciones académicas de los programas de Ingenierias, de Ciencias
Empresariales y posgrados resulto ser efectiva. Al tener una mayor sistematizacién en las tareas
operativas, se puede mejorar la eficiencia en la gestion de los procesos académicos y
administrativos, lo que se traduce en un mejor servicio al estudiante.

La utilizacidn de diferentes canales de comunicacién como el correo electrénico y los contactos de
WhatsApp corporativos también es una excelente manera de mejorar la comunicacién con los
estudiantes. Al proporcionar informacion clara y concisa sobre cémo los estudiantes pueden realizar
sus solicitudes, se puede evitar cualquier malentendido o retraso en la respuesta a sus solicitudes.

En los dias de induccidon se programan interacciones con las areas académicas con el objetivo
primordial que el estudiante que inicia su formacidn tenga un mayor contacto con las areas de la
institucion. Este ejercicio ayudara a crear un ambiente mas acogedor y permitird que los estudiantes
se sientan mas cémodos al interactuar con el personal de la institucién.

2. ESCUELA DE CIENCIAS EMPRESARIALES Y POSTGRADOS

Para el afio 2022 la Coordinacién de Ciencias Empresariales y de posgrados estuvo a cargo de Alvaro
Sanabria entre junio y diciembre de 2022. La Escuela cuenta con los programas de Publicidad y
Mercado, Administraciéon de Empresas y Contaduria Publica en modalidad presencial y virtual.
Posgrados como Especializacion En Alta Gerencia, Especializacidn el Big Data y Analitica de Datos y
Especializacién en Marketing digital. Desde la coordinacién se desarrollan principalmente los
procesos de planeacion, organizacion y ejecucién de las actividades académicas y administrativas
de los programas de pregrado y posgrado de la Escuela.

Se acompaid, ademas, los procesos de Registro Calificado. Todos los procesos y las actividades que
se desarrollaron van en concordancia con la Normatividad Nacional que existe para el sector de la
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Educacién Superior, principalmente la emanada por el Ministerio de Educacién Nacional.
Adicionalmente, también se acoge a los referentes internacionales en algunas situaciones
relacionadas con sus grupos de interés.

2.1 ESTUDIANTES

Para la escuela hubo un total de 530 estudiantes matriculados para los periodos académicos 2022-
I'y 2022- Il, divididos asi:

Figura 4. Estudiantes escuela de Ciencias Empresariales y Postgrados 2022

Estudiantes por Programa

PUBLICIDADY MERCADEO

ESPECIALIZACION EN MARKETING DIGITAL

ESPECIALIZACION EN BIG DATAY ANALITICA
DE DATOS

ESPECIALIZACION EN ALTA GERENCIA
CONTADURIA PUBLICA

ADMINISTRACION DE EMPRESAS

(0} 20 40 60 80 100 120 140 160

Fuente: Coordinacion Académica
En la siguiente figura se puede observar el nimero de estudiantes para el periodo 2022-I.

Figura 5. Estudiantes escuela de Ciencias Empresariales y Postgrados 2022-1

Estudiantes 2022-1

ESPECIALIZACION EN BIG DATAY ANALITICA
DE DATOS

ESPECIALIZACION EN ALTA GERENCIA
CONTADURIA PUBLICA

ADMINISTRACION DE EMPRESAS

Fuente: Coordinacion Académica
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En la siguiente gréfica se puede observar el nimero de estudiantes para el periodo 2022-Il donde
se puede apreciar mas programas, por defecto mayor nimero de estudiantes para la escuela de

ciencias empresariales y posgrados.

Figura 6. Estudiantes 2022-11

Estudiantes 2022-I1

PUBLICIDADY MERCADEO

ESPECIALIZACION EN MARKETING DIGITAL

ESPECIALIZACION EN BIG DATAY ANALITICA
DE DATOS

ESPECIALIZACION EN ALTA GERENCIA
CONTADURIA PUBLICA

ADMINISTRACION DE EMPRESAS

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Fuente: Coordinacion Académica
2.2. PROFESORES

Los docentes tienen funciones orientadas a planear, orientar, organizar y estructurar las actividades
curriculares, guiar al estudiante en la bulsqueda, aplicacidon, analisis y transferencia de
conocimientos en el proceso educativo. Brindar orientaciéon académica, asesorandolos y contando
con el material de apoyo para el aprendizaje, apoyar las actividades extracurriculares y participar y
fomentar en el estudiante el sentido de pertenencia institucional.

2.2.1. Evaluacion Docente
La evaluacion del desempefio docente hace parte del proceso de evaluaciéon institucional y se
concibe como un sistema permanente de apreciacion de la calidad del trabajo del profesor en el

cargo y de su potencial de desarrollo; de igual forma, fortalece la cultura de la autoevaluacién y el

mejoramiento continuo de la calidad institucional y los programas.

La autoevaluacidn docente cuanta con los siguientes componentes:

Pagina 33|214



INFORME DE GESTION 2022 -  ESCUELA SUPERIOR DE EMPRESA, INGENIERIA Y TECNOLOGIA

Tabla 6. Componentes de Evaluacion de Desempeio

Percepciéon estudiantii al desempefic docente
(Heteroewvaluacién)
Autoewvaluacién 15% 49
Coordinacién Académica (Coevaluacién) 25% 4,5
PROMEDIO EVALUACION 4,7

Fuente: Coordinacion Académica

En la autoevaluacion se analizaron aspectos tales como: acciones razonables, dentro de los procesos
académicos y que estos sean adecuados para alcanzar los resultados de aprendizaje que los
docentes del curso incorporan actividades enfocadas al uso en la prdactica o sector real, asi como
actividades de aprendizaje basadas en solucidn de problemas y proyectos.

2.2.2.  Resultados generales evaluacién docente

De la evaluacidn docente del afio 2022 se puede concluir que los docentes son claros y concisos en
conceptos y en las herramientas utilizadas para tener claridad de implementar dichos conceptos en
el mercadeo real. Se destaca la puntualidad, compromiso y sentido de pertenencia con la institucidn.
Se evidencia una sobresaliente preparacion de clase y seguimiento a sus estudiantes. Se puede
evidenciar también que se requiere compromiso de los docentes en cuanto al manejo de los medios
educativos institucionales como Q10 y Blackboard.

2.3. GESTION EDUCATIVA ESCUELA DE CIENCIAS EMPRESARIALES Y POSTGRADOS
2.3.1. Virtualizacién de asignaturas

La educacion virtual desarrollada en la institucion, se orienta a través del aula virtual, la cual se
define como una herramienta que permite el acceso de estudiantes y tutores a materiales
debidamente disefiados para el aprendizaje virtual y con la mediacidn requerida para garantizar el
aprendizaje, a través de un acompanamiento sincronico y asincrénico y por ello, debe poseer una
estrategia pedagdgica y tecnolégica clara al alcance para la comunicacién e interaccién, en donde
se favorece un intercambio de conocimientos, contenidos curriculares, informacién y saberes, en
pro de soportar la educacién objeto del espacio.

El aula virtual debe convertirse en un espacio de interaccidn entre los estudiantes, el docente y los
conocimientos. La comunicacion debe conservar el caracter académico y pedagdgico de la
asignatura, y debe darse dentro de plazos oportunos que garanticen el aprendizaje significativo.

Las asignaturas virtualizas se encuentra descritas en la gestion educativa de Ingenierias.
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2.3.2. Programacion Académica

Desde las coordinaciones Académicas se realizé el analisis correspondiente a la cantidad de
estudiantes y semestres para planear el primer semestre de 2023-1. Y asi se establecid la proyeccion
de grupos y docentes, generando horarios para cada una de las clases, dependiendo de la modalidad
de ensefianza del programa.

Desde la coordinacidn de posgrados se elaboré el Calendario Académico de Posgrados de
Especializacién en Big Data, Especializacion en Alta Gerencia y Especializacion en Marketing Digital,
la programacion de las clases, por cada uno de los bloques.

Ademas, se realizan los planes de trabajo de los docentes, que incluyen fechas de corte y se realiza
acompafiamiento de las actividades correspondientes para la Especializacidn en Big Data se
manejan dos bloques de 6 asignaturas cada bloque, en Especializacidn en Alta Gerencia se tiene 4
bloques de 4 semanas y en Especializacién en Marketing Digital 6 bloques y asi cubrir la planeacién
de los 9 grupos de posgrados para 2023.Adicionalmente en ciencias empresariales ingreso la
primera cohorte de estudiantes Publicidad y Mercadeo.

2.3.3. Actividades académicas
Se realizo una clase espejo junto con el drea de extension el speaker fue el docente Felipe Gonzdlez

y Laura Carolina Hurtado Rodriguez con los estudiantes de ESEIT y la Universidad UNIMINUTO sobre
Una mirada critica a la implementacién curricular en contexto de diversidad.

Figura 7. Clase espejo
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Fuente: Coordinacion Académica
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3. BIENESTAR Y PERMANENCIA
3.1. PROGRAMA DE DEPORTES, RECREACION Y ACTIVIDAD FISICA

Este programa tiene como objetivo posicionar el deporte como un elemento cultural que forme
parte del estilo y hdbitos de vida saludables en la Comunidad ESEIT, lo anterior fomentado a través
de estrategias y acciones como:

- Actividades de deporte formativo y competitivo, entre ellas entrenamiento en fatbol,
microfutbol, voleibol y baloncesto.

- Actividades de deporte recreativo enfocadas al desarrollo de olimpiadas, caminatas,
juegos de mesa, entre otros.

De acuerdo con lo anterior, a continuacion, se relaciona la informacién estadistica respecto a cada
una de las actividades desarrolladas en torno al programa:

a. TORNEO RELAMPAGO DE FUTBOL SALA

Con el fin de contribuir a las actividades de deporte recreativo, desde la dependencia se organizd
en la semana de la salud el campeonato reldmpago de Futbol Sala en donde se evidencia la
inscripcion de (3) tres equipos, los cuales se describen a continuacion (6) seis estudiantes de
Ingenieria Informatica, (6) seis estudiantes de Tecnologia en Procesos Industriales, por otra parte,
se exalta la participacion de (4) cuatro administrativos del area comercial y (1) un directivo ejecutivo.

Tabla 7. Semana de la salud - Torneo reldmpago de Futbol Sala periodo académico 2022-2

Semana de la salud - torneo relampago futsal

Programa de formacion / N° de

dependencia participantes

Ingenieria Informatica Diurna 6

Estudiante Tecnologia en Procesos
. & . Nocturna 6
industriales
Comercial 4
Administrativo N/A
Director Ejecutivo 1
Total ‘ 17

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
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Figura 8.Distribucion porcentual de participacidn en el torneo reldmpago de Futbol sala periodo
académico 2022-2

M Estudiante ® Administrativo

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

b. PAUSAS ACTIVAS A COMUNIDAD INSTITUCIONAL (ESTUDIANTES, DOCENTES,
ADMINISTRATIVOS).

Con el fin de promover los habitos de vida saludables, desde la coordinacién de Bienestar y
Permanencia Universitario se acoge a toda la comunidad institucional (estudiantes, docentes,
administrativos) en las pausas activas, las cuales se describen a continuacion:

1. Se evidencia que el programa de Ingenieria Industrial participo (43) cuarenta y tres
estudiantes, Ingenieria de Petrdleos (3) tres estudiantes e Ingenieria Comercial (6) seis
estudiantes de la modalidad presencial en la jornada nocturna.

c. Se evidencia que participaron (4) docentes adscritos a la coordinacion de ingenierias, (95)
administrativos, (48) cuarenta y ocho académicos y (56) cincuenta y seis comerciales.

Tabla 8. Pausas activas a comunidad institucional (estudiantes, docentes, administrativos)

Pausas activas a estudiantes y docentes

Programa de N° de
.. Jornada . .
formacion participantes

Estudiante Ingenieria industrial Nocturna 43
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Ingenieria de 3
petréleo
Ingenieria comercial 6
Coordinacion
Docente . n/a 4
Ingenierias
Administrativos n/a 95
Administrativo Académicos n/a 48
Comercial n/a 56
Total 255

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Figura 9. Distribucion porcentual de participacion en pausas activas a estudiantes, docentes y
administrativos

M Estudiante MW Docente M Administrativo

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

3.2. PROGRAMA DE ARTE Y CULTURA

Este programa pretende fomentar el conocimiento de las diferentes culturas que integran la
comunidad ESEIT y busca fortalecer los lazos con los estudiantes, docentes, administrativos, y
graduados. Las manifestaciones culturales de la comunidad se constituyen en una manera de
expresar su autonomia, su forma de relacionarse y su aporte a la transformacién del contexto social
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gue les rodea. Comprende estrategias y actividades que posibilitan el conocimiento y fomento de
las diferentes expresiones culturales, artisticas y recreativas, fortaleciendo el sentido de
pertenencia, la permanencia estudiantil, el sano esparcimiento y uso adecuado del tiempo libre. De
acuerdo con lo anterior, a continuacidn, se relaciona la informacién estadistica respecto a cada una
de las actividades desarrolladas en torno al programa:

a. CHARLA TRANSFORMACION DE ESTEREOTIPOS Y VIOLENCIA DE GENERO — REFERENTE
SECRETARIA DE LA MUJER

El propésito del desarrollo de la actividad tiene como objetivo fomentar el reconocimiento de las
nuevas masculinidades, por lo anterior se evidencia que en el programa de Ingenieria Informatica
participaron (14) catorce estudiantes, Ingenieria Industrial (12) doce estudiantes e Ingenieria
Comercial (1) un estudiante en la modalidad presencial, jornada diurna.

Tabla 9. Charla transformacion de estereotipos y violencia de género, periodo académico 2022-2

Charla transformacion de estereotipos y violencia de genero

Rol Programa de formacion Jornada N° de participantes

Ingenieria Informatica

Estudiante Ingenieria Industrial Diurna 12

Ingenieria Comercial

Fuente de informacidn: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Figura 10. Distribucion porcentual de participacion en la charla transformacion de estereotipos y
violencia de genero

4%

M Ingenieria Informatica Ingenieria Industrial M Ingenieria Comercial

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
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b. PRESENTACION CULTURAL SKETCH SECRETARIA DE MOVILIDAD - DIAS ESEIT

Desde la coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario se prepard, organizo y ejecuto la
presentacion del sketch teatral “sensibilizaciéon del medio ambiente y movilidad” con la alianza de
la Secretaria de Movilidad, en el marco de los dias ESEIT, se evidencia que Tecnologia en Procesos
Comerciales participo (10) diez estudiantes, Tecnologia en Procesos Industriales (13) trece
estudiantes de la jornada diurna, por otra parte, Ingenieria Informatica participo (6) seis
estudiantes, Ingenieria de Petrdleos y Gas (7) siete estudiantes, Ingenieria Industrial (9) nueve
estudiantes e Ingenieria Comercial (2) dos estudiantes de la jornada diurna, adicionalmente
participaron (17) diecisiete docentes adscritos a la coordinacion de Ingenierias y (2) dos docentes
adscritos a la coordinacion de Ciencias Empresariales y Posgrados.

Tabla 10. Presentacion teatral sensibilizacion medio ambiente y movilidad

Presentacion cultural sketch secretaria de movilidad - dias ESEIT

Programa de formacion / dependencia N° de participantes

Tecnologia en Procesos Comerciales 10
Diurna
Tecnologia en Procesos Industriales 13
Ingenieria Informdtica 6
Estudiante
Ingenieria de Petrdleo y Gas 7
Nocturna
Ingenieria Industrial 9
Ingenieria Comercial 2
Ciencias Empresariales 2
Docente N/A
Ingenierias 17
Total 66

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
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Figura 11. Distribucion porcentual de participacion en la presentacion teatral sensibilizacion medio
ambiente y movilidad

m Estudiante m Docente

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

c. CHARLA ETAPAS DEL AMOR ROMANTICO- REFERENTE SECRETARIA DE LA MUJER

Bienestar y Permanencia Universitario en alianza con la secretaria de la Mujer, desarrollo la charla
de etapas del amor romantico, en la cual se evidencia la participacion de (24) veinticuatro
estudiantes en la modalidad presencial y virtual, la cual se describe a continuacidn:

- MODALIDAD PRESENCIAL: Se evidencia que en la jornada diurna participo (2) dos
estudiantes de Tecndlogo en Procesos Comerciales, Tecnologia en Procesos Industriales (1)
un estudiante, para la jornada nocturna participo (4) cuatro estudiantes de Ingenieria
Industrial, (1) uno de Ingenieria Comercial, (3) tres de Ingenieria de Petrdleos y Gas, (1) uno
de Especializacion en Big Data y Analitica de Datos.

- MODALIDAD VIRTUAL: Se exalta la participacion de los programas virtuales en el desarrollo
de la actividad, para lo cual se obtuvo participacidn de (2) dos estudiantes del programa de
Administraciéon de Empresas, (3) tres estudiantes de Contaduria Publica y (7) siete de
Ingenieria Informatica.
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Tabla 11. Charla etapas del amor romdntico, referente Secretaria de la Mujer

Charla etapas del amor romantico - virtual

P de f i0 N°d
SeLiEE Rl orn.Iacwn/ Modalidad | Jornada .. €
dependencia participantes

Tecndlogo en Procesos 5
Comerciales i
Tecnologia en Procesos Diurna
Industriales !
Ingenieria Industrial Presencial 4
Ingenieria Comercial
Estudiante Ingenieria de Petrdleos y Gas Nocturna 3
Especializacidn en Big Data y "
Analitica de Datos
Administracion de Empresas 2
Contaduria Publica Virtual Virtual
Ingenieria Informatica 7
Total 24

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Figura 12. Distribucion porcentual de participacion en la Charla etapas del amor romdntico,
referente Secretaria de la Mujer periodo académico 2022-2

12%

mDiurna Nocturna mVirtual

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
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d. CLUB DE LECTURA ALQUIMISTAS ESEIT — APORTE AL PROGRAMA DE
ACOMPANAMIENTO PENSAMIENTO ESEIT

El club de lectura Alquimistas es un espacio ludico que busca fomentar e incentivar el pensamiento
critico en los estudiantes ESEIT por medio de la literatura. Para esto se invita a los alumnos de todos
los semestres y programas para que, sin ninguna restriccién, quienes quieran, puedan asistir a
dichos espacios para leer textos literarios de diversos géneros y analizarlos de forma colectiva,
brindando una interpretacién desde la pluralidad y el didlogo. De esta manera, los participantes
asisten de forma voluntaria a un espacio de ocio constructivo, en el que enriquecen su experiencia
educativa y formativa, mientras se divierten y conocen a otras personas de diferentes programasy
semestres, interactuando y socializando entre si, a continuacion, se relaciona la participacion:

Tabla 12. Club de lectura Alquimistas ESEIT

Club de lectura vitascopio ESEIT

Programa de formacion Modalidad N° de
/ dependencia participantes

Estudiante Ingenieria Informatica Presencial Diurna -

Total

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

e. CLUB DE CINE ESEIT — APORTE AL PROGRAMA DE ACOMPANAMIENTO
PENSAMIENTO ESEIT

El cine foro tuvo como objetivo brindarles a los estudiantes de los diversos programas un espacio
de ocio productivo en el que, a través de una didactica lidica, como ver una pelicula, para luego
analizarla y comentarla entre todos, se fomenta el pensamiento critico, se fortalece la permanencia
estudiantil al brindarles a los alumnos espacio de calidad y entretenidos que, no por ello, dejan de
aportar y contribuir a su formacién tanto académica, como personal y se promueve un espiritu de
fraternidad y solidaridad entre el estudiantado por medio de la accion dialdgica, plural e
interdisciplinar que configuran el sello de identidad que busca imprimir en ESEIT, a continuacidn se
relaciona la participaciéon de (34) treinta y cuatro estudiantes de los cuales (9) nueve corresponden
al programa de Ingenieria Industrial y (25) veinticinco de Ingenieria Industrial.
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Tabla 13. Club de cine ESEIT

Club de cine ESEIT

Programa de
formacioén / Modalidad Jornada N° de participantes
dependencia

Ingenieria Industrial

Estudiante

Presencial Diurna
Ingenieria Informatica

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

3.3. PROGRAMA DE INTEGRACION Y CONSTRUCCION DE COMUNIDAD ESEIT

Este programa pretende crear de manera especial, espacios sociales para la integracion, celebracion
y esparcimiento que incentiven el sentido de pertenencia de toda la comunidad académica, el
compafierismo y la unidad Institucional. De acuerdo con lo anterior, a continuacion, se relaciona la
informacidn estadistica respecto a cada una de las actividades desarrolladas en torno al programa.

a. CONCIERTO INSTITUCIONAL CELEBRACION DE AMOR Y AMISTAD ESEIT — EMISORA
INVITADA

Con el fin de generar sentido de pertenencia en la comunidad institucional, se invitd a participar en
el concierto institucional de celebracién de amor y amistad, por lo cual se evidencia la participacidn
de programas presenciales en la jornada diurna y nocturna, la cual se describe a continuacion:

- JORNADA DIURNA: Se evidencia que en la jornada diurna participaron (7) siete estudiantes
de Ingenieria Informatica.

- JORNADA NOCTURNA: Se evidencia que participo (7) siete estudiantes de Ingenieria
Informatica, (9) nueve de Ingenieria de Petrdleos y Gas, (15) quince estudiantes de
Ingenieria Industrial, (9) nueve de Ingenieria Comercial, (4) cuatro de Publicidad vy
Mercadeo, (5) cinco de Especializacién en Alta gerencia, (5) cinco Especializaciéon en Big Data
y Analitica de Datos.
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- DOCENTE: Adicionalmente participaron (2) dos docentes adscritos a la coordinacién de
Ingenierias.

Tabla 14. Concierto institucional celebracion de amor y amistad ESEIT — Emisora Jala Stereo

Concierto amor y amistad - Jala Stereo

Programa de formacion Jornada N° de participantes

Ingenieria Informatica Diurna 7
Ingenieria de Petréleo y Gas 9
Ingenieria Industrial 15
Estudiante Ingenieria Comercial 9
Publicidad y Mercadeo SRS 4
Especializacidn en Alta Gerencia 5
Especializacidon en Big Datay 5

Analitica de Datos
Docente Coordinacidn Ingenierias N/A 2
Total | 56

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Figura 13. Distribucion porcentual de participacion en concierto institucional celebracion de amory
amistad ESEIT — Emisora Invitada

96%

M Estudiante Docente

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
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b. TALLER DE COMUNICACION ASERTIVA, ALIADO ESTRATEGICO CLTIENE

Bienestar y Permanencia Universitario en alianza con CLITIENE organizd, prepard y ejecutd el taller
de comunicacion asertiva, focalizando a los administrativos y docentes de la escuela, con el fin de
promover la sana convivencia entre ellos, se evidencia que se obtuvo la participacion de (32) treinta
y dos personas, (10) diez comerciales, (8) ocho administrativos, (7) siete académicos y (7) siete
docentes adscritos a la coordinacidn de Ingenierias.

Tabla 15. Taller comunicacion asertiva referente CLTIENE

SEMANA DE LA SALUD - TALLER DE COMUNICACION ASERTIVA

AREA / DEPENDENCIA N° DE PARTICIPANTES
Comercial 10
Administrativo Administrativa 8
Académica
Docente Ingenierias 7

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Figura 14. Distribucion porcentual de participacion en taller de comunicacion asertiva

78%

W Administrativo M Docente

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
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c. CELEBRACION HALLOWEEN INSTITUCIONAL ESEIT

Con el fin de conmemorar el dia de Halloween, Bienestar y Permanencia Universitario se programo,
prepard y ejecutd la actividad, enfocada a los administrativos de la Escuela Superior de Empresa,
Ingenieria y tecnologia, en la cual participo (27) veintisiete personas, (10) diez comerciales, (9) nueve
administrativos y (8) ocho académicos.

Tabla 16. Celebracion Halloween institucional

Halloween institucional

N° de

A i . .
rea / dependencia participantes

Comercial

Administrativo Administrativa 9

Académica

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Figura 15. Distribucion porcentual de participacion Celebracion Halloween Institucional ESEIT

W Comercial Administrativa M Academica

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
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d. CELEBRACION NOVENA DE AGUINALDOS ESEIT

Dicha actividad se desarrolld con el propdsito de fomentar los lazos de unidad entre los miembros
administrativos, para lo cual se refleja una participacién de (27) veintisiete personal, (10) diez
comerciales, (9) nueve administrativos y (8) ocho académicos.

Tabla 17. Celebracion Novena de Aguinaldos ESEIT

Novena de aguinaldos

Area / dependencia N° de participantes

Comercial

Administrativo Administrativa 9

Académica

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Figura 16. Distribucion porcentual de participacion en la Celebracion Novena de Aguinaldos

B Comercial M Administrativa M Academica

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
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e. ACTIVIDAD DE CIERRE ACADEMICO DOCENTE ESEIT

Una de las estrategias de la coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario en alianza con
la coordinacién académica fue fomentar el reconocimiento de la labor docente y el sentido de
pertenencia con la escuela, para ello se puede evidenciar que:

Tabla 18. Actividad de cierre académico docente ESEIT

Cierre académico

Area / dependencia N° de participantes

Administrativo Académica 4
Ingenierias 9

Docente
Ciencias Empresariales y Posgrados 6

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Figura 17. Distribucion porcentual de participacion actividad de cierre académico docente ESEIT

B Academica W Ingenierias M Ciencias Empresarialesy Posgrados

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
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3.4. PROGRAMA DE RESPONSABILIDAD SOCIALYY AMBIENTAL

El programa de responsabilidad social y ambiental asume el servicio a la comunidad interna y
externa, desarrollando acciones y propiciando la sensibilizacién de la comunidad ESEIT ante estos
temas, cumpliendo con las disposiciones legales, y su gestién, obedeciendo ademas a criterios de
preservacion de los recursos naturales y preservacion de un ambiente sano. Tiene como objetivo
central en materia ambiental el mejoramiento permanente, buscando el bienestar y la sensibilidad
por el ambiente tanto en los miembros de la comunidad académica como de las comunidades.

De acuerdo con lo anterior, a continuacion, se relaciona la informacién estadistica respecto a cada
una de las actividades desarrolladas en torno al programa.

a. REGISTRO DE BICICLETAS — CONMEMORACION DiA AMBIENTAL POR EL AIRE PURO,
REFERENTE SECRETARIA DE MOVILIDAD

La dependencia de Bienestar y Permanencia Universitario en alianza con la Secretaria de Movilidad,
preparo, organizo y ejecuto la actividad de registro de bicicletas con el fin de promover la movilidad
por los diferentes medios de transporte en la ciudad de Bogota mitigando y aportando a la
conservacién del medio ambiente, a continuacion, se describe la participacion de la comunidad
institucional.

- ESTUDIANTES: Se evidencia la participacion de (15) quince estudiantes, Ingenieria de
Petréleos y Gas (2) dos personas, Tecnologia en Procesos Comerciales (3) personas,
Tecnologia en Procesos Industriales (10) diez personas.

- ADMINISTRATIVOS: Se evidencia la participacion de (3) administrativos, de los cuales (1)
uno es comercial, (2) dos administrativos.

Tabla 19. Registro de Bicicletas — Conmemoracion dia ambiental por el aire puro referente
Secretaria de Movilidad

Dia ambiental por un aire puro "registro de bicicletas movilidad"

Programa de formacion /

ek Jornada N° de participantes
Ingenieria de Petréleos y Gas 2
Estudiante Tecnologia en Procesos Comerciales Diurno 3
Tecnologia en Procesos Industriales 10
Administrativo | Comercial No Aplica 1
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Administrativa 2

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Figura 18. Distribucion porcentual de participacion en actividad registro de bicicletas —
Conmemoracion dia ambiental por el aire puro

M Estudiante M Administrativo

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

b. ACTIVIDAD LAS 3R (REDUCIR, REUTILIZAR Y RECICLAR) REFERENTE SECRETARIA DE
AMBIENTE

La actividad se organizé en conmemoracion de los dias ESEIT de acuerdo con su modelo pedagdgico
institucional, desde la coordinaciéon de Bienestar y Permanencia Universitario en alianza con la
coordinacion académica se invité a la comunidad para el desarrollo de dicha actividad, se logra
evidenciar la participacion de (66) sesenta y seis personas, como se describe a continuacién:

- JORNADA DIURNA: Se evidencia la participacion de (23) veintitrés estudiantes, Tecnologia
en Procesos Comerciales (10), Tecnologia en Procesos Industriales (13) trece personas.

- JORNADA NOCTURNA: Ingenieria Informatica (6) seis estudiantes, Ingenieria de Petréleo y
Gas (7) siete estudiantes, Ingenieria Industrial (9) nueve estudiantes, Ingenieria Comercial
(2) dos estudiantes.

- DOCENTE: Se evidencia la participacion de (19) diecinueve docentes, de los cuales (2) dos
docentes adscritos a la coordinacion de Ciencias Empresariales y Posgrados y (17) diecisiete
adscritos a la coordinacion de Ingenierias.
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Tabla 20. Actividad las 3R (Reducir, Reutilizar y Reciclar) referente Secretaria de Ambiente

Actividad ludico-recreativa las 3R Secretaria de Ambiente

Programa de formacion /
dependencia

N° de participantes

Tecnologia en Procesos
. 10
Comerciales
Tecnologia en Procesos
. . 13
Industriales Diurna
) | ierfa Inf P 6
Estudiante ngenieria Informatica
Ingenieria de Petréleo y Gas 7
Ingenieria Industrial °
Ingenieria Comercial Nocturna 2
Ciencias Empresariales 2
Docente Ingenierias No Aplica

Total

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Figura 19. Distribucion porcentual de participacion en actividad las 3R (Reducir, Reutilizar y
Reciclar) referente Secretaria de Ambiente

H Estudiante ™ Docente

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
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c. RECOLECCION DE ROPA JORNADA DE DONACION, REFERENTE CASA DE LA CULTURA
CUIDAD BOLIVAR

Con el fin de aportar a la responsabilidad social desde la coordinacién de Bienestar y Permanencia
Universitario en alianza con la casa de la cultura de Ciudad Bolivar se prepard, organizd y ejecutd la
recoleccion de ropa para la comunidad vulnerable del barrio Buenos Aires en Bogotd, a
continuacidn, se relaciona la cantidad de ropa recolectada por la escuela:

Tabla 21. Recoleccion de ropa jornada de donacion, referente casa de la cultura cuidad, Bolivar

Recoleccidn de ropa para jornada de donacidén cuidad Bolivar - barrio Buenos Aires

L Edades
Caracterizacion

Mujer 31 4 3 5 53
Hombre 22 1 8 4 33

Total, entregas
Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Figura 20. Distribucion porcentual de Recoleccion de Ropa para Jornada De Donacion Cuidad
Bolivar

MUJER m HOMBRE

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
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d. RECOLECCION DE JUEGUETES JORNADA DE DONACION, REFERENTE CASA DE LA CULTURA
CUIDAD BOLIVAR

Con el fin de aportar a la responsabilidad social desde la coordinacién de Bienestar y Permanencia
Universitario en alianza con la casa de la cultura de Ciudad Bolivar se prepard, organizod y ejecutd la
recoleccion de juguetes para la comunidad vulnerable del barrio Buenos Aires en Bogota, a
continuacidn, se relaciona la cantidad de juguetes recolectados por la escuela:

Tabla 22. Recoleccion de Juguetes para Jornada De Donacidn Cuidad Bolivar

Recoleccidn de juguetes para jornada de donacidn cuidad Bolivar - barrio Buenos Aires

Caracterizacion

0-3 ainos n 7 -11 afos

Total entregas

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Figura 21. Distribucion porcentual de Recoleccion de Ropa para Jornada de Donacion Cuidad
Bolivar

= NINA = NINO

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
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3.5. PROGRAMA DE SEGUIMIENTO Y PERMANENCIA ESTUDIANTIL

Este programa, reafirma el compromiso de la Institucién con la excelencia académica y brinda
herramientas para que los estudiantes cumplan con su proyecto de vida académico y culminen sus
estudios con éxito. Inicia con la caracterizacidn de los estudiantes, determinando el nivel de riesgo
en el que se encuentran al comenzar sus estudios en la Institucidn y finaliza con la graduacion de los
estudiantes. El programa cuenta con actividades de prevencién e intervencién para los estudiantes
en los niveles universal, indicado y selectivo, distribuidos en acompafiamiento grupal e individual
en los planos psicoldgico y académico.

CARACTERIZACION ESTUDIANTIL

De acuerdo con el anterior proceso, a continuacion, se detalla la caracterizacion realizada para los
estudiantes de nuevo ingreso del periodo 2022-1y 2022-2:

Tabla 23. Consolidada distribucion de genero para la poblacion encuestada

GENERO 2022-1 2022-2 TOTAL
Femenino 54 66 120
Masculino 85 127 212

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

De acuerdo con la tabla anterior, se puede observar que para el afio 2022 se cuenta con un nimero
mayor de personas con género masculino y esto se complementa a continuacién en la siguiente
grafica:

Figura 22. Representacion Grdfica del Consolidado distribucion de genero para la poblacion
encuestada

GENERO
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Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario.
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Tabla 24. Consolidacion distribucion de modalidad de formacion para la poblacion encuestada

MODALIDAD DE FORMACION 2022-1 2022-2 TOTAL

Presencial 109 137 247

Virtual 30 56 85

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

La informacion presentada en la anterior se evidencia el nimero mayor de personas que pertenecen
a la modalidad presencial tanto para el periodo 2022-1 como 2022-2. Esta informacién se
complementa de manera gréfica a continuacion:

Figura 23. Representacion grdfica distribucion de modalidad de formacion para la poblacion
encuestada

MODALIDAD DE FORMACION
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Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario.

Tabla 25. Consolidado distribucion programa académico para la poblacion encuestada

Programa académico ‘ 2022-1 ‘ 2022-2 | Total
Administracion de Empresas 18 12 30
Contaduria Publica 17 14 31
Ingenieria Informatica 34 47 81
Ingenieria Industrial 28 29 57
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Programa académico ’ 2022-1 ’ 2022-2 | Total
Ingenieria Comercial 15 13 28
Publicidad Y Mercadeo 0 11 11
Ingenieria De Petréleos Y Gas 9 10 19
Tecnélogo En Procesos Comerciales 0 6 6
7
0

Especializacién En Alta Gerencia 17 24

Especializacién En Marketing Digital 7 7

Especializacidn En Big Data Y Analitica De Datos 10 27 37
Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Para cada uno de los programas ofertados por ESEIT, se puede evidenciar en la siguiente grafica un
incremento gradual entre 2022-1 y 2022-2, a continuacion, muestra dicha tendencia:

Figura 24. Representacion grdfica consolidado distribucion programa académico para la poblacion
encuestada
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Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
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Tabla 26. Distribucidon de edad para la poblacion encuestada

Edad 2022-1 2022-2 Total
15 a 18 afios 17 17 34
19 a 23 afios 64 61 125
24 a 35 afios 44 100 144
Mayor a 35 afos 14 15 29

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
De acuerdo con los datos consolidados frente a la categoria de edad, se puede evidenciar que en
definitiva la mayor parte de estudiantes se encuentran en el rango de edad de 24 a 35 afios, dicha
tendencia se evidencia también en la figura a continuacion:
Figura 25. Representacion grdfica distribucion de edad para la poblacion encuestada
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Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario.

Tabla 27. Distribucion frente al estado civil para la poblacion encuestada

Estado civil ‘ 2022-1 ‘ 2022-2 ‘ Total
Soltero 110 139 249
Casado 9 11 20
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Unidn libre 19 39 58

Otro 1 4 5

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Frente al estado civil de las personas encuestadas se puede observar que la mayor parte de estos,
se ubican en la categoria de solteros, seguido por el estado de unidn libre, a continuacion, se
muestra de manera gréfica la informacion:

Figura 26. Representacion grdfica consolidado distribucion estado civil para la poblacion
encuestada
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Fuente de informacion: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario.

Tabla 28. Distribucion de estrato socioeconémico para la poblacion encuestada

Estrato socioecondmico 2022-1 2022-2 Total
Estrato 1 27 24 51
Estrato 2 65 76 141
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Estrato 3 37 82 119
Estrato 4 8 9 17
Estrato 5 1 2 3
Estrato 6 1 0 1

Frente al estado socioecondmico relacionado al estrato al cual pertenece nuestra comunidad de
nuevo ingreso, podemos evidenciar que principalmente se encuentran entre los estratos 2 y 3. Esta
informacidn se puede apreciar de mejor manera a través de la siguiente figura. En la actualidad se
estan gestionado estrategias para apoyar la permanencia y graduacién de los estratos 1y 2 por ser

una poblaciéon mas vulnerable a la desercidn.

Figura 27. Representacion grdfica Consolidado distribucion de estrato socioecondmico para la
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Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

1 0

ESTRATO 6

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Tabla 29. Distribucion frente a la ocupacion para la poblacion encuestada

Ocupacion ‘ 2022-1 2022-2 Total
Estudiante 26 18 44
Empleado 80 129 209
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Independiente 12 34 46

Desempleado 20 12 32

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Con lo que respecta a la ocupacién de la poblacién encuestada, se puede analizar que la mayoria de
estos cuentan en la actualidad con un empleo, es de resaltar que, a pesar de ser un nimero menor,
es de suma importancia para ESEIT, prestar atencion y apoyo a la poblacidn que refiere encontrarse
desempleada, es por ello que dicha informacién es obtenida momentos antes de iniciar el semestre,
esto con el fin de idear estrategias propias para dicha poblacidn. Actualmente, ESEIT brinda una
financiacion directa a los estudiantes. A continuacidn, se puede evidenciar graficamente dicha
tendencia:

Figura 28. Representacion grdfica distribucion frente a la ocupacion para la poblacion encuestada
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Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Tabla 30. Distribucion frente al nivel salarial para la poblacion encuestada

Nivel salarial 2022-1 2022-2 Total
Menor a 1 SMLV 14 31 45
Entre 1 a 2 SMLV 52 97 149
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Mayor a 2 SMLV 21 44 65

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Dentro de la caracterizacidn sociodemografica es indispensable poder conocer el nivel salarial en el
cual se encuentran nuestros estudiantes de primer ingreso, en la tabla anterior, se puede analizar
qgue la mayoria de estos reciben entre 1 y 2 salarios minimos legales vigentes. Asi mismo, es de
resaltar las acciones a desarrollar como la financiacién para quienes refieren no recibir ningun tipo
de ingreso y que son apoyados por algun familiar. Dicha informacidén se expresa a través de la
siguiente grafica:

Figura 29. Representacion grdfica consolidado distribucion frente al nivel salarial para la poblacion
encuestada
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Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Tabla 31. Distribucion frente al tipo de vivienda para la poblacion encuestada

Tipo de vivienda ’ 2022-1 ‘2022-2‘ Total

Arrendada 85 108 193

Familiar 41 56 97
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Propia 13 29 42

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Frente al tipo de vivienda con el cual cuentan los estudiantes encuestados de primer ingreso, se
puede analizar que en su gran mayoria viven en arriendo, posteriormente quienes cuentan con
vivienda familiar y por ultimo quienes poseen vivienda propia, esta informacion se detalla en la
siguiente figura:

Figura 30. Representacion grdfica consolidado distribucion frente al tipo de vivienda para la
poblacion encuestada
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Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Tabla 32. Distribucion frente al nimero de personas a cargo para la poblacion encuestada

Personas a cargo 2022-1 2022-2 Total
Ninguna 70 98 168
Entrely?2 63 85 148

Pagina 63]214



INFORME DE GESTION 2022  —

ESCUELA SUPERIOR DE EMPRESA, INGENIERIA Y TECNOLOGIA

3 0mas

6

10

16

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

La tabla anterior, muestra el numero de personas que tienen a cargo los estudiantes de primer
ingreso, en donde prima quienes no tienen personas a cargo, seguido de quienes responden por 1

6 2 personas, esta informacidn se puede analizar de manera grafica, a continuacién:

Figura 31. Representacion grdfica consolidado distribucion frente al numero de personas a cargo
para la poblacion encuestada
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Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Tabla 33. Distribucion frente al sistema de salud con que cuenta la poblacion encuestada

Sistema de salud 2022-1 2022-2 Total

Contributivo 128 150 278
Subsidiado 5 41 46
Régimen especial 5 2 7
Ninguno 1 0 1

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
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Frente al sistema de salud con el cual cuentan los estudiantes de primer ingreso se puede evidenciar
gue mas de la mitad de los encuestados se encuentran en régimen contributivo, seguido del sistema
subsidiado. A continuacion, se refleja la informaciéon de manera gréfica:

Figura 32. Distribucion frente al sistema de salud que cuenta la poblacién encuestada
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Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Tabla 34. Distribucion frente a condicion de discapacidad con la que cuenta la poblacion

encuestada
Discapacidad 2022-1 2022-2 Total
Si 0 2 2
No 139 191 330

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

La informacién suministrada en la tabla anterior evidencia el nimero de personas que refieren
presentar algun tipo de discapacidad, esta informaciéon permite tener un contacto personalizado
con el fin de generar acciones especificas las cuales permitan y aseguren su permanencia y
graduacion.
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Figura 33. Distribucion frente a condicion de discapacidad con la que cuenta la poblacion

encuestada
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Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Tabla 35. Distribucion frente a condicion victima de desplazamiento para la poblacion encuestada

Victima de desplazamiento 2022-1 2022-2 Total
Si 15 9 24
No 124 184 308

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

La Escuela superior de Empresa, Ingenieria y tecnologia desarrolla acciones y estrategias
sistematicas para quienes reportan ser victimas del desplazamiento, por ello, la informacién
obtenida en el proceso de caracterizacion resulta de vital importancia en la planeacidn y ejecucién
de actividades de Bienestar, la informacién suministrada en la tabla anterior se aprecia a través de
la siguiente figura:
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Figura 34. Distribucion frente a condicion victima de desplazamiento para la poblacion encuestada
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Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Tabla 36. Distribucion frente al tipo de formacion culminada para la poblacion encuestada

Tipo de formacién culminada 2022-1 2022-2 Total
Bachillerato 47 63 110
Técnico 46 42 88
Tecndlogo 27 36 63
Universitario 22 52 74

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Frente al tipo de formacién culminada para los estudiantes de primer ingreso, se puede evidenciar
que la mayoria de estos cuentan con bachillerato, seguido del nivel técnico culminado, esta
informacidn se detalla en la siguiente gréfica:
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Figura 35. Distribucion frente al tipo de formacion culminada para la poblacién encuestada
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Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Con todo lo anterior, se puede concluir que es necesario generar y articular un plan que redna cada
una de las caracteristicas sociodemograficas para generar estrategias de intervencidn. Esto se
proyecta a través de los planes de trabajo de area que buscan aportar al bienestar, permanencia y
graduacion de la comunidad educativa.

ACOMPANAMIENTO GRUPAL

Finalmente, es importante mencionar al Grupo de Apoyo y Seguimiento Estudiantil — GASE que hace
parte del Programa de seguimiento y graduacion estudiantil, el cual se encuentra conformado por
docentes que acompafan como Mentores a los educandos en diferentes aspectos de vida
universitaria, favoreciendo el desarrollo del programa y la permanencia estudiantil.

INDUCCION A LA ESCUELA SUPERIOR DE EMPRESA, INGENIERIA Y TECNOLOGIA

Garantiza el aprendizaje de valores, comportamientos y normas institucionales favoreciendo la
integracion de los estudiantes a la comunidad. Pretende fomentar e incrementar el sentido de
pertenencia y el compromiso de los estudiantes con su formacién y con la Institucién, ademas de
permitirles la inmersién en la cultura y los valores propios de la Institucidn.
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En la jornada de induccién correspondiente al semestre 2022-2 participaron en total 228
estudiantes, lo que corresponde al 61% de los estudiantes con matricula efectiva para el segundo
semestre del afio 2022-2 para todos los programas académicos de la Institucidn. En la Tabla a
continuacidén, se resume la participacién general en cada una de las modalidades.

Tabla 37. Total, participantes jornada de induccion en las diferentes modalidades de formacion

Nivel de formacion Modalidad Total participantes
Pregrado Presencial 67
& Virtual 106
Posgrado Presencial/hibrido 55
Total 228

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Figura 36. Consolidado participacion jornadas de induccion en las diferentes modalidades de
formacion

24%

m Presencial mVirtual = Presencial/hibbrido

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Tabla 38. Total participacion jornada de induccion por programas de formacion

PROGRAMA DE FORMACION MODALIDAD ASISTENCIA
Administracion de empresas (Virtual) 29
Contaduria Publica (Virtual) Virtual 21
Ingenieria Informatica (Virtual) 73
Ingenieria Comercial (Presencial) 6
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Ingenieria de Petréleos y Gas (Presencial)

Ingenieria Industrial

Publicidad y Mercadeo (Presencial)

Tecndlogo en Procesos Comerciales
(Presencial)

Total

29
Presencial 6

173

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Figura 37. Consolidado participacion jornada de induccién por programas de formacion
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B Contaduria POblica (Virtual)
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Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

GENERALIDADES SATISFACCION DE LA JORNADA DE INDUCCION

Pregunta 1: En una escala de 1 a 5, siendo 1 la menor puntuacion y 5 la mayor. ¢Qué tan satisfecho
estas con tu inducciéon a ESEIT? a continuacién se relaciona la calificacion obtenida.
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Figura 38. Porcentaje de satisfaccion jornada de induccion, pregunta 1

29%

H3 m4 m5

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Pregunta 2. En una escalade 1 a 5, siendo 1 la menor puntuacidn y 5 la mayor. ¢Qué tan clara fue
para ti la presentacion de Coordinacién académica? a continuacion se relaciona la calificacién
obtenida.

Figura 39. Porcentaje de satisfaccion jornada de induccion, pregunta 2

EZE3mims

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Pregunta 3. En una escala de 1 a 5, siendo 1 la menor puntuacién y 5 la mayor. {Qué tan clara fue
para ti la presentacion de politicas institucionales? a continuacién se relaciona la calificacion
obtenida.
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Figura 40. Porcentaje de satisfaccion jornada de induccion, prequnta 3
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Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Pregunta 4. En una escalade 1 a 5, siendo 1 la menor puntuacién y 5 la mayor. ¢Qué tan clara fue
para ti la presentacion de la plataforma institucional Q10? a continuacién se relaciona la calificacion
obtenida.

Figura 41. Porcentaje de satisfaccion jornada de induccion, pregunta 4

m3m4ms

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Pregunta 5. En una escalade 1 a 5, siendo 1 la menor puntuacion y 5 la mayor. ¢ Qué tan clara fue
para ti la presentacion de la plataforma institucional Blackboard? a continuacidn se relaciona la
calificacion obtenida.
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Figura 42. Porcentaje de satisfaccion jornada de induccion, prequnta 5
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Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Pregunta 6. En una escala de 1 a 5, siendo 1 la menor puntuaciéon y 5 la mayor. {Qué tan
satisfecho(a) te encuentras con la presentacion de Bienestar y permanencia Universitario y sus
servicios ofertados? a continuacidn se relaciona la calificacién obtenida.

Figura 43. Porcentaje de satisfaccion jornada de induccion, pregunta 6
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Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
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CHARLA DE LIDERAZGO E INFLUENCIA EN EQUIPOS DE TRABAIJO
Con el fin de promover los espacios de trabajo colaborativo se realizé la charla de liderazgo e
influencia en equipos de trabajo, para lo cual se evidencia la participacion total de (21) personas,

entre ellos (14) catorce estudiantes, (4) cuatro docentes, y (3) tres colaboradores.

Tabla 39. Charla de liderazgo e influencia en equipos de trabajo

Charla liderazgo e influencia para equipos de trabajo

Rol N° de participantes
Estudiantes 14
Docentes 4
Colaboradores 3
Total 21

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Figura 44. Distribucion porcentual de participacion en la Charla de liderazgo e influencia en
equipos de trabajo

W Estudiantes  wDocentes W Colboradores

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
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ACOMPANAMIENTO INDIVIDUAL

PROGRAMAS DE ACOMPANAMIENTO ESTUDIANTIL

Los programas de acompanamiento ESEIT son estrategias curriculares que apoyan desde aspectos
transversales de formacion, los procesos de aprendizaje (aprender a aprender) en la educacion
superior y para la vida desde elementos fundamentales generales pasando de aspectos Macro y
Meso curriculares a la gestién Micro curricular llegando a los diferentes actores y procesos

educativos.

MATEMATICAS DA VINCI:

El programa DA VINCI se encarga de solventar las falencias en el desarrollo de procesos
matematicos; favoreciendo un mejor rendimiento académico de los estudiantes durante todo su
proceso formativo. El programa de fortalecimiento del desempefio matematico pretende, ademas,
fomentar en nuestros graduados el buen desempeno en las distintas pruebas nacionales vy

extranjeras.

Tabla 40. Visualizacion de horarios para el programa de acompaiamiento DA VINCI
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Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
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En total, durante todo el periodo semestral (14 semanas), los estudiantes tuvieron 448 horas de
atencion distribuidas como se muestra a continuacién:

Tabla 41. Relacidn de servicios de asesoria

Servicio de asesoria

Presencial Virtual Docente acompafante
238 horas 210 horas Jose Vicente 62,5%
Gomez
53,12% 46,88% Diego Hernandez 18,7%
Xavier Teheran 18,8%

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Tabla 42. Numero de estudiantes atendidos a través de tutoria

Tutoria Asistentes presenciales Asistentes virtuales
DA VINCI atendio un total

de 240 servicios durante
el semestre (a corte 13 de
diciembre de 2022)

209 servicios 31 servicios

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Figura 45. Distribucion porcentual de la modalidad de servicio tutorias
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Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
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Figura 46. Discriminacion de poblacidn atendida por programa académico
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Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

El programa de acompafiamiento estudiantil Da Vinci, procura tener dentro de su oferta de asesorias
las asignaturas que estan enmarcadas dentro de las ciencias bdsicas. Sin embargo, las materias por
las que los estudiantes recurren al servicio son las siguientes:

Figura 47. Discriminacion de poblacion atendida por asignatura de ciencias bdsicas
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Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
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COBERTURA DEL PROGRAMA SEGUN HORARIO ESTABLECIDO

Los servicios de asesorias que se prestaron durante el periodo académico podian ser hasta por dos
horas continuas. Los estudiantes usaron el recurso de la siguiente manera:

Tabla 43. Discriminacion de cobertura poblacion estudiantil tutorias DA VINCI

Servicios de una Servicio de dos Total, de horas
(1) Hora (2) horas EWGIGEN
137 103 343 HORAS
Uso del programa durante el semestre 76,56 %

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

v’ ATENCION AL PROGRAMA POR DOCENTE

Los docentes que atendieron el programa fueron tres, logrando una atencién como se muestra
a continuacion:

Tabla 44. Discriminacion de atenciones por docente tutorias DA VINCI

H
Docente or.as Cobertura
atendidas
José Vicente Gomez Castafio 156 55,7%
Diego Hernandez 137 171%
Xavier Teheran 50 62,5%

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

FLUIDEZ DIGITAL:

Fluidez digital es un programa que promueve y refuerza el desarrollo de competencias digitales en
la comunidad educativa en general. Por un lado, los docentes y directivos docentes podran
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encontrar herramientas y recursos que complementen y articulen sus encuentros (los propios de la
asignatura) con las competencias tecnoldgicas y digitales, logrando asi encuentros de vanguardia
gue apuntan a lainnovacién y el emprendimiento. Por otro lado, los estudiantes conocen, proponen
y construyen herramientas digitales que amplian su espectro académico y laboral. Adicionalmente,
los participantes tendran a su disposicion un aula virtual dindmica, interactiva con recursos, lecturas,
aplicaciones, test, entre otros muchos componentes.

v" REPORTE IMPACTO DEL PROGRAMA DE ACOMPANAMIENTO FLUIDEZ DIGITAL A TRAVES
DE TUTORIAS

A continuacidn, se relaciona el numero de estudiantes atendidos en el programa de
acompanamiento fluidez digital.

Tabla 45. Discriminacion de numero de estudiantes atendidos a través de tutoria fluidez digital

Tutoria Asistentes presenciales Asistentes virtuales
Fluidez Digital tutorias ‘3 o
g 17% 83%

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Figura 48. Distribucion porcentual atencion de estudiantes a través de las tutorias de fluidez digital

Tutorias

Presenciales ® Virtuales

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
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v" DISCRIMINACION DE POBLACION ATENDIDA PROGRAMA ACADEMICO

El programa oferté el servicio de asesoria a toda la comunidad estudiantil obteniendo los siguientes
registros.

Tabla 46. Discriminacion de numero de estudiantes por programa académico

Programa académico ‘ Cantidad

Ing. Petrdleo y Gas 30

Ing. Comercial 25

Ing. Informatica 238

Ing. Industrial 40
Contaduria Publica 15
Administraciéon de empresa 14
Publicidad y mercadeo 0
Especializacidn 0

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Figura 49. Distribucion porcentual de estudiantes por programa académico

CANTIDAD ESTUDIANTES

CANTIDAD

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
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v" DISCRIMINACION POR JORNADA ACADEMICA.

Se relaciona la cantidad de estudiantes por jornada que accedieron al programa de
acompafiamiento fluidez digital.

Tabla 47. Discriminacidon de numero de estudiantes por jornada

Jornada Cantidad

Diurna 41
Unica 0
Virtual 70
Total 111

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Figura 50. Distribucion porcentual de las jornadas que accedieron a tutorias de fluidez digital
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Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
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v' DISCRIMINACION DE POBLACION ATENDIDA POR ASIGNATURA DE CIENCIAS BASICAS

El programa de acompafiamiento estudiantil procura tener dentro de su oferta de asesorias las
asignaturas que estan enmarcadas dentro de las ciencias bdsicas. Sin embargo, las materias por las
que los estudiantes recurren al servicio son las siguientes.

Tabla 48. Poblacion atendida por asignatura de ciencias bdsicas

Acceso a blackbloard, biblioteca y Q10 35
Excel basico 24

Excel Intermedio 70

Excel avanzado 50

Uso de software especificos 32
Introduccidn a la programacién 40
Curso de APP inventor 60
Capacitaciones docentes 5

Curso de normas app 46

Total 362

Fuente de informacion: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Figura 51. Distribucion porcentual de atencion por asignatura de ciencias bdsicas

PARTICIPANTES

Participantes

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
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v REPORTE IMPACTO DEL PROGRAMA DE ACOMPANAMIENTO FLUIDEZ DIGITAL A TRAVES
DE CURSO GRUPALES EN CASO DE APLICAR

A continuacidn, se evidencia el impacto del acompafamiento del programa de fluidez digital, por
cada estrategia implementada.

Tabla 49. Impacto del acompaiamiento del programa de fluidez digital

NOMBRE DE LA N° DE ASISTENTES N° DE ASISTENTES
CHARLA PRESENCIALES VIRTUALES
Curso Excel basico 24
Curso Excel intermedio No aplica 70
Curso Excel avanzada No aplica 50
Curso apa 20 26
Curso app inventor No aplica 60
Medios educativos No aplica 35
Total | 44 241

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Figura 52. Distribucion porcentual por estrategia implementada

CURSOS

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
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PROGRAMA DE ACOMPANAMIENTO ECO A TRAVES DE TUTORIAS

A continuacidn, se relaciona las estadisticas junto a el andlisis de participacién para el programa de
acompafiamiento ECO correspondiente al periodo académico 2022-2.

v REDACCION PROFESIONAL DE TEXTOS

Para el desarrollo del taller de redaccidn profesional de textos se evidencia que para el programa
de Ingenieria Industrial participo (1) una persona, Ingenieria Informatica (3) tres personas e
Ingenieria Comercial (1) una persona, con un total de participacién general de (5) cinco estudiantes
en la jornada diurna.

Tabla 50. Participacion al taller de redaccion profesional de textos periodo académico 2022-2

REDACCION PROFESIONAL DE TEXTOS
PROGRAMA DE
FORMACION / Modalidad JORNADA
DEPENDENCIA

N° DE
PARTICIPANTES
Ingenieria Industrial

Estudiante Ingenieria Informatica Presencial Diurna
Ingenieria Comercial

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Figura 53. Estadistica de participacion al taller de redaccion profesional de textos periodo
académico 2022-2

-

\\_,—//

m Ingenieria Industria ngenieria Informatica  m Ingenieria Comercial

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
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v" REDACCION DE PRESENTACIONES ACADEMICAS

Frente al desarrollo de los talleres de redaccién de presentaciones académicas se evidencia que para
el programa de Ingenieria Industrial participaron (7) siete personas, Ingenieria Informatica (10) diez
personas e Ingenieria Comercial (9) nueve personas, con un total de participacion general de (26)
veinti seis estudiantes en la jornada diurna.

Tabla 51. Participacion al taller de redaccion de presentaciones académicas periodo académico
2022-2

Redaccion de presentaciones académicas

Programa de
formacion / Modalidad Jornada N° de participantes
dependencia

Ingenieria Industrial

Ingenieria
Informatica
Ingenieria Comercial

Estudiante Presencial Diurna

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Figura 54. Estadistica de participacion al taller de redaccion de presentaciones académicas periodo
académico 2022-2

m Ingenieria Industriz ngenieria Informatica m Ingenieria Comercia

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
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v EXPRESION CORPORAL / PRESENTACIONES

Es importante resaltar que el taller de expresidn corporal/ presentaciones obtuvo una participacion
total de (12) doce estudiantes en donde el programa de Ingenieria Industrial participd (4) cuatro
personas, Ingenieria Informatica (5) cinco personas e Ingenieria Comercial (3) tres personas.

Tabla 52. Participacion al taller de expresion corporal/ presentaciones periodo académico 2022-2

EXPRESION CORPORAL / PRESENTACIONES

PROGRAMA DE N° DE
FORMACI()N/ Modalidad JORNADA
DEPENDENCIA PARTICIPANTES
Ingenieria
: 4
Industrial
Estudiante Ingem?r.la Presencial Diurna 5
Informatica
Ingenieria
- 3
Comercial
Total 12

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Figura 55. Estadistica de participacion al taller de expresién corporal/ presentaciones periodo
académico 2022-2

m Ingenieria Industriz m Ingenieria Informatica m Ingenieria Comercia

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
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v REDACCION POSTER INVESTIGATIVO

El taller de redaccién de poster investigativo se evidencia que para el programa de Ingenieria
Industrial participaron (4) cuatro personas, Ingenieria Informatica (3) tres personas e Ingenieria
Comercial (3) nueve personas, con un total de participacién general de (10) diez estudiantes en la
jornada diurna. Por otra parte, se resalta la participacion del programa Ingenieria Informatica (2)
dos personas.

Tabla 53. Participacion al taller de redaccion de poster investigativo periodo académico 2022-2

Redaccion poster investigativo
Programa de

formacién / Modalidad Jornada N° de participantes

dependencia
Ingenieria Industrial
Ingenieria Informatica Presencial
Ingenieria Comercial
Ingenieria Informatica

Diurna

Estudiante

NlWw Wb~

Virtual N/A

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Figura 56. Estadistica de participacion al taller de redaccion de poster investigativo periodo
académico 2022-2

17%

M Ingenieria Industria o Ingenieria Informatica

M Ingen eria Comercia B Ingenieria Informatica

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
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v' TALLER DE LECTURA EN AULA

Para el taller de lectura en aula se evidencia que para el programa de Ingenieria Industrial
participaron (7) siete personas, Ingenieria Informatica (9) nueve personas e Ingenieria Comercial

(11) once personas, con un total de participacion general de (27) veinti siete estudiantes en la
jornada diurna.

Tabla 54. Participacion al taller de lectura en aula periodo académico 2022-2

Taller de lectura en aula

Estudiante

Programa de forn:nacmn / Modalidad | Jornada
dependencia

Ingenieria Industrial

Ingenieria Informatica

Ingenieria Comercial

Total

Presencial

Diurna

N° de participantes

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Figura 57. Estadistica de participacion al taller de lectura en aula periodo académico 2022-2

N° DE PARTICIPANTES

mIngenieria Industria m Ingenieria Informatica

m Ingenieria Comercia

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
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v' TALLER DE COMPRESION DE TEXTO

Para el taller de comprensién de texto se evidencia que para el programa de Ingenieria Industrial
participaron (12) doce personas, Ingenieria Informatica (10) diez personas e Ingenieria Comercial
(11) once personas, con un total de participacidon general de (33) treinta y tres estudiantes en la

jornada diurna.

Tabla 55. Participacion al taller de comprension de texto periodo académico 2022-2

Taller de compresidn de texto

Programa de formacion

Modalidad

Estudiante

Figura 58. Estadistica de participacion al taller de comprension de texto periodo académico 2022- 2

/ dependencia

Ingenieria Industrial

Ingenieria Informatica

m Ingenieria Industria

Ingenieria Comercial

Presencial

N° de
Jornada . .
participantes
12
10
Diurna
11
Total ‘ 33

m Ingenieria Informatica

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

m Ingenieria Comercia

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
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v TALLER PREGUNTAS DE TIPO SABER PRO

El taller de preguntas tipo saber pro se evidencia que para el programa de Ingenieria Industrial
participaron (7) siete personas, Ingenieria Informatica (4) cuatro personas e Ingenieria Comercial (2)
dos personas, con un total de participacion general de (13) trece estudiantes en la jornada diurna.

Tabla 56. Participacion al taller de preguntas tipo saber pro, periodo académico 2022-2

Taller preguntas de tipo saber pro

Programa de formacion /

dependencia Modalidad Jornada N° de participantes

Ingenieria Industrial
Ingenieria Informatica 4
Estudiante Presencial Diurna
Ingenieria Comercial 2
Total 13

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Figura 59. Estadistica de participacion al taller de preguntas tipo saber pro, periodo académico
2022-2

N° DE PARTICIPANTES

15%

B Ingenieria Industriz B Ingenieria Informatica B Ingenieria Comercia

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
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v' WEBINAR IMPORTANCIA DE LA REDACCION Y LA COMPRENSION LECTORA EN LAS
ORGANIZACIONES.

Para el desarrollo del webinar: Importancia de la redaccién y la comprensién lectora en las
organizaciones se evidencia que para el programa de Ingenieria Industrial participaron (11) once
personas, Ingenieria Informatica (10) diez personas e Ingenieria Comercial (2) dos personas, con un
total de participacion general de (23) veinti tres estudiantes en la jornada diurna.

Tabla 57. Estadistica de participacion webinar: Importancia de la redaccion y la comprension
lectora en las organizaciones, periodo académico 2022-2

Webinar importancia de la redaccién y la comprension lectora en las organizaciones.

Programa de formacion /

Rol . Modalidad Jornada N° de participantes
dependencia
Ingenieria Industrial 11
Ingenieria Informatica 10
Estudiante Presencial Diurna
Ingenieria Comercial 2
Total 23

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario.

Figura 60. Estadistica de participacion al taller de preguntas tipo saber pro, periodo académico
2022-2

N° DE PARTICIPANTES

m Ingenieria Industria neenieria Informatica m Ingenieria Comercia

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
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ESTRATEGIAS Y ACCIONES DE PERMANENCIA CON PLANTA DOCENTE
Dentro de las estrategias de la dependencia para la prevencion de la desercién académica, se solicitd
el apoyo con los docentes para la realizacién del seguimiento de los mismo, en cuanto a toma de

asistencia diaria, entre otros, a continuacidn, se relaciona la participacidn de los docentes.

Tabla 58. Reunidn estrategias y acciones de permanencia con planta docente

Acciones para la permanencia - reunion docente

Coordln?aon Modalidad Programa N . de
adscrita participantes

o Administracion de
Ciencias 1
Empresariales Virtual Empresas
Poserados Contaduria Publica 2
yrosg Publicidad y Mercadeo 1
Virtual Ingenieria Informatica 3
Docente 5 >
Ingenieria de Petrdleo y 3
Ingenierias . Gas
Presencial =%, -
Ingenieria Industrial 6
Ingenieria Comercial 1
N/A N/A Ciencias basicas 5
N/A Administrativo N/A Académico 4
Total ‘ 26

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Figura 61. Distribucion de participantes en la reunion de acciones de docentes para la permanencia

N° DE PARTICIPANTES
4%

W Administracion deEmpresas

4%

15% 8%

Contaduriz Pablica
W Publicidad y M ercadeo
m Ingenieria Informatica
192% W Ingenieriade Petroleo y Gas
m Ingenieria Industrial
® Ingenieria Comercial
Ciencias basicas

4%

Academico

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
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Tabla 59. Estudiantes en seguimiento de permanencia

Estudiantes en seguimiento a la permanencia

Programa de formacion mm Total general

Administraciéon de empresas 0 76 76
Contaduria Publica 0 82 82
Especializacién Alta Gerencia 63 0 63
Especializacidn Big Data y Analitica de datos 81 0 81
Especializacidon en Marketing Digital 15 0 15
Ingenieria Comercial 14 0 14
Ingenieria Petréleo y Gas 69 0 69
Ingenieria Industrial 43 0 43
Ingenieria Informatica 51 110 161
Publicidad y Mercadeo 25 0 25
Tecnologia en procesos Comerciales 39 0 39
Tecnologia en procesos Industriales 101 0 101

Total general 501 268 769

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Figura 62. Distribucion de Estudiantes en seguimiento de permanencia

Tecnologia en procesos Industrizles [ 101

Tecnologiaen procesos Comerciales [ 39
Publcidad y Mercadec [ 25
ingenieriainformética |G 151
Ingenieria Industrial - N 13
IngenieriaPetroleoy Ga= [ 0
IngenieriaComercial [N 14
Especializacion en Marketing Digital [l 15
Especializacion Big Daa y Analitica de datos [ G
Especializacion AltaGerencia [N 53
Contaduria Pabica [N ::
Adminigracion deempresas [ TG
0 20 40 60 BD 100 120 140 160 1BD

| Total general

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
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Tabla 60. Resultado de gestion estados de sequimiento a la permanencia

Estados de estudiantes en seguimiento a la permanencia

2022-2

2022-2 v

Estatus alerta temprana

Total general

Acompafamiento 1 0 1
Alerta Académica 7 4 11

Alerta Asistencia 1 0 1
Alerta Financiera 10 1 11
Apoyo AST-ACD-GNRL 14 24 38
Apoyo AST-ACD-INDV 7 6 13
Incontactable 35 8 43

Pre egresado 2 0 2

Pre Retiro/Aplazamiento 2 5 7
Riesgo 59 51 110
Aplazado 22 15 37
Retirado 16 8 24

Cancelado 3 0 3
Solucion AST-ACD 215 95 310
Sin Alertas 107 51 158
Total general 501 268 769

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Figura 63. Distribucion de gestion estados de seguimiento a la permanencia

SinAlertas I 152
Solucion AST-ACD I 510
Cancelado 1 3
Retrado I 24
Aplazade I 57
Riesgo IS 110
Pre RetrofApkEzamientac B 7
Pre egresado |
Incontactable NS 45
Apoyo AST-ACD-INDY BE 13
Apoyo AST-ACD-GMRL I =2
AlertaFinanciera W 11
AlertaAsigenciaa | 1
Alerta Académica Bl 11
Acompafiamiento | 1

1 50 100 150 200 250 300 350

= Total general

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
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v' DESERCION INTRA SEMESTRAL:

Hace referencia a los retiros o aplazamientos solicitados y generados durante el semestre.

Tabla 61. Desercion intra semestral para el periodo 2022-2

Desercion intra semestral

Retirado 16 8 24
Aplazado 22 15 37
Cancelado 3 0 3

Total general 41 23 64

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Figura 64. Distribucion porcentual de desercion intra semestral para el periodo 2022-2

5%

ERetrado Aplazade W Cancelado

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
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Tabla 62. Desercion intra semestral por programa académico

Desercion intra semestral por programa académico

Programa de formacion Aplazado Retirado | Cancelado g::Z?'LI
Administracion de empresas 5 0 0 5
Contaduria Publica 6 2 0 8
Especializacién Alta Gerencia 1 3 0 4
Especializacién Big Data y Analitica de 8 4 0 12

datos
Ingenieria Comercial 1 0 0 1
Ingenieria Petréleo y Gas 6 1 0 7
Ingenieria Industrial 0 1 1 2
Ingenieria Informatica 5 8 0 13
Publicidad y Mercadeo 2 1 1 4
Tecnologia en procesos Comerciales 1 2 0

Tecnologia en procesos Industriales 2 2 1 5
Total general 37 24 3 64

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Figura 65. Distribucion porcentual de desercion intra semestral por programa académico

W Administracion de empresas
Contadur ia Plblica

W Especializacion AltaGerencia

W Especializacion Big Data y Analitica
de datos

W Ingenieria Comercial

m Ingenieria P etroleo y Gas

o Ingenieria Industrial
Ingenieria Informiatica

Publicidad y M ercadeo

1 1% 2% W Tecnologia en procesos Comerciales

m Tecnologia en procesos Industriales

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
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Tabla 63. Desercion intra semestral por semestre

Desercion intra semestral por semestre

Programa de

. . Aplazado Retirado Cancelado Total general

formacion
Semestre 1 31 21 1 53
Semestre 2 3 2 1 6
Semestre 3 2 0 0 2
Semestre 4 1 1 0 2
Semestre 8 0 0 1 1

Total general 37 24 3 64

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Figura 66. Distribucion porcentual de desercion intra semestral por programa académico

Semestre 4
Semestre 3 3¢ Semestre 8

2%

3%

Semestre 1
83%

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
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Tabla 64. Tipificacion Caudales de Desercion intra semestral

Causales de desercion

Programa de formacion Aplazado Retirado Cancelado gZ:Z?'LI
Dificultad Expectativa 1 2 0 3
Dificultad Horario / Traslado 5 8 0 13
Dificultad Laboral / Financiera 9 3 1 13
Dificultad Personal 14 7 1 22
Dificultad Rendimiento 3 0 0 3
Dificultad Sin Identificar 5 4 1 10
Total general 37 24 3 64

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Figura 67. Distribucion porcentual de las causales de desercion intra semestral

CAUSALES DE DESERCION

Dificultad Sin
Identificar
16%

Dificultad
Expectativa
5%

Dificultad
Rendimiento
5%

Dificultad Personal

Dificultad Laboral /
34% -

Financie

20%

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
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3.6. PROGRAMA DE SEGUIMIENTO A GRADUADOS

Desde la coordinacion de relacionamiento se realiza seguimiento a egresados de la institucion de
manera semestral, el objetivo principal de este seguimiento es fortalecer los vinculos de los
egresados con la institucién y asi crear programas con la pertinencia adecuada. Para finales de 2022
ESEIT cuenta con 222 graduados donde cabe resaltar que en el 2022 se obtuvo el mayor nimero de
egresados desde el inicio de la institucion con 76 graduados.

Figura 68. Graduados

ESEIT&E:

N°® GRADUADOS POR ANO

2017 2018 2019 2020 2021

222

TOTAL GRADUADOS

-~

Los egresados estan divididos asi en los siguientes programas académicos donde cabe destaca que

2022

Fuente: Bases de Datos ESEIT

Fuente: Coordinacion de Extension

el mayor nimero de egresados de la institucidn son del programa de Ingenieria de Petréleo y Gas.
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Figura 69. Total graduados por programa académico

CONTADURIA INGENIERIA ESPECIALIZACION
PUBLICA COMERCIAL
3% 4% ALTA GERENCIA
7%

INGENIERIA
INFORMATICA
7%

INGENIERIA DE
PETROLEQ Y GAS
38%

TECNOLOGIA EN
PROCESOS
COMERCIALES
8%

INGENIERIA
INDUSTRIAL
14%

TECNOLOGIA EN
PROCESOS

INDUSTRIALES
19% Fuente: Bases de Daios ESEIT +

Fuente: Coordinacion de Extension

La institucion programé una serie de actividades donde se involucré a los egresados como
webinnars, charlas y encuentros presenciales para que los graduados tuvieran un acercamiento con
la institucién.

Figura 70. Encuentro con egresados Ing. de Petrdleos

Fuente: Coordinacion de Extension
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También se cred el programa de egresados estacado en la pagina web de la institucion donde se
resalté el crecimiento de nuestros egresados en el sector empresarial.

Figura 71. Egresados destacados

Egresacdos Destacacdos

Es nuestro egresado destacado porque:

Mateo se destacd laboralmente desde la realizacion de sus
pasantias en la empresa Grupo SYZ, lugar donde puso de todo su
empefio para poner en practica el aprendizaje obtenido

en ESEIT y sobre todo por aprender a través de la experiencia el
gran reto al que de ahora en adelante se enfrentaria en el mundo
laboral.

Una vez terminada su pasantia, la empresa lo contrata ya como
profesional puesto que su trabajo fue de gran aporte parala
organizacion, asumiendo el cargo como Soporte de Ingenieria.
Rapidamente, a los 4 meses, logra escalar nuevamente y fue
nombrado en el cargo de Soporte de SYZTEMAS, en donde se retd
personal y profesionalmente; ya que en esta importante area se
encarga de gerenciar los proyectos que se cotizan en la empresa y
trabajan con grandes empresas del sector como: Ecopetrol,
Drummond, Sierracol, Ingenio Providencia, Tecpetrol, entre otras
anivel nacional e internacional.

Fuente: Coordinacion de Extension

3.7. PROGRAMA DE SALUD INTEGRAL

El programa de salud integral responde a la necesidad de fomentar en la comunidad ESEIT habitos
y estilos de vida saludables, creando de esta manera una cultura de autocuidado y por consiguiente
de prevencion de enfermedades en toda la comunidad.

El objetivo de este programa es favorecer el mejoramiento de la calidad de vida de los miembros de
la comunidad ESEIT (docentes, estudiantes, graduados y administrativos), mediante la atencion,
orientacién y educacién en habitos y estilos de vida saludables. A continuacidn, se detalla cada una
de las actividades, estrategias y acciones desarrolladas en el periodo académico 2022-2:
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Tabla 65. Charla de prevencion consumo de sustancias psicoactivas

Semana de la salud - charla de prevencion consumo de sustancias psicoactivas

Rol Programa de formacion Jornada N° de participantes
Ingenieria Informatica 31
Tecnologia en Procesos 14
Industriales .
— - Diurna
Ingenieria Industrial 10
Tecnologia en Procesos 1
Comerciales
Estudiante Ingenieria de Petréleos 1
Ingenieria Industrial 3
Ingenieria Comercial 2
Publicidad y Marketing NECTIES 2
Especializacidn en Alta Gerencia 2
Especializacidn en Big Data y
" 11
Analitica de Datos
Docente Coordinacion Ingenierias N/A 3
Total | 80

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Figura 72. Distribucion porcentual de la participacion en la Charla de prevencion consumo de
sustancias psicoactivas

N° DE PARTICIPANTES
m Ingenieria Informatica
m Tecnologia en Procesos Industriales
m Ingenieria Industrial
m Tecnologia en Procesos Comerciakes
W Ingenieria dePetroleos
W Ingenieria Industrial
m Ingenieria Comercial
Publcidad v Marketing
m Especializacion en Ata Gerencia
W Especializacion en Big Daa y Analtica

de Datos
m Coordinacion Ingenierias

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
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Tabla 66. Sensibilizacidon jornada de donacidn de sangre

Semana de la salud - sensibilizacion jornada de donacidn de sangre

Programa de formacion N° de participantes

Ingenieria de Petrdleo y
15
Gas
Ingenieria Industrial 21
Tecnologia en Procesos 7
Comerciales
Publicidad y Marketing 3
Estudiante Especializacion en Alta Nocturna
Gerencia 8
Especializacion en Big 19
Data y Analitica de Datos
Especializacidn en 4
Marketing Digital
Comercial 7
Administrativo Administrativa N/A 7
Académica 5
Total 96

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Figura 73. Distribucion porcentual de la participacion en la Sensibilizacion jornada de donacion de
sangre

N°® DE PARTICIPANTES

® IngenieriadePetraleoy Gas
Ingenieria Industrial

m Tecnologia en Procesos Comerciakes

W Publidad y M ar keting

W Especializacion en Aka Gerencia

W Especializacion en Big Data y Analtica

de Datos

W Especializacvion en Marketing Digital

3%

Fuente: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
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3.8. PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS, SUGERENCIAS Y FELICITACIONES

El presente informe resume de manera general las estadisticas arrojadas por Servicios Académicos durante el
periodo académico 2022-2, frente al seguimiento de atencidn de las PQRSF (PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS,
SUGERENCIA, FELICITACIONES) de la institucidn, asi como el reconocimiento de los logros y el andlisis de los
elementos que requieren mejoramiento es un quehacer permanente. Como fruto de esta actividad, este
informe recoge de manera sucinta la gestion realizada por Servicios Académicos.

A continuacion, se relaciona la cantidad de atenciones de acuerdo con los diferentes canales de atencion
dispuestos por la Escuela Superior de Empresa, Ingenieria y Tecnologia ESEIT (telefénico, WhatsApp, Correo
PQR).

Tabla 67. Cantidad de atenciones de PQRSF por modalidades de formacion

Modalidad de formacion N° atenciones
Presencial 64
Virtual 82

Fuente: Servicios Académicos

Tabla 68. Porcentaje de atenciones de PQRSF por modalidades de formacion

Modalidad de formacion % de atenciones
Presencial 43,84%
Virtual 56,16%

100,00%

Fuente: Servicios Académicos

ANALISIS DE ATENCION INSTITUCIONAL

Con el fin de brindar un servicio de la mas alta calidad a toda la comunidad institucional, desde el adrea de
servicio se realiza el analisis estadistico de las tipologias presentadas a lo largo del periodo académico 2022-
2, a través de los diferentes canales de atencion (telefénico, WhatsApp, Correo PQR), lo cual se describe a
continuacion:

v" De acuerdo con los datos arrojados en la siguiente grdfica, se logra evidenciar que la mayor cantidad
de solicitudes corresponde a la inscripcidn de asignaturas (43.84%), seguidamente de aplazamientos
(12.33%), cambio de asignaturas (8.90%), gestién académica (8.22%), entre otros con menor
porcentaje.
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Tabla 69. Cantidad de atenciones por tipologia presentadas en el periodo académico 2022-2

Tipologias % de atenciones

Inscripcion de materias 64
Aplazamiento 18
Cambios de materias 13
Gestion académica 12
Soporte técnico 6
Renovacion de matricula 5
Ingles/extension 5
Calendario académico 4
Retiro 4
Informacidn plan de estudios 3
Informacidn practica empresarial 3
Cartera 3
Error de sistemas académicos 2
Activacién de protocolo violencia de

genero 2
Certificado académico y/o de notas 1
Registro y control

Total 146
Fuente: Servicios Académicos.

Figura 74. Porcentaje de atencion por tipologias presentadas en el periodo académico 2022-2

TIPOLOGIAS DE ATENCION

SOPORTE TECNICO [ 13.00%
RETIRO [ 4.35%

RENOVACION DE MATRICULA [ 4.35%
NSCRIPCION DE MATERIAS [ £3.455%
NGLES/EXTENSION [ 8.70%
NFORMACION PLAN DEESTUDIOS | 2.70%
ERROR DE SISTEMAS ACADEMICOS [l %:35%
CERTIFICADO ACADEMICO ¥/0 DE NOTAS [ 4.35%

APLAZAMIENTO N 8.70%

Fuente: Servicios Académicos
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ATENCION A ESTUDIANTES POR PROGRAMAS DE FORMACION ACADEMICA

A continuacion, se relaciona la cantidad de estudiantes atendidos a través de los diferentes medios de
comunicacion (correo PQRSF, atencién presencial personalizada, WhatsApp institucional) de acuerdo con el
programa de formacion y tipo de solicitud.

ANALISIS DE ATENCION PROGRAMA ACADEMICO ADMINISTRACION DE EMPRESAS.

Tabla 70. Atencion a estudiantes del programa académico Administracion de Empresas para la
modalidad virtual, de acuerdo con sus tipologias de atencion

TIPOLOGIAS % DE ATENCION

Aplazamiento 8,70%
Certificado académico y/o de notas 4,35%
Error de sistemas académicos 4,35%
Informacién plan de estudios 8,70%
Ingles/extension 8,70%
Inscripcidon de materias 43,48%
Renovacion de matricula 4,35%
Retiro 4,35%
Soporte técnico 13,04%

Total 100,00%

Fuente: Servicios Académicos

Figura 75. Atencion a estudiantes del programa académico Administracion de Empresas
modalidad virtual

TIPOLOGIAS DE ATENCION PROGRAMA
ADMINISTRACION DE EMPRESAS

sopoRTE TECNICO [ 13043
reTire |4 35%
RENOVACION DE MATRICULA [ 2.35%
nscripcioN DEMATERAS [N 15-48%
nGLEs/EXTENSION [ 8.70%
NFORMACIGN PLAN DE EsTUDIOS | 8-70%
ERROR DE SISTEMAS ACADEMICOS [ 4.35%

CERTIFICADC ACADEMICOY/O DE NOTAS - 4,35%

ApLAzAMIENTO [ 2703

Fuente: Servicios Académicos
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ANALISIS DE ATENCION PROGRAMA ACADEMICO CONTADURIA PUBICA

Tabla 71. Atencion a estudiantes del programa académico de Contaduria Pubica para la modalidad
virtual, de acuerdo con sus tipologias de atencion

Tipologias % de atencidon

Aplazamiento 19,23%
Calendario académico 7,69%
Gestién académica 7,69%
Ingles/extensién 7,69%
Inscripcion de materias 42,31%
Renovacion de matricula 7,69%
Soporte técnico 7,69%

Total 100,00%

Fuente: Servicios Académicos

Figura 76. Atencion a estudiantes del programa académico de Contaduria Publica modalidad
virtual

TIPOLOGIAS DE ATENCION PROGRAMA CONTADURIA
PUBLICA

soPORTE TECNICO | 7.69%
RENQVACION DE MATRICULA _ 7,60%

NscRIPCION DEMATERLAS - [ 2231%
NGLEs/EXTENSION | 7. 6%
GesTIon acADemicA [ 7.69%
caLENDARIO ACADEMICO I 7.50%

APLAZAMIENTO _ 19,23%

Fuente: Servicios Académicos
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ANALISIS DE ATENCION PROGRAMA INGENIERIA INFORMATICA

Tabla 72. Atencion a estudiantes del programa académico de Ingenieria Informdtica para la
modalidad virtual, de acuerdo con sus tipologias de atencion

Tipologias % de atencidn

Aplazamiento 16,13%
Calendario académico 3,23%
Cambios de materias 9,68%
Gestidon académica 6,45%
Informacién practica empresarial 3,23%
Ingles/extensidn 3,23%
Inscripcidon de materias 54,84%
Registro y control 3,23%

Total 100,00%

Fuente: Servicios Académicos

Figura 77. Atencidn a estudiantes del programa académico de Ingenieria Informdtica modalidad
virtual

TIPOLOGIAS DE ATENCION PROGRAMA
INGENIERIA INFORMATICA

RENOVACION DE MATRICULA 16,673

NSCRIPC ION DE MATERIAS

5]
Ed

NFORMACION PRACTICA EMPRESARIAL 16,67%

CAMBIOS DE MATERIAS 16.67%

APLAZAMIENTD 16.67%

Fuente: Servicios Académicos
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ANALISIS DE ATENCION PROGRAMA INGENIERIA COMERCIAL

Tabla 73. Atencion a estudiantes del programa académico de Ingenieria Comercial para la
modalidad presencial de acuerdo con sus tipologias de atencion

Tipologias % de atencion
Gestidn académica 60,00%
Inscripcidn de materias 40,00%

Total 100,00%

Fuente: Servicios Académicos

Figura 78. Atencion a estudiantes del programa académico de Ingenieria Comercial modalidad
presencial.

TIPOLOGIAS DE ATENCION PROGRAMA
INGENERIA COMERCIAL

RENOVACION DE MATRCULA -
NscRPCION DEMATERAS [
NFORMACION PRACTICA EMPRESARAL [
CAMBOSDEMATERAS [ 16.67%
APLAZAMIENTO - | 15.67%

Fuente: Servicios Académicos

Pagina 110|214



INFORME DE GESTION 2022 -  ESCUELA SUPERIOR DE EMPRESA, INGENIERIA Y TECNOLOGIA

ANALISIS DE ATENCION PROGRAMA INGENIERIA INDUSTRIAL

Tabla 74. Atencion a estudiantes del programa académico de Ingenieria Industrial para la
modalidad presencial de acuerdo con sus tipologias de atencion

Tipologias % de atencion
Cambios de materias 23,08%
Gestidn académica 7,69%
Informacidén practica empresarial 7,69%
Inscripcidon de materias 53,85%
Retiro 7,69%
Total 100,00%

Fuente: Servicios Académicos

Figura 79. Atencidn a estudiantes del programa académico de Ingenieria Industrial modalidad
presencial

TIPOLOGIAS DE ATENCION PROGRAMA
INGENIERIA INDUSTRIAL

RENOVACION DE MATRICULA 16,673%

MSCRIPC IOM DE MATERIAS 33%

MFORMACION PRACTICA EMPRESARIAL 16,67%

CAMBIOS DE MATERIAS 16.673%

APLAZAMIENTOD 16.673%

Fuente: Servicios Académicos
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ANALISIS DE ATENCION PROGRAMA INGENIERIA DE PETROLEOS Y GAS

Tabla 75. Atencion a estudiantes del programa académico de Petrdleos y Gas para la modalidad
presencial de acuerdo con sus tipologias de atencion

Tipologias % de atencion

Aplazamiento 20,00%
Cambios de materias 10,00%
Gestidon académica 10,00%
Inscripcidon de materias 50,00%
Retiro 10,00%

Total 100,00%

Fuente: Servicios Académicos.

Figura 80. Atencion a estudiantes del programa académico de Ingenieria Petréleos y Gas
modalidad presencial

TIPOLOGIAS DE ATENCION PROGRAMA
INGENIERIA DE PETROLEOS

RENOVACION DE MATRICULA [ 16.57%
NSCRIPCION DE MATERIAS [, 3
NFORMACION PRACTICA EMPRESARIAL | 16.67%
CAMBIOS DEMATERIAS [ 16.67%
APLAZAMEENTD [ 15.57%

Fuente: Servicios Académicos
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ANALISIS DE ATENCION PROGRAMA DE PUBLICIDAD Y MERCADEO

Tabla 76. Atencion a estudiantes del programa académico de Publicidad y Mercadeo para la
modalidad presencial de acuerdo con sus tipologias de atencion

Tipologias % de atencién
Aplazamiento 50,00%
Cartera 50,00%

100,00%

Fuente: Servicios Académicos

Figura 81. Atencion a estudiantes del programa académico de Publicidad y Mercadeo modalidad
presencial

TIPOLOGIAS DE ATENCION PROGRAMA
PUBLICIDAD Y MERCADEO

RENOVACIGN DE MATRICULA
NSCRIPCION DE MATERIAS
NFORMACION PRACTICA EMPRESARIAL

CAMBIOS DE MATERIAS

APLAZAMIENTO

Fuente: Servicios Académicos
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ANALISIS DE ATENCION PROGRAMA DE TECNOLOGIA EN PROCESOS COMERCIALES

Tabla 77. Atencion a estudiantes del programa académico de Tecnologia en Procesos
Comerciales para la modalidad presencial de acuerdo con sus tipologias de atencidn

Tipologias % de atencion

Aplazamiento 16,67%

Cambios de materias 16,67%
Informacién practica empresarial 16,67%
Inscripcidon de materias 33,33%
Renovacion de matricula 16,67%

Total 100,00%

Fuente: Servicios Académicos

Figura 82. Atencion a estudiantes del programa académico de Tecnologia en Procesos Comerciales
modalidad presencial

TIPOLOGIAS DE ATENCION PROGRAMATECNOLOGIA EN
PROCESOS COMERCIALES

RETRO |
T ———————————
NFORMACION PLAN DE ESTUDIOS
GESTIONACADEMICA - . 20.00%
ERROR DE SISTEMAS ACADEMICOS
CARTERA
APLAZAMIENTO -

Fuente: Servicios Académicos
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ANALISIS DE ATENCION PROGRAMA DE TECNOLOGIA EN PROCESOS EMPRESARIALES

Tabla 78. Atencion a estudiantes del programa académico de Tecnologia en Procesos
Empresariales para la modalidad presencial de acuerdo con sus tipologias de atencion

Tipologias % de atencion
Inscripcidn de materias 50,00%
Soporte técnico 50,00%

Total 100,00%

Fuente: Servicios Académicos

Figura 83. Atencion a estudiantes del programa académico de Tecnologia en Procesos
Empresariales modalidad presencial

TIPOLOGIAS DE ATENCION PROGRAMA
TECNOLOGIA EN PROCESOS EMPRESARIALES

RETIRO
NSCRIPCION DE MATERIAS
NFORMACION PLAN DE ESTUDIOS
GESTIGN ACADEMICA

ERROR DE SISTEMAS ACADEMICOS
CARTER: [ 10.00%

APLAZAMIENTO | 10.00%

Fuente: Servicios Académicos
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ANALISIS DE ATENCION PROGRAMA DE TECNOLOGIA EN PROCESOS INDUSTRIALES

Tabla 79. Atencion a estudiantes del programa académico de Tecnologia en Industriales para la
modalidad presencial de acuerdo con sus tipologias de atencidn

Tipologias % de atencion

Calendario académico 9,09%
Cambios de materias 45,45%
Cartera 9,09%
Inscripcidon de materias 27,27%
Renovacion de matricula 9,09%

Total 100,00%

Fuente: Servicios Académicos

Figura 84. Atencidn a estudiantes del programa académico de Tecnologia en Procesos Industriales
modalidad presencial

TIPOLOGIAS DE ATENCION PROGRAMA
TECNOLOGIA EN PROCESOS INDUSTRIALES

RETRO
nscripcion DEMATERS [
NFORMACION PLAN DEESTUDIOS [ 10.00%
cesTioNAcADEMICA R :0.00%
ERROR DE SISTEMAS ACADEMICOS [ 10.00%
caRTERA [ 10.00%
APLAZAMIENTO [

Fuente: Servicios Académicos
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ANALISIS DE ATENCION PROGRAMA DE ESPECIALIZACION EN ALTA GERENCIA

Tabla 80. Atencion a estudiantes del programa académico de Especializacion en Alta Gerencia
para la modalidad presencial de acuerdo con sus tipologias de atencion

Tipologias % de atencion

Gestidon académica 25,00%

Inscripcidon de materias 75,00%

Total 100,00%

Fuente: Servicios Académicos

Figura 85. Atencion a estudiantes del programa académico de Especializacion en Alta Gerencia
modalidad presencial

TIPOLOGIAS DE ATENCION PROGRAMA
ESPECIALIZACION EN ALTA GENERENCIA

RETRO s
NSCRIPCION DEMATERIAS I
NFORMACION PLAN DEESTUDIOS
GESTIONACADEMICA
ERROR DE SISTEMAS ACADEMICOS |
CARTERA [ 10,00%
APLAZAMIENTO [ 10,00%

Fuente: Servicios Académicos
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ANALISIS DE ATENCION PROGRAMA DE ESPECIALIZACION EN BIG DATA Y ANALITICA DE DATOS

Tabla 81. Atencion a estudiantes del programa académico de Especializacion en Big Data y
Analitica de Datos para la modalidad presencial de acuerdo con sus tipologias de atencion

Tipologias | % de atencidn
Aplazamiento 10,00%
Cartera 10,00%
Error de sistemas académicos 10,00%
Gestiéon académica 20,00%
Informacién plan de estudios 10,00%
Inscripcidon de materias 30,00%
Retiro 10,00%

Total, general 100,00%

Fuente: Servicios Académicos

Figura 86. Atencidn a estudiantes del programa académico de Especializacion en Big Data y
Analitica de Datos modalidad presencial

TIPOLOGIAS DE ATENCION PROGRAMA
CONTADURIA PUBLICA

RETIRC | 10.00%
NSCRIPCION DE MATERIAS [ 30.00%
NFORMACION PLAN DEESTUDIOS [ 10.00%
GESTION ACADEMICA I 20.00%
ERROR DE SISTEMAS ACADEMICOS | 10.00%
CARTERA [ 10.00%
APLAZAMIENTD [ 10.00%

Fuente: Servicios Académicos
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4. INVESTIGACION

La coordinacién de investigacion fue asumida por el Ingeniero Industrial Dairo Steven Mufioz Pinzén
a partir del 8 de julio de 2022 hasta la fecha de entrega del presente informe.

La coordinacidn de investigacién se encarga de liderar el grupo de investigacion, coordinar los
docentes adscritos al area de acuerdo con la asignacion horaria semanal, coordinar los proyectos
integradores y los semilleros de investigacidn en la escuela y velar por la actualizacion de GRUPLAC
y el CVLAC en las plataformas de MINCIENCIAS.

El coordinador de investigacién desarrolla procesos y actividades que dan cumplimiento a las
politicas y lineamientos Institucionales, entre los que se encuentran:

e Acuerdo Consejo Directivo No 176, del 22 de junio de 2021: Politica de Investigacién, innovacion
y transferencia.

e Acuerdo Consejo Directivo No 119, del 14 de mayo de 2019: Reglamento de Semilleros.

e Acuerdo Consejo Directivo No 120, del 14 de mayo de 2019: Reglamento de Proyecto
Integrador.

Igualmente, los procesos y actividades van en concordancia con la normatividad nacional que existe
para el sector de la Educacién Superior y la funcidn de investigacion, principalmente la emanada por
los Ministerios de Educacién Nacional y de Ciencia, Tecnologia e Innovacion. Se acogen también
referentes internacionales en algunas situaciones como recomendaciones o referentes.

4.1. PROCESOS Y ACTIVIDADES DE LA COORDINACION DE INVESTIGACION

Se presentan los resultados de investigacion que se han obtenido durante el afio 2022,
especificamente se relaciona la descripcion de los productos de investigacidn, el seguimiento
realizado a los proyectos integradores y a trabajos de practicas empresariales, asi como la
participacién en los dias ESEIT.

El proceso de investigacion busca dar cumplimiento a la Politica establecida, dentro de la cual se
describe lo referente al desarrollo de investigacion aplicada y cientifica (gestién y produccion), la
formacién en investigacidn, y la investigacién formativa, con actividades que se presentaran en cada
uno de los componentes del informe que siguen. El | proceso se presenta en la siguiente imagen:
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Figura 87. Desagregacion de los procesos de investigacion.

Investigacion

Formacién en
Investigacion

Gestiény
Produccién

Investigacién
Formativa

i
il

Desarrollo de
Actividades
Institucionales

Proyectosy
Productos de
& Investigacién

Participacion
en Eventos
Externos

Grupos de

Proyectos
Investigacion

Semilleros

Integradores

Fuente: Coordinacion de Investigacion

Antes de continuar con la presentacidn de los resultados obtenidos en investigacion, es importante
tener en cuenta que, en el periodo 2022-1 si bien la coordinadora Académica Mabel Guilarte asumio
en encargo los procesos de investigacion, no habia un director o un coordinador de investigacion.
De igual forma, es importante tener en cuenta los recursos que fueron asignados en 2022-2 para el
desarrollo de los procesos de investigacion:

Tabla 82. Horas de investigacion asignadas

Participantes Horas semanales Dedicado a:

Asesoria proyectos

Johan Alberto Bayona Orozco Nueve (9) .
integradores
Docente Cristian Aguirre Nueve (9) Investigacion
Oscar Ilvan Rodriguez Cardozo Uno punto cinco (1.5) Investigacion
Johan Sneider Castillo Bustos Cuatro puntos cinco (4.25) Investigacion
Xavier Antonio Teran Batista Seis (6) Investigacion

Fuente: Coordinacion de Investigacion ESEIT

En total se asignaron veintinueve punto setentay cinco (29.75) horas al area de investigacidn, de las
cuales nueve fueron destinadas para la asesoria de los proyectos integradores de todos los
programas académicos en ESEIT. Para cada docente se establecieron entregables especificos de
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acuerdo con su experiencia y con el nimero de horas de investigacion disponibles. Los resultados

obtenidos se presentan en los apartados siguientes.

4.1.

Con
por

1. Investigacion — Gestidén y Produccién

relacidn al grupo ELITE, el cual estd vinculado solamente a la Escuela, es decir, no esta avalado
otra Institucidn, se indica que, el grupo se encuentra categorizado en “C” por parte de

MINCIENCIAS bajo la Convocatoria 894 de Medicidn y Evaluacién de Grupo de Investigacion e

Investigadores. En 28 de julio de 2022 se presentd a la Rectoria una reponte del diagndstico

real

izado al grupo de investigacion:

Figura 88. Recomendaciones de investigacion a rectoria

recomendaciones grupo de investigacion.

IE

Responder | € Responder atodos > Reenviar
Invest

’}.\ Yaneth C CVLAC - RG.pdf
Oe] 2ms X

Cordi

ial saludo Doctor Mauricio

El presente es para comentarle sobre la reunion que se tuvo con la doctora Diana Gutiérrez sobre el informe de investigacion del grupo ELITE. De esta reunion obtuvieron algunas recomendaciones importantes descritas a
continuacion:

e e s s e

Den

Asignar horas de investigacidn de forma eficiente a docentes investigadores y pedir productos de acuerdo a asignacién horaria.

Mantener una continuidad laboral con los docentes investigadores de por lo menos diez meses (10) para promover la produccion Academica; los contratos de cuatro meses tienen un riesgo alto de que los docentes
no continten en la institucion, por lo que los esfuerzos que se consigan se pueden volver depreciables.

Generar proyectos y avalarlos institucionalmente, de tal modo que se pueda tener un presupuesto de estos y vincular los docentes a su desarrollo.

Obtener como producto la direccion de una tesis de maestria antes de diciembre de 2022, esto para mantener categoria en MINCIENCIAS.

Publicar al menos un articulo Tipo D para no perder categoria ante MINCIENCIAS. Esto debe ser antes de diciembre antes de que cierre ventana de tiempo de medicién de grupos.

Mantener un docente en al menos categoria Junior (De acuerdo con Diana no conviene tener un docente vinculado con 1 hora, deberia ser al menos 10 horas).

Poner en estado inactivos los investigadores no productivos del GRUPLAC.

Revisar la viabilidad de un producto de innovacion que se puede generar con la Ingeniera Mabel Guilarte.

Fuente: Investigacion ESEIT

tro de las recomendaciones que se establecieron con la persona externa que realizé el andlisis

de grupo, la Doctora Diana Gutiérrez, se dejo expreso lo siguiente:

Asignar horas de investigacion de forma eficiente a docentes investigadores y pedir productos
de acuerdo con la asignacién horaria.

Mantener una continuidad laboral con los docentes investigadores de por lo menos diez meses
(10) para promover la produccion Académica; los contratos de cuatro meses tienen un riesgo
alto de que los docentes no continden en la institucion, por lo que los esfuerzos que se consigan
se pueden volver depreciables.

Generar proyectos y avalarlos institucionalmente, de tal modo que se pueda tener un
presupuesto de estos y vincular los docentes a su desarrollo.

Obtener como producto la direccidon de una tesis de maestria antes de diciembre de 2022, esto
para mantener categoria en MINCIENCIAS.
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e Publicar al menos un articulo Tipo D para no perder categoria ante MINCIENCIAS. Esto debe ser
antes de diciembre antes de que cierre ventana de tiempo de medicién de grupos.

e Mantener un docente en al menos categoria Junior (De acuerdo con Diana no conviene tener
un docente vinculado con 1 hora, deberia ser al menos 10 horas).

e Poner en estado inactivos los investigadores no productivos del GRUPLAC.

e Revisar la viabilidad de un producto de innovacidn que se puede generar con la Ingeniera Mabel
Guilarte.

Es importante resaltar que con las horas de investigacidon asignadas en 2022-1 se apunta a la
generacidon de productos de investigacion que permitan la recategorizacién del grupo para la
proxima convocatoria de MINCIENCIAS. De igual forma, se hizo la vinculacién del docente Cristian
Aguirre Téllez (Investigador Junior) al grupo y se depuraron aquellos investigadores sin produccién
vinculada al grupo y/o sin vinculacién institucional a ESEIT.

Figura 89. Actualizacion integrantes grupo ELITE

Christhian Andres Aguirre Tellez 1010163636 Agosto
Dairo Steven Munoz Pinzon 1019067847 Julio
Jose Vicente Gomez Castano 80041797 2015 Febrero
Lyda Patricia Gil Carion 52897996 2019 Febrero
MABEL CRISTINA GUILARTE MARCANQ 375332 2017 Enero

Fuente: Coordinacion de Investigacion

Cabe resaltar que, se mantiene la vinculacién del docente José Vicente Gémez considerando su
antigliedad en la institucion; sin embargo, es importante promover la participacién del docente en
investigacion para la generacion de productos. De igual forma, no se desvinculo a Lyda Patricia Gil
por que hace falta verificar quien lidero los procesos de renovacidn de registro calificado para los
programas de “ingenieria de petrdleo y gas”, y el de “Ingenieria Informatica”, ya que, existe la
posibilidad de vincularlos como productos de investigacion.

Se proyecta proximamente la vinculacién al GRUPLAC del docente Xavier Teran, la Institucion se
encuentra a la espera de la aprobacién de los registros de software que se solicitaron en 2022-2.

Aunado a lo anterior, se hizo una actualizacién a la informacion sobre los datos basicos e
institucionales del grupo de investigacion, esto considerando el cambio de denominacién de la
escuelade “ELITE” a “ESEIT”. Es importante considerar la posibilidad de actualizar a futuro el nombre
del grupo de investigacién considerando el cambio de denominacidn institucional.
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Figura 90. Actualizacion razon social de la institucion

Instituciones
Y LT

Estriba aqui para filtrar... Escriba aqui para fiar.,
I "
1 Escusla Superior de Empresa, Ingenieria y Tecnologia Avalads 14/03/2016
Resultados 1-1de 1,

Fuente: Coordinacion de Investigacion ESEIT

Figura 91. Actualizacion plan de trabajo del grupo

Plan de trabajo

El grupo de trabajo propone realizar para los periodos de 2022 a 2027 las siguientes acciones:

- Fomentar el desarrollo de a investigacion, innovacion y transferencia alrededor de las
capacidades ESEIT de la institucion.

- Para ello se crea un area de investigacion transversal que permita el desarrollo de proyectos
de cada uno de los programas de ingenieria y de ciencias empresariales de la institucion.

- Complementar y revisar el plan estratégico, la fundamentacion de las lineas, el estado del
arte, los retos y la vision,

- Consolidar el grupo para participar en la convocatoria de grupos de investigacion de
Colciencias para 2027.

- Generar alianzas para desarrollar proyectos de 1+D+i interinstitucionales.

- Definir trabajos de grado orientados a las lineas del grupo de investigacion.

- Apadrinar desde el grupo de investigacion institucional, orientado a los programas de la
facultad de ingenieria y programas de la facultad de ciencias empresariales.

Fuente: Coordinacion de Investigacion ESEIT
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Figura 92. Actualizacion estado del arte

Estado del Arte

competitividad.

En ESEIT, La investigacion como practica del descubrimiento, de la produccion del
conocimiento y la validacion de los saberes existentes, debe crear oportunidades para el
progreso humano, la innovacidn social y de los sectores productivos. En este sentido, la
ESCUELA establece lineas de investigacion, de acuerdo con la dinamica de los programas y los
campos de las aplicaciones, con sustento tecnoldgico, con capacidades ESEIT transversales a
nuestros programas y con capacidad de impulsar las actividades emprendimiento y

Vi

Fuente: Coordinacion de Investigacion ESEI7"

Sumado a lo anterior, se construyd una matriz en Excel para el calculo de los puntajes obtenidos por

los productos de investigacién ante MINCIENCIAS, esto contemplando el método de categorizacion

de grupos de la convocatoria 894. En el siguiente en enlace se puede encontrar la matriz:

https://gplaneta-

my.sharepoint.com/:x:/g/personal/udmpba psoplaneta com/Ea6RMnYF6pFDg6w-

DNO31UUB1LGIkmFw4cly7lyXKecLBA?e=ul7u2a

Se espera que para la siguiente convocatoria el grupo pueda mantenerse en categoria “C”, como se

muestra a continuacion:

Categoria

Categoria C

Figura 93. Simulacion categoria C

Requerimiento
Tener un Indicador de Grupo mayor que Cero (0)

Valor obtenido
0,800417278

Cumplimiento

Tener un indicador de Productos TOP o de Productos A mayor que
Cero (0)

Productos TOP: 0

Productos A : 1669,25458525241

Tener un indicador de Productos de Apropiacion Social del

Conocimiento y Divulgacion Plblica de la Ciencia mayor que cero (0).

1909,479053262

Tener un indicador de Productos de actividades relacionadas con la

Formacion de Recurso Humano - Tipo Ao Tipo B mayor que Cero (0)

Tipo A: 0

Tipo B: 2570,19304817687

Tener al menos dos (2) anos de existencia

7,868 anos

Fuente: Coordinacion de Investigacion ESEIT
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Sin embargo, es importante seguir generando produccién cientifica para alcanzar la categoria “B”
en la siguiente convocatoria:

Figura 94. Simulacion categoria B

Categoria Requerimiento Valor obtenido Cumplimiento

Tener un Indicador de Grupo que le permita estar en o por encima del
Cuartil 2: 0,800417277542619
Cuartil 3 (75% superior)

Tener un indicador de Productos TOP o de Productos A mayor que Productos TOP: 0
cero (0} Productos A : 1669,25458525241

Tener un Indicador de Productos de Apropiacion Social del

B . 1909,479053262
Conocimiento y Divulgacion Publica de la Ciencia mayor que cero (0).

Tener un Indicador de Productos de Actividades Relacionadas con la
. Tipo A: 0
Formacion de Recurso Humano para la CTel - Tipo A mayor que cero pe

Categoria B (0) o tener un Indicador de Productos de Actividades Relacionadas

con la Formacion de Recurso Humano parala CTel - Tipo B que le
_ Tipo B: 2570,19304817687(Cuartil 1)
permita estar en o por encima del cuartil 2 (50% superior).

Tener un (1) investigador emérito, sénior o asociado o junior o un

integrante vinculado con doctorado como integrante del Grupo, que

esté vinculado de manera contractual en unainstitucion que haga 0
parte del SNCTIy que resida en Colombia.
Tener un (1) indicador de Cohesion mayor que cero (0) 0,091836735
Tener al menos tres (3) anos de existencia 7,868 anos

Fuente: Coordinacion de Investigacion ESEIT

Ahora bien, es importante hablar de los productos de investigacion que se obtuvieron en 2022-2, lo
cual se describe a continuacion:

Tabla 83. Productos de IIT obtenidos en 2022

Horas Producto

Participante
P semanales Generados

Nombre producto Estado

Solicitud de registro

. de soporte légico —
Software para de calculo en P &

Xavier Antonio . Software . software, obra
X . Seis (6) . estudiantes de pregrados . [
Teran Batista educativo musical, obra artistica
basando en un sudoku. . .
y obra literaria
inédita.
Mediciones de tecnologias
p . ara el aprendizaje del
Oscar lvan P . P . J.
, Uno coma . calculo diferencial:
Rodriguez . 1 ponencia ., Desarrollada
cinco (1,5) Aceptacion de modelos
Cardozo

hibridos y la aceptacion
GeoGebra Clasico.
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Participante

Dairo Steven
Mufioz Pinzon

Docente
Cristian Aguirre

Johan Sneider
Castillo Bustos

Horas Producto
semanales Generados
N/A 1 ponencia
1 articulo
Revista
Mexicana de
fisica.
Nueve (9)
semanales ’
1 articulo
revista
Modern
Physics Letters
B (MPLB)
1 ponencia
Cuatro coma dias ESEIT
veinticinco
(4,25) ;
Articulo en
revista

indexada (D)

Nombre producto Estado

Anilisis de robustez y
resiliencia en el sistema
hidrico de la cuenca del rio
Bogota considerando
riesgos de inundacion.
Breve introduccién a la
Teoria cuantica de campos:
Aplicacion numérica a la
ecuacién
de Klein-Gordon y
extensiones a sistemas BdG

Desarrollada con
reconocimiento a
ponencia
sobresaliente.

Sometido

Vortex state in a two-
condensate
superconducting film
considering a topological
coupling

Sometido

Influencia del capital
econémico
y cultural en el
comportamiento
del consumidor en Colombia

Desarrollada

Estudio de campos sociales

., o
en Colombia Construccion (40%)

Fuente: Coordinacion de Investigacion

A continuacion, se presentan algunas evidencias y se presentan algunos detalles de la produccion

obtenida:

e El profesor Xavier Teran cumplié con lo prometido al inicio de semestre, estamos a la espera de

la aprobacidn de los registros de software educativo:
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Figura 95. Evidencia registro software

Portal Web Registro Virtual Direccion Nacional de Derecho de Autor
Bienvenido XAVIER ANTONIO TERAN BATISTA

Blsqueda de Solicitudes o Registros

LINKS DE INTERES
Nimero Registro

‘7‘ Quienes Somos
Nimero Radicacion [ Noticias de interés
Frae ——— Tramites y servicios
Estado Solicitud | TODAS v Ayuda J
Titulo de la Obra [ Contictenos

Preguntas Frecuentes
Clase de Solicitud | TODAS Consuita General

Rango de Fechas Solicitud Entre |

IS T T

Sus tramites realizados: Se encontraron 4 registros. Pagina 1 de 1

RADICACION ESTADO FECHA SOLICITUD TIEMPO RESTANTE REGISTRO TiTULO OBRA

2D |en rAmie | 19122022 15DIAS CALENDARIO | SiN REGISTRO | CALCULUS IN THE SUDOKU | REGISTRO DE SOPORTE LOGICO - SOFTWARE
(:) ‘ EN TRAMITE | 14/12/2022 15 DIAS CALENDARIO | SIN REGISTRO 1 CALCULUS IN THE SUDOKU | REGISTRO OBRA MUSICAL

(D) | en TrAwe 1422022 15 DIAS CALENDARIO | SIN REGISTRO | CALCULUS IN THE SUDOKU | REGISTRO OSRAARTISTICA
| 14DIAS CALENDARIO | SIN REGISTRO | CALCULUS INTHE SUDOKU | REGISTRO OBRALITERARIA INEDITA

Fuente: Portal web Direccion Nacional de Derecho de Autor

Se espera el registro del soporte légico — Software, la obra musical, la obra artistica y la obra literaria

inédita. Se muestra algunas imagenes del software a continuacion:

Figura 96. Evidencia software

=g
© X% > Caleulus in the 7 c=> X%
Autor Intelectual U D o KU
Xavier Antonio Teran Batista
Docente de Ciencias Basicas = ‘,
ESEIT Salir
™
EN PROGRESQ = [8/s/7[1s12[5 1ls lagec gatintecae
114 9/3 8|(9(6 15
progreso: sver (S tempoicoossr |2 5343/ 7/1 33
‘ *3 s uou-m;
¢ Siffy)= o= 22 3

Fuente: Coordinacion de Investigacion ESEIT
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e El docente Oscar Ivan Rodriguez cumplié con lo prometido considerando que tenia uno punto
cinco horas semanales de investigacion:

Figura 97. Evidencia participacion evento cientifico Oscar Ivdn Rodriguez

CERTIFICADO

DE PARTICIPACION

El Centro de Investigacion de la Institucion Universitaria Escolme
otorga la presente constancia a:

(/-)l'///’ . 7/'{/// ./’/4)14//‘{7///}‘ ¢ rcdese

Por haber participado como ponente en su lll Jornada de Investigacién “Ciencia,
tecnologia e innovacién transformativa”.

Para constancia se firma el dia 30 de noviembre de 2022

Jefe Centro de Investigacion

escolme

Fuente: Coordinacion de Investigacion ESEIT

e Dairo Muioz, coordinador de investigacion, presenté una ponencia y obtuvo un
reconocimiento a nombre de ESEIT con su trabajo de investigacién de propuesta Doctoral:

Figura 98. Evidencia participacion evento cientifico Dairo Mufioz

CERTIFICADO

DE PARTICIPACION

El Centro de Investigacion de la Institucion Universitaria Escolme
otorga la presente constancia a

/ 3 )7, /
Matre Feven Nuses Sinzen, Clillam Javier Juerrere
J /J

Nueda, Leonards, Joir' (Gonsaley Redpigue;

Por haber participado como ponente en su Ill Jornada de Investigacion “Ciencia,
tecnologia e innovacion transformativa®.

Para constancia se firma el dia 30 de noviembre de 2022

Jefe Centro de Investigacion

escolme
Institucion W
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escolme

LA COORDINACION DEL CENTRO DE INVESTIGACIONES DE LA
INSTTUCION UNTVERSITARIA ESCOLME

HACE CONSTAR QUE

s ol marce de 2 I Jormada de Iavestigacion de I Lantitucisn Usiversitaris Excolme
“Chencie, Tecnologia ¢ Y * Devads 2 cbo of 30 de poviembee Se
2022 de maners vataal ¥ S5 VE S0Getda 3 procmo de evaliacios L pocences “Asilnl
de robustes ¥ resliencis o o sotems Midrice de bs coenca del rie Bogats conddersads
resges de hadrice ¥ PHica™ cayes asmees soa Dago
Saeven Mufor Pzce. Wiken Tavier Guenee Ruede. Leceardo Jou Gonzaler Rodrigues.
0 oo 3 dutincos de SOBRESALIENTE

Faciss ez cociee Se s = e e 2 cocazny

# 0% proceses de Svetigacion Sel pais ¥ 2 EEPACIN POoETVIERene 3 B sociedad desde b
acadecia F &3 ¥ con2ay con Galed et SRRy
FETIES verios

LUCIA FALACIOS MOVA
Jefa Comzo de Ryvwmgacies
scoime s co

Lacamcse Uerersnarie Dslme Calle 0 4609 Olodalin Assoque) FBYX 4441808 Lo 110
www aseelame sdncn

Fuente: Coordinacion de Investigacion

Por otra parte, el docente Cristian Aguirre se habia comprometido con el sometimiento de un

articulo de investigacion y demostré liderazgo y compromiso con ESEIT, presentd

sometimiento de dos (2) articulos de investigaciéon a nombre de ESEIT.

«

Figura 99. Evidencia sometimiento articulo Vortex

® 0 ® 2 0 & m D i 1de 481 >

Submission Confirmation for Vortex state in a two-condensate superconducting fim & @
considering a topological coupling (Ees) caua de sntrads «

Mod. Phys. Lett. B (MPLB) <omedtorsimansger com 24O M Imnte) K 6
para mim +

inglés > portugués ~ Traduzir mensagem Desativar para: inglés x
Dear Dr Andres,
Your submission entitied “Vortex state in & fim . coupling” has been received by joumal Modem
Physics Letters 8

You will be able 10 check on the progress of your paper by logging on 1o Editorial Manager as an author. The URL is hilps /www. edioraimanager.com/meity
Your manuscript wil be given a reference number once an Editor has been assigned.
Thank you for submitting your work to this journal

Kind regards

Modermn Physics Letters B

In comphiance with data protection regulations, you may request that we remove your porsonal registration details at any Sme. (Use the folowing URL

[T ety i M st s any rusatinne

Fuente: Coordinacion de Investigacion ESEIT
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Figura 100. Evidencia sometimiento articulo revista fisica

Revista Mexicana de Fisica O ®

- Back to Submissions

6650 Aguirre Breve introduccion a la Teoria cuantica de campos: Aplicaciéon numérica a la ecuacion de Klein-Gordon y extensiones Library

Workflow Publication

Submission Review Copyediting Production

Round 1 Status
One or more reviewers misse: d their deadline. The editorial team has been notified and will take action to ensure reviews are
completed. You do not need to take any action at this time. You will be notified when a decision has been made.

Review Discussions Add discussion

Fuente: Coordinacion de Investigacion ESEIT

e El docente Johan Castillo tenia 4.5 horas de investigacion y se habia comprometido en someter

un articulo; sin embargo, no alcanzo el resultado considerando que se le asignaron mas horas

de clase en segundo bloque de 2022-2. No obstante, el docente avanzo en un 40% la redaccion

del articulo y presentd una ponencia en los dias ESEIT en 2022-2:

Figura 101. Evidencia presentacion ponencia dias ESEIT

ol

]
l

Influencia del capital econémico
y cultural en el comportamiento
del consumidor en Colombia

Johan Sneider Castillo
Docente Conductas del Consumidor
ESEIT

ESEIT &=

Fuente: Coordinacion de Investigacion ESEIT
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4.1.2. Formacion Investigativa

Como parte de la formacion investigativa, se presentan los resultados obtenidos de la participacién
de los dias ESEIT. Si bien la coordinaciéon de investigacién no lideré el desarrollo de los dias ESEIT en
2022, es importante resaltar que, se realizd apoyo en la preparacién y logistica del evento,
principalmente en 2022-2. Resultado del desarrollo de este evento se obtuvo la inscripcion de
cuarenta y un (41) proyectos los dias ESEIT de 2022-1, y treinta y cuatro (34) proyectos para los dias
ESEIT de 2022-2. Cabe resaltar que en 2022-2 no se involucrd la participacion de los proyectos
integradores en los dias ESEIT, esto considerando que al hacerlo se reduce el plazo de entrega de
los informes en al menos una semana, y esto no es conveniente para el buen desarrollo de los
proyectos.

Figura 102. Evidencias en dias ESEIT 2022-1

L
>

DIAS ESEFZS
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Fuente: Coordinacion de Investigacion ESEIT

De igual forma, desde la coordinacion de investigacion se propuso un formato de pdster para la
participacion de los proyectos de aula de los estudiantes en los dias ESEIT:
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Figura 103. Evidencia formato pdster

PROPUESTA DE MANTENIMIENTO PRODUCTIVO TOTAL PARA LA

TITULD DEL PROYECTO:
ESEIT Debe tener una extension méxma de 25 palabras ESEIT MEJORA DE LA EFICIENCIA G;‘EPML;SD;:;DS EQUIPOS EN LA EMPRESA

rogram:

0 31 que pertenece Nombre del programa: Tecnologia en Procesos industriales
OVECTO SEDAra00s Con Comd NOmbees: JMersson Navero Vaides, Johan Sebastidn Paraca Rivera, Lseth Juliand Lecn Mocakes, Edwin Mauncio Mesh Aponte

&5 COMpIetos oe 03 ut
Docente asesor: No del dogents asasor Docente asesor: Dairo Steven MuASE Pinadn

Resumen Metodologia

+ mikaima de 100 palabras fer peotiens

o

Problema y Justificacion

Referencias

Fuente: Coordinacion de Investigacion ESEIT

4.1.3. Investigacidon Formativa

Se presenta dos componentes de investigacion formativa, los proyectos integradores y la
prospectiva de proyectos para semilleros de investigaciéon para 2023:

a. Proyectos integradores:

En 2022-2 se aplicé como estrategia para facilitar los procesos formativos de la asignatura de
proyecto integrador, el uso de un aula de Blackboard. Desde la coordinacién e investigaciéon con
apoyo de area de soporte de ESEIT, se abrid el aula de proyecto integrador en Blackboard y se
parametrizo:
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Figura 104. Evidencia curso proyecto integrador

Cursos en los que usted es: Coordinador
ESEIT2022_PROYECTO_INTEGRADOR: Proyecto Integrador_2022-2

Profesor: Johan Alberto Bayona Orozco;

Fuente: Coordinacion de Investigacion ESEIT

Para este espacio se disefaron y se cargaron a disposicion de los estudiantes los siguientes
documentos:

Figura 105. Evidencia formatos proyecto integrador

Fﬁ FORMATO DE MONOGRAFIA

Habilitado: Seguimiento de estadisticas

‘_‘3 FORMATO DE DECLARACION DE AUTORIA

Habilitado: Seguimiento de estadisticas

Fl FORMATO DE PRESENTACION

Habilitado: Seguimiento de estadisticas

‘_B FORMATO DE PRESENTACION DE DATOS DE PUBLICACION PRESENTACION

Habilitado: Seguimiento de estadisticas

Fuente: Coordinacion de Investigacion ESEIT

De igual forma, se dejo a disposicidn de los estudiantes informacion relevante para el desarrollo de
su trabajo de proyecto integrador, como se muestra a continuacion:
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Figura 106. Evidencia enlaces web

& NORMA TECNICA COLOMBIANA NTC 1486
En este enlace pueden encontrar la norma técnica colombiana para la redaccién y presentacidn de frabajos escritos

Recuerden que el formato de monografia que usan en su proyecto integrador se basa en los aspectos de forma de esta
nerma, por lo que es bueno que la consulten si requieren hacer mejoraras al formato.

L CITAS Y REFERENCIAS NORMA APA 7ma EDICION

— En este enlace pueden encontrar una eplicacion de como realizar las citas y referencias de su trabajo utilizando el estilo de
las normas APA Tma edicidn. Recuerden que esta norma solo se utiliza para las citas y referencias, ya que los aspectos de
forma se hacen con la NTC 1486

N LIBRO METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION.

¥

En el enlace podran encontrar el libro de metodologia de la investigacién de Hernandez, Fernandez y Baptista (2014)

Este libro explica apectos importantes sobre como desarrolla un proyecto de investigacion, lo cual pueden usar para
fortalecer y mejorar su proyecto integrador

Espero le puedan sacar el mayor provecho posible.

Fuente: Coordinacion de Investigacion ESEIT

Estos documentos fueron socializados en la segunda semana de clases a los estudiantes inscritos en
la asignatura y al docente asesor de proyecto integrador:

Figura 107. Evidencia socializacion documentos y formatos

Grabaciones

No hay subutulos

Seguimientos y asesorias miercoles/recording_3

@ Seguimientos y asesorias viernesirecording 1 23/9/22 18:40 00:27:14 [E9 No hay subtitulos

@ Seguimientas y asesarias miércoles/recording_2 21/9/22 19:37 01:30:26 €@ Nok

@ Seguimientos y asesorias miércoles/recording_1 14/9/2219:22 o2 [E8 No hay subtitulos
INVESTIGACION ESEIT

(@ 3ra Reunién Proyecto Integrador/recording_1 9/9/22 18:45 00:45:10 [E0 No hay subtitulos

(@ 2da Reunidn Proyecto Integrador/recording_1 9221922 01:22:16 € No hay subtitulos

@ Reunitn de inicio proyecto integrador/recording_1 1/9/22 19:00 01:58:52 [0 No hay subtitulos

Calendario académico
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Fuente: Coordinacion de Investigacion ESEIT

Este semestre se tenian nueve (9) horas de investigacion destinadas a la asesoria de trabajos de
proyecto integrador, para lo cual se requirié un docente para asesorar el trabajo de 32 estudiantes
como se muestra a continuacién:

Tabla 84. Resumen participantes proyecto integrador

I

Docentes asesores Pl (Johan Bayona) 1
Estudiantes inscritos en proyecto integrador 32
Estudiantes semilleristas enlazados 1
TOTAL ESTUDIANTES 33
Estudiantes aprobados 17
Estudiantes reprobados 3
Estudiantes continuidad 2023-1 12
Proyectos Esperados 16

Proyectos reportados 8

Fuente: Coordinacion de Investigacion ESEIT

Se esperaba asesorar 16 proyectos integradores de los 32 estudiantes mas uno de semillero; sin
embargo, solo se conté con la aprobacién de 8 proyectos de 17 estudiantes que cursaron
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satisfactoriamente la asignatura de proyecto integrador. A continuacidn, se muestra la relacién de

los estudiantes y los proyectos aprobados:

Programa
Ingenieria informatica (P)

Tabla 85. Nombres proyectos integradores 2022-2

Estudiante
Villegas Bustamante Yeiron Alirio

Contaduria Pablica (v)

Espinosa Cordoba Gabriel Jaime

Titulo provisional proyecto
TEORIA DE LAS RESTRICCIONES (TOC) APLICADA A LA GESTION
LOGISTICA DE LA DISTRIBUIDORA MILENIUM

Contaduria Publica (v)

Rodriguez Flores Leidy Yasmin

Contaduria Pablica (v)

Suarez Frenchi Cesar Augusto

Ingenieria informatica (P)

Cabrales Vasquez Martin Julio

PROPUESTA DE IMPLEMENTACION DE LAS TICS COMO HERRAMIENTA

EN LOS METODOS DE ENSENANZA A ESTUDIANTES DE SECUNDARIA

EN EDUCACION FINANCIERA EN EL INSTITUTO MARLIAN DEL BANCO
MAGDALENA

Ingenieria Industrial

Diaz Guzman Mauro Luzardo

Ingenieria de Petrdleo y Gas

Romero Vargas James Fernando

Ingenieria Industrial

Garcia Gémez Omar David

BENEFICIOS DE LA UTILIZACION DE MOTOR CON SISTEMA DE
COMBUSTION INTERNA CON ELECTROLISIS
E-DIESEL

Ingenieria de Petréleo y Gas

Campos Acosta Lizeth Tatiana

Ingenieria de Petréleo y Gas

Montoya Buitrago Irene

CARACTERIZACION DE LOS PASIVOS LATENTES DEL SECTOR DE
HIDROCARBUROS EN EL CAMPO ORITO - PUTUMAYO

Contaduria Publica

Samaca Tique Jeimy Liliana

ANALISIS DE MERCADO PARA LA CREACION DE UNA EMPRESA QUE
BRINDA SERIVIOS DE CONSULTORIA Y ASESORIA CONTABLE
FINANCIERA Y TRIBUTARIA ENFOCADA EN EL SECTOR FARMACIAS EN
LA LOCALIDAD DE ENGATIVA - BOGOTA

Ingenieria de Petréleos

Hernandez Morales Juan Camilo

Ingenieria de Petréleo y Gas

Pefa Brayan David

ANALISIS DE LOS ESQUEMAS DE TRANSPORTE Y DISTRIBUCION DEL
GAS NATURAL DOMICILIARIO EN COLOMBIA

Contaduria Publica (v)

Mestra Falon Carlos Augusto

GUIA METODOLOGICA PARA LA ELABORACION Y PRESENTACION DE LA|

Contaduria Publica (v)

Oliveros Toro Gloria Milena

Contaduria Publica (v)

Garcia Tamayo Laura

INFORMACION EXOGENA DE PERSONA NATURAL

Contaduria Publica

PLAN DE PROYECTO PARA INSTALACION DEL SISTEMA DE

Osorio Valdez Yuri Dayana

COMUNICACIONES PARA EL BANCO NACIONAL

Fuente: Coordinacion de Investigacion ESEIT

De igual forma, hubo 12 estudiantes que no hicieron entrega del informe de proyecto por lo que se

les dard continuidad en 2023-1.

Programa

Contaduria Publica (v)

Tabla 86. Estudiantes pendientes

Estudiante
Zapata Marin Luz Albery

Titulo provisional proyecto

ANALISIS SOBRE LA CARENCIA DE EDUCACION FINANCIERA Y

Contaduria Publica (v)

Cruz Villarraga Jhon Fredy

ECONOMICA CONDUCTUAL EN LOS HABITANTES DEL

Contaduria Publica (v)

Arenas Burgos Kely Johana

CONJUNTO RESIDENCIAL CASA BLANCA 32 BLOQUE 6, BARRIO

Contaduria Publica (v)

Natalia Mercedes Rodriguez

EL PARAISO DE LA CIUDAD DE BOGOTA

Jaramillo
Ingenieria informatica Moreno Gonzalez Daniel Proyecto de optimizaciéon y mejora en los procesos para las
(Presencial) Alberto metodologias agiles actuales
[DgenieriaiComercial Roger Andres Puentes DESARROLLO DE LA BIOGERENCIA EN EL AREA ESTRATEGICA Y
Contreras COMERCIAL DE LAS EMPRESAS COLOMBIANAS

(Presencial)

Ingenieria informatica

Castro Acuiia Marco Antonio

ANALISIS DE PROCESOS LOGISTICOS PARA EL DISENO DE UN

Ingenieria informatica

Hernandez Paez Julian David

SISTEMA PARA PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS

(Presencial)
Administracion de empresas Guervo Rolas Constelo SUMINISTRO E INSTALACION DE ENTORNOS Y EQUIPOS
(Virtual) 2 BANCOS NACIONAL

Ingenieria de Petréleo y Gas

Reyes Silva Hernan David

Sin informacion sobre agrupo de trabajo

Contaduria Publica (v)

Giraldo Patifio Hugo Armando

Sin informacion sobre agrupo de trabajo

Salazar Daza Johann Stiven

Ingenieria de Petréleo y Gas

Sin informacién sobre agrupo de trabajo

Fuente: Coordinacion de Investigacion ESEIT
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Adicionalmente, tres (3) estudiantes no aprobaron la asignatura, la cual fue valorada con la nota de
cero (0) en el sistema Q10. Se les habia dado continuidad desde 2022-1 para 2022-2 considerando
los lineamientos de proyecto integrador:

Tabla 87. Estudiantes con pérdida

Programa Estudiante

Fuente: Coordinacion de Investigacion ESEIT

Estos estudiantes deberdn matricular nuevamente la asignatura de acuerdo con el reglamento de
proyecto integrador.

De igual forma, se ha propuesto desde la coordinacidn de investigacion el desarrollo de proyectos
de investigaciéon para 2023, esto involucrando algunas areas como bienestar universitario y
tecnologias. A continuacion, se listan las propuestas de proyectos definidas:

e Tendencias en uso de bonos verdes a nivel internacional para mitigacion de impactos
ambientales: Una visidn desde la literatura.

e Revision de literatura sobre las tendencias de la aplicacion de tecnologias de la industria 4.0 en
la gestion de la cadena de suministro.

e Propuesta para laimplantacién de un sistema biométrico para el registro de asistencias a clases
en las instalaciones de ESEIT.

e Tendencias del uso de energias renovables a nivel global y su impacto en la mitigacién de los
efectos del cambio climatico: Un panorama desde la literatura.

e Disefo de un sistema de PICKING y PACKING con legos como herramienta educativa en el curso
de logistica en ESEIT.

e Disefo de estrategias para la deteccion y mitigacion de posibles casos de violencia sexual y de
genero latentes en la poblaciéon estudiantil de ESEIT.

El siguiente enlace contiene las propuestas https://gplaneta-

my.sharepoint.com/:f:/g/personal/udmpba psoplaneta com/Ep UJcSWHvVIKinMZ76bryUQB8GZw
BAUE9XS8TweRDUAeTw?e=h81NNk

Es importante tener en cuenta que, para que estas propuestas de proyectos se puedan materializar
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y generar el impacto deseado en la comunidad académica incluido el grupo de investigacidn, se
sugiere lo siguiente:

e Disponer de al menos un docente asesor para cada trabajo de semilleros por programa. Lo
ideal que tengan experiencia asesorando proyectos de semilleros, y que conocimientos para las
tematicas planteadas.

e Registrar ala universidad en la REDCOLSI. Esto para aumentar la visualizacién de la universidad
en redes externas.

e Involucrar dentro de los planes de trabajo de los docentes horas para la guia de semilleros de
investigacion. Si bien muchos docentes fueron diligentes, es mejor asegurar la participacién de
los docentes a partir del plan de trabajo.

e Actualizar “el reglamento de semilleros de investigacion”. Esto buscando incentivar la
participacién de estudiantes y articulando el reglamento de semilleros con el proyecto
integrador y el reglamento de practica empresarial.

4.2. GESTION DE ALTERNATIVAS DE PRACTICAS

Desde la coordinacion de extensidn fue asignada a la coordinacidn de investigacion el apoyo con el
trabajo de practica de tres estudiantes:

e Practicante 1: LMCB (se protege sus datos personales del practicante)

Figura 108. Sintesis practicante 1

Asignadas las siguientes responsabilidades:
« Organizacién de evidencias grupo de investigacion.
« Aplicacion de una encuesta de caracterizacion de
caracterizacion.
« Analisis y construccién de informe de caracterizacion.
Ingenierfa Informdtica @) « Oftras.
+ Finaliza practica el 27 de enero de 2022

Fuente: Coordinacion de Investigacion ESEIT
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e Practicante 2: LAZM (se protege sus datos personales del practicante)

Figura 109. Sintesis practicante 2

Asignadas las siguientes responsabilidades:

Se actualizaron los entregables considerando que, la
estudiante manifesté dificultad en la conexion a interet y la
entrega del manual establecido (ligado a PI).

Con el area de extension se definié un nuevo
entregable para el 18 de enero de 2023:

Realizar un analisis de la literatura sobre los monopolios y
oligopolios.

Contaduria Publica

Fuente: Coordinacion de Investigacion ESEIT
e Practicante 3: JCHM (se protege sus datos personales del practicante)

Figura 110. Sintesis practicante 3

Se le dio asesoria metodoldgica para la

construccion de un articulo de investigacion.

- Titulo: Pilares estudiados en la industria petrolera
para la visualizacion de datos (visualizacion 3d,
visualizacion, dinamica y estatica).

: . - Fecha de entrega: 16 de diciembre de 2022.
Ingenieria de Petrdleo y Gas - Se recopila evidencia de 11 actas de reunion.

Nota: Se escanearon las actas y se enviaron al
secretaria general para tener como soporte
considerando el caso especial del estudiante.

Fuente: Coordinacion de Investigacion ESEIT

4.3. OTROS PROCESOS A LOS QUE SE LE DA APOYO

Aunado a los procesos realizados desde el area de investigacidn, es importante resaltar que se ha
brindado apoyo a los siguientes procesos:

e Preparacion y presentacion de informes respecto a investigacién para renovacién de registro
calificado institucional.
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e Apoyo en la construccién del documento maestro para el registro calificado del programa de
ingenieria industrial virtual (Principalmente en aspectos de investigacion).

e Apoyo a la coordinacidn Académica en la gestion de casos de estudiantes del programa de
ingenieria industrial.

e Construccidn de informes sobre pérdida Académica y desercién de estudiantes del programa de
ingenieria industrial.

e Desarrollo de clases de Mantenimiento, logistica y sistemas de eventos discretos.

5. EXTENSION

En este capitulo del informe de gestidn se recopilan las actividades realizadas por la Coordinacion
de Relacionamiento de la Escuela Superior de Empresa, Ingenieria y Tecnologia (ESEIT) durante el
afo 2022, en las areas de Internacionalizacién, Emprendimiento, Educacion Continua,
Relacionamiento y adicionalmente Egresados.

5.1. INTERNACIONALIZACION

Desde el drea de internacionalizacién en el afio 2022 la Escuela Superior de Empresa, Ingenieria y
Tecnologia (ESEIT) quiere fomentar la cooperacién interinstitucional, con el objetivo proponer una
dimension internacional e intercultural mediante pilares como la globalizacion del perfil de los
estudiantes, la internacionalizacién del curriculo, la movilidad internacional, las practicas
internacionales, la investigacidon conjunta y la participacidn en redes y asociaciones.

Para ESEIT es importante promover la movilidad tanto entrante como saliente realizando
convocatorias juntamente con las Instituciones aliadas a nivel internacional para ofertar a los
estudiantes la mejor opcién de intercambio virtual o presencial segun sea el caso.

Para 2022 se realiz6 una convocatoria de movilidad, pero para este afio no hubo postulacion por
parte de los estudiantes.
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Figura 111. Convocatoria Movilidad internacional 2022-2

CONVOCATORIA DE MOVILIDAD INTERNACIONAL 2022-2

REQUISITOS:

Tener un promedio ponderado acumulado superior 3 4.0.

Haber cursado el 30% de los créditos correspondientes al programa académico.
Estar matriculado y sin Condicionalidad Académica o Disdplinaria.

Ser mayor de edad.

Aplicar a una Universidad con la que ESIET tenga convenio.

Contar con aval de Coordinacién de Extension y la Coordinacion Académica.

DOCUMENTOS PARA PRESENTAR:

e Copla de la cédula de cludadania.

e Carta de motivacion dirigida a la Universidad de destino.

* Copila del pasaporte vigente {cuando la movilidad sea presencial, y una vez sea aceptado
por la universidad de destino).

e Seguro Médico Internacional (cuando la movilidad sea presendial, y una vez sea aceptado
por la universidad de destino).

¢ Documentos especificos que requiera la convocatoria.

MENTOS | PARA PRE AR:

* Formato de Inscripcién a Movilidad Interacional:
https.//| 13

my.sharepo

m/ x:/g/personal/unaaSa psoplaneta com/ETNXk7n8fBSCiHIyb7GPRSYB
Zf S cSIOtsOEhe TXOUYOA ?e=WnctDTY
* Historial de Calificaciones.

N INE N PARA TRE DE INTE Bl M

Universidad de Cuauhté . (https://www ucuauhtemoc edu mx/site/ )

- ammn s s

Fuente: Coordinacion de Investigacion

Adicionalmente, se realizaron webinars con invitados internacionales en diferentes épocas del afo
para asi incentivar a los estudiantes para que en préximas convocatorias de movilidad se postulen
a estas iniciativas institucionales. Los temas principales de estos webinars fueron: Analisis
Inteligente en entornos de Big data, Transicion Energética: Transporte y Movilidad Sostenible.
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Figura 112. Webinar - Andlisis inteligente de datos en entornos Big Data
oBsS ==
«»

Aanalisis inteligente
de datos en entormnos
Big Data

Jose Angel
Olivas Varela
TR ¥ e

Ot w wg—"

((O)) El programa en Ingenieria de
Petrdoleos yv Gas

Transicion Energetica:

Transporte vy movilidad sostenible.

La importancia de la transicidn energética a energias limpias.

SR S TS P S NS S
Martes 8 de Febrero 4:00 p.m Sala Teams (Virtual)

1 Rodrigo Ramirez-Pisco

Experto y docente internacional en energias. desarnrolio y
comportamiento de las organizaciones frente al cambic =5
ctimatico. -
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Plan;ar ciuda

Para el afio 2022 en el marco del convenio con IBERONEX para que los estudiantes, egresados y
administrativos de ESEIT tengan acceso a los cursos y diplomados que imparte esta red de
universidades, 32 estudiantes de la Especializacion de Alta Gerencia realizaron el Curso Experto en
Habilidades Directivas y Gestion de Recursos Humanos.

Figura 114. Curso por convenio con IBERONEX

Universidad
Internacional
de Valencia

La Universidad Internacional de Valencia (VIU)
en colaboracion con ESEIT Escuela Superior de Empresa, Ingenieria y Tecnologia

otorga el presente certificado a

Se omite el nombre en la publicacién (proteccion de datos personales)

con Documento de Identidad 1032474598,
por haber superado el

Curso Experto en Habilidades Directivas y Gestion de Recursos Humanos
con fecha de finalizacion julio de 2022.

Valencia. a 15 de septiembre de 2022

ebid

M- Belén Sudrez Fernandez

Secretaria General

N* Registra: CESEIT_00m

Fuente: Coordinacion Extension ESEIT
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También se firma convenio con AIESEC organizacién sin animo de lucro, presente en 126 paises y
territorios reconocida por la UNESCO y Liderada por jovenes interesados en temas globales,
interculturalidad, liderazgo y emprendimiento. Ellos comparten ofertas laborales y/o oportunidades
de practicas para los estudiantes. Adicionalmente, oportunidades de voluntariados internacionales.

Figura 115. Evidencia convenio AIESEC

OPORTUNIDADES
OCTUBRE

Analista de Marketing

NOVARTIS FARMACEUTICA

Ciudad de Panama, Panama

Salario: 1,200 por mes
Idiomas: Inglés vy Espanol
Duracion: Largo plazo, 26 de octubre de 2022
26 de octubre de 2023

MHorario: Lunes a Viernes, 08:00am - 5:00pm

Carreras profesionales: Marketing e Ingenieria Industria

Desarrollate
O alese

Fuente: Coordinacion Extension ESEIT

5.2.  PROYECCION SOCIAL

La Proyeccién Social, se compone de aquellas actividades destinadas a procurar la satisfaccion de
necesidades y bienestar de la comunidad en general, enmarcadas dentro de una realidad tangible
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qgue facilite a los docentes y estudiantes la reafirmacién de sus conocimientos por medio del
ejercicio profesional. De esta forma, desde la Escuela Superior de Empresa, Ingenieria y Tecnologia,
ponemos a disposiciéon de la sociedad la aplicacion de nuestro conocimiento, como aporte al
entorno social.

Convenio Organizacion de Estados Iberoamericanos para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (OEI)

Este convenio surgid en el afio 2018 donde se buscaba impactar 50 personas victimas del
conflicto armado en Colombia para 2022 de esta convenio estaban activos 20 estudiantes
gue pertenecen a Instituciones como el Consejo Nacional de Reincorporaciéon y la Unidad
para la Victimas se graduaron 2 en la cohorte 2022-l y 3 en la cohorte 2022-I1.

Se realizaron entrevistas a dos beneficiarias de este programa desde la perspectiva de
estudiante y de egresado el cual se encuentran en el siguiente enlace.

https://www.instagram.com/tv/CpD6D9UBLIN/?igshid=YmMyMTA2M_2Y=

Figura 116. Beneficiarias de Becas de OEl en alianza con ESEIT

OEI

Nuestras egresadas fueron
beneficiarias de las becas
de OEIl en alianza con ESEIT.

Nos sentimos orgullosos.

Fuente: Coordinacion de Extension
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5.3. FORMACION CONTINUA

Para ESEIT la Educacion continua tiene como objetivo impartir educacién superior, difundir la
cultura, proporcionar actualizacién y capacitacion a profesionales sin formar parte de los planes y
programas de estudio de la Universidad. Asi mejorar las posibilidades de acceder a nuevas
oportunidades de empleo al adquirir mas habilidades, competencias y recursos. Una mayor
preparacidon conlleva directamente a mejores opciones laborales ya que estar en constante
actualizacién es un plus en un mundo globalizado que estad en constante cambio.

Desde Formacion continua en 2022 se realizaron Webinars nacionales e internacionales nacionales
como: Aplicaciones de la ingenieria de Petréleo y Gas en la vida real, Inteligencia de Negocios entre
otros.

Figura 117. Webinars Ingenieria de Petrdleo y gas e Inteligencia de negocios

ESEIT
&
<

Inteligencia
de Negocios

[eooom oo Eseban purén

Mabel Guilarte
[re— cheo erpecaiats en 6:00 p.ma 7:00 p.m,
e e e e P M ety

Comencia intuyraca o9 Yackmeentcs
— Vs Empresas por la Maastricht School of

No tiene costo ilnscribete aqui!
|

Taller Introductorio:
Género y Construccion
de paz

Iniciativa Becas para la
reconciliacion

s maccommes
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ESEIT

Escuela Superior de Empresa, Ingenieria y Tecnologia

Certificado de Participacion
otorgado a

Se omiten datos en la publicacién (proteccidn de datos personales)

Por impartir la conferencia sobre
Ingenieria Etica al Servicio de la Sociedad

Se expide a los 02 dias del mes de noviembre del afio 2022
o0 2

Raul Mauricio Acosta Lema
Rector
ESEIT

Fuente: Coordinacion de Extension

Para el Senado de la Republica ESEIT impartid 2 cursos y un diplomado con un total de 110
participantes vinculados a esta entidad los cursos se realizaron asi:

Gestion del Riesgo 1SO 31000-2018 curso con una intensidad horaria de 40 horas su objetivo era
Contextualizar la Norma ISO 31000-2018 y la guia de la Funcién Publica, para desarrollar la
competencia de crear y gestionar riesgos, de tal forma que se reduzca la probabilidad de eventos
gue impacten negativamente una actividad o una organizacion.

Figura 118. Curso Gestion del Riesgo

ESEIT

Escuela Superior de Empresa, Ingenieria y Tecnologia

Certifica la asistencia de

Se omiten datos en la publicacidn (proteccién de datos personales)

dentificado con C.C
al curso de 40 horas virtual sobre

Gestion Del Riesgo ISO 31000:2018

Se expide a los 12 dias del mes de agosto del afio 2022

! |
oy AR
Rector

Fuente: Coordinacion de Extension
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Seguridad informdtica curso con una intensidad horaria de 40 horas su objetivo era Conocer
conceptos y metodologias a tomar durante un proceso de aseguramiento de la red y los activos de
informacidn teniendo como referente el Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion (SGSI).

Figura 119. Curso Seguridad Informdtica

ESEIT

Escuela Superior de Empresa, Ingenieria y Tecnologia

Se omiten datos en la publicacién (proteccién de datos personales)

Seguridad Informética

L .;'tu\_u, Acirn

Fuente: Coordinacion de Extension

Diplomado en Gerencia Integral este diplomado tenia una intensidad horaria de 90 horas su
objetivo fue: actualizar y fortalecer las competencias necesarias para la Gerencia Publica Integral de
los Lideres de Procesos y Facilitadores de Calidad de la Direccidon General Administrativa del Senado
de la Republica de Colombia.

Figura 120. Diplomado en Gerencia Integral

ESEIT

Escuela Superior de Empresa, Ingenieria y Tecnologia
Se omiten datos en la publicacion (proteccion de datos personales)

Diplomado en Gerencia Integral

Realiza el mes de

Lixocs Aok

Fuente: Coordinacion de Extension
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Con la empresa AZ proyectos se certificaron 114 funcionarios del ministerio de educacién en
diferentes tematicas del drea de tecnologia entre las cuales podemos encontrar temas como: Power
Bl, BPMN Consultoria a procesos, Arquitectura Empresarial: BPMN, Acuerdo Marco de Precio,
Comercio electrénico, Arquitectura Empresarial: Enterprise Architect entre otros.

Figura 121. Cursos certificados a funcionarios del Ministerio de Educacion

ESE'T i MINISTERIO DE TECNOLOGIAS
Sk & DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES
@ Planeta Formacidn y Universidades

CERTIFICA QUE:
Se omiten datos en la publicacion (proteccién de datos personales)

Participd en el taller virtual tedrico practico de:

Power BI
48 horas
Se certifica que el participante comprende conceptos
basicos de Power BI

N Y

JupDY ALEMADO SIERRA RAUL MAURICIO ACOSTA LEMA
Jefe de oficina Asesora de Rector - Escuela Superior de
Planeacién y Estudios Sectoriales Empresa, Ingenieria Y Tecnologia

Bogota D.C diciembre 2022

Fuente: Coordinacion de Extension

6. ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

6.1. REGISTRO CALIFICADO DE PROGRAMAS ACADEMICOS

Considerando que la Escuela Superior de empresa, ingenieria y tecnologia — ESEIT, con cédigo SNIES
9914, cuenta con la aprobacion por parte del Ministerio de Educacidon Nacional para la oferta de
programas académicos, los programas que para la vigencia 2022 cuentan con resolucién de
aprobacion para su funcionamiento son los siguientes:
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Tabla 88. Relacion de registros calificados vigentes

Escuela Programa ‘ SNIES ‘ Resolucion Semestres Modalidad
Resolucién
1.Ingenieria namero 012182 )
L. 111419 o 8 semestres Presencial
Informatica del 28 de junio de
2022
Resolucién
Escuela de | 2.Ingenieria namero 012182 .
o o 105013 o 8 semestres | Virtual
Ingenieria | Informatica del 28 de junio de
2022
Resolucién
3.Ingenieria de numero 003310 ]
] 103448 9 semestres | Presencial
Petrdleo y Gas del 3 de marzo de
2021
Resolucién
4.Publicidad y numero 25379 del .
110907 = 8 semestres | Presencial
mercadeo 30 de diciembre
de 2021
Resolucién
5.Administracion namero 003479 )
111071 8 semestres | Presencial
de empresas del 16 de marzo
Escuela de de 2022
Empresay
postgrados Resolucién
6.Administracién namero 003479 s
108058 8 semestres | Virtual
de empresas del 16 de marzo
de 2022
Resolucién
7.Negocios namero 6014 del )
) 111119 ) 8 semestres | Presencial
Internacionales 19 de abril de
2022
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Resolucién
8.Contaduria namero 7625 del .
Lo 106878 8 semestres | Virtual
Publica 8 de mayo de
2018
9.Especializacidn Resolucidn
en Big Datay numero 14652 del ) )
. 110564 4 trimestres | Presencial
Analitica de datos 12 de agosto de
2021
10.Especializacion Resolucién
en Alta Gerencia namero 7014 del )
110046 \ 2 semestres | Presencial
22 de abril de
2021
- 1, Resolucién
11.Especializacidn "
. ndmero 1592 del )
en Marketing 110919 2 semestres Presencial
N 16 de febrero de
Digital
2022
Programa 12.Especializacidn Resolucién
con registro | en Disefioy nimero 17658 del
calificado creacion de 17 de febrero de )
110718 2 semestres | Presencial
aprobado, productos y 2022
pero no | servicios
ofertado

Fuente: Coordinacion de Aseguramiento de la Calidad

Para la vigencia 2022, la Escuela Superior de Empresa, Ingenieria y Tecnologia, cuenta con doce (12)
registros calificados vigentes, en modalidades presencial y virtual. De éstos, ocho (8) programas
pertenecen a pregrado y cuatro a postgrado (especializaciones). Tres (3) programas pertenecen a la
Escuela de Ingenieria y nueve (9) a la Escuela de Empresa y postgrados.

Durante la vigencia 2022, la Institucion decidié no renovar voluntariamente el registro calificado de
los siguientes programas:
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a. Tecnologia en Gestion Empresarial — modalidad presencial, codigo SNIES 104759, el cual
vencio el 14 de julio de 2022.

b. Tecnologia en Gestion de Mercadeo — modalidad presencial, cédigo SNIES 105518, el cual
vence el 28 de abril de 2023.

c. Tecnologia en Gestion Empresarial — modalidad virtual, cédigo SNIES 105867, el cual vence
el 10 de octubre de 2023.
d. Tecnologia en Gestion de Mercadeo — modalidad virtual, codigo SNIES 105754, el cual vence

el 3 de agosto de 2023.

Es decir que, de los cuatro programas mencionados, la Universidad podra ofertarlos hasta las fechas
limite mencionadas, excepto la Tecnologia en Gestion Empresarial — modalidad presencial, cuyo
registro vencio el 14 de julio de 2022.

Adicionalmente para 2023, la Universidad no ofertard por ciclos los cuatro programas que se
relacionan a continuacién; sin embargo, la Institucion garantizara la graduacion de los estudiantes
matriculados en dichos programas en condiciones de calidad:

° SNIES 103255 - Tecnologia en Procesos Industriales, modalidad Presencial
° SNIES 103257 - Ingenieria Industrial, modalidad Presencial
° SNIES 103254 - Tecnologia en Procesos Comerciales, modalidad Presencial
° SNIES 103256 - Ingenieria Comercial, modalidad Presencial

Adicionalmente, durante la vigencia 2022 se radicé un plan de contingencia por cada uno de los
mencionados programas y como evidencia de ello, las siguientes figuras presentan los nimeros y
fechas de radicacion de los mismos:

Figura 122. Radicacion Planes de contingencia Tecnologia e Ingenieria Industrial

Radicacién de planes de contingencia Tecnologia e Ingenieria Industrial

Numero de radicado; 2022-ER-476945
La fecha de radicacion es: 2022-08-10 4:38:48 pm

Fuente: Coordinacion Aseguramiento de la Calidad
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Figura 123. Radicacion Planes de contingencia Tecnologia e Ingenieria Comercial

Radicacion planes de contingencia Ing. Comercial y Tecnologia

en procesos comerciales

Numero de radicado: 2022-ER-640868
La fecha de radicacion es: 2022-10-07 1:40:07 pm

Fuente: Coordinacion de Aseguramiento de la Calidad

Con respecto a las Condiciones Institucionales, entre el 12 y el 15 de julio de 2022, se realizé la pre-
radicacion con el siguiente nimero de caso: PRE1666, el ocho (8) de agosto de 2022 se acepta
comunicacion de documentacion incompleta, para el 31 de diciembre se radic6 comentarios a
informes de paresy para enero de 2023 el caso se encuentra en Sala para Construccion de Concepto.

Asi mismo, para 2022-2 se disefié el programa de pregrado denominado Ingenieria Industrial en
modalidad virtual, el cual serd radicado una vez se obtenga concepto por parte del ministerio en
cuanto a condiciones institucionales. Dicho programa contempla tres convenios de practica que se
precisé ampliar en caso de aprobacion.

En lo referente a las plataformas SACES, el proceso de pre radicacion se encuentra en la plataforma
Nuevo SACES (PRE1666), mientras que la trazabilidad de los programas académicos relacionados en
la tabla anterior se encuentra en la plataforma antiguo SACES.

En lo referente a Planes de Mejoramiento, a nivel institucional a diciembre de 2022, tal como se
presenta en la tabla a continuacion, el porcentaje global de ejecucion del mismo es de 60,16%,
tomando el promedio de los porcentajes arrojados por cada objetivo y linea de accion. Las celdas
que se resaltan en color azul claro corresponden a las oportunidades de mejora que arrojo el
informe de autoevaluacidn institucional.

Tabla 89. Porcentaje de ejecucion plan de mejoramiento institucional

Eje estratégico Linea de accion Objetivo General Fecha fin % ejecucion
11 Establecer estrategias
Mejoramiento que permitan la consulta
del bienestar, permanencia | simultdnea de la informacién de 30/12/2022 80%
y graduacién de los estudiantes en las diferentes
Sostenibilidad los estudiantes instancias que lo requieran
y Crecimiento Institucional Promover acciones de promocion y
1.2 participacién de estudiantes
Seleccidn y evaluacion que permitan la apropiacion y 16/06/2023 13%
de estudiantes * aplicacién del reglamento
estudiantil
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Eje estratégico

Comunidad con Calidad
Académica y Humana

Linea de accion

1.3
Reglamento profesoral

Formular Politica de
Admisiones que defina reglas,
mecanismos y alcances en el
manejo de la informacion que
condensa el drea comercial y de
admisiones

Fecha fin

19/12/2022

% ejecucion

70%

1.4
Mecanismos de seleccién y
evaluacion de profesores *

Fortalecer los procesos
de formacidn de los profesores

16/12/2023

50%

Posicionamiento Nacional
e Internacional

2.1 Reglamento profesoral

Actualizar las politicas que
ya existian en la IES, de
conformidad con el cambio de
nombre e identidad institucional
aprobados recientemente.

30/06/2023

43%

Posicionamiento Nacional
e Internacional

3.1
Gobierno institucional

Elaborar Cédigo de Buen
Gobierno y Cédigo de Etica para
ESEIT

30/10/2023

3,33%

Fortalecer la aplicacion
del reglamento estudiantil *

16/07/2023

71%

Desarrollo de Oferta'y
Proyectos con
Pertinencia Empresarial

3.4
Politicas académicas
y resultados de aprendizaje

Disefiar
capacitaciones para docentes,
especificamente para evaluacién
de resultados de aprendizaje

28/12/2022

60%

Mayor apropiacion de las politicas
y procedimientos institucionales
por parte de estudiantes y
profesores

16/12/2022

100%

Sostenibilidad
y Crecimiento Institucional

3.7
Gestion de la informacion

Crear Politica ESEIT de
Gestion Integral de la Informacién
que se articule con la Politica
de Tratamiento de Datos y todos
los sistemas y subsistemas donde
se maneje informacién académica
y propia del cumplimiento

31/06/2023

0%

Promover el alcance de
los objetivos institucionales frente
al desarrollo humano, la
construccion, mantenimiento y
mejora de las relaciones
personales y ambiente laboral
entre la comunidad institucional
promoviendo la eficacia y el
maximo desarrollo del
talento humano *

16/06/2023

34%

Posicionamiento Nacional
e Internacional

4.1
Politica de calidad

Estructurar una politica
que unifique los procedimientos y
el modelo SIAC en un
mismo lineamiento con respaldo
en un Acto Administrativo
institucional

3/09/2023

30%

Posicionamiento Nacional
e Internacional

4.3
Mecanismos para evidenciar
el cumplimiento de
las condiciones de calidad

Generar bateria de indicadores, de
los diferentes procesos
y procedimientos que permitan
en el mediano plazo afianzar
la articulacion del Modelo
de Gestion y SIAC y facilite
la evaluacion y seguimiento

de todos los procesos en

26/12/2023

62%
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Eje estratégico

Posicionamiento Nacional
e Internacional

Posicionamiento Nacional
e Internacional

Posicionamiento Nacional
e Internacional

Posicionamiento Nacional
e Internacional

Sostenibilidad
y Crecimiento Institucional

Sostenibilidad y
Crecimiento Institucional

Linea de accion Fecha fin % ejecucion
coherencia con el Sistema de
Gestidn que adopte ESEIT
4.5 )
. L. Articular los procesos de
Articulacién de los programas seguimiento a la ejecucién del POA
de mejoramiento con g jecucie 28/02/2022 100%
., y Planes de Mejoramiento de
la planeacién L
e Autoevaluacién
y presupuesto institucional
. . Fortalecer la cultura
4.6 Mecanismos continuos de autoevaluacion, autorregulacion
de autoevaluacién ) ) Lo J ) 12/12/2022 50%
L y mejoramiento continuo a nivel
y autorregulacién S %
institucional
5.1 Proponer una estrategia integral
L ’ > de evaluacién del impacto de
Seguimiento a la actividad P 30/12/2022 79%
. los egresados de ESEIT en el
profesional de los egresados .
medio
Disefiar una estrategia
de relacionamiento propositivo de
los egresados con ESEIT en dos
niveles: encuesta de evaluacion del
nivel tecnolégico inmediatamente
se da el paso al ciclo profesional y
banco de oportunidades con
egresados (canal de comunicacion
5.3 : . ( g - 20/12/2022 88%
2 que permita la oferta bidireccional
Experiencia del egresado en la 5 A
s e de proyectos, consultorias, buzén
dindmica institucional J
de sugerencias a programas
académicos,
educacion continuada, encuestas
de autoevaluacién, etc. Web Site
para Egresados en la pagina
ESEIT)
Fortalecer la relacion de los
N 12 /12/2022 60%
graduados con la institucién
Fortalecer subsistema de
Bienestar Universitario para
programas virtuales que
reproduzca aspectos del
. ToH 2 19/11/2021 100%
6.1 sistema hecho para programas
Politicas de bienestar para la | presenciales, y adecte o innove
comunidad académica otros exclusivamente para
ambientes virtuales.
Gestionar los programas de
Bienestar para la promociénde la | 31/12/2022 63%
permanencia estudiantil
Crear micro sitio web de Bienestar
en la pagina de ESEIT, que mejore
la interaccion con la
comunidad académica, incluyendo
6.2 mecanismos de evaluaciény 13/06/2023 67%
Mecanismos de difusion seguimiento permanente de los
y comunicacion de los programas de Bienestar,
servicios de bienestar articulados con los del Modelo de
Autoevaluacién y SIAC
Fortalecer la implementacion
del Sistema de Bienestar y 31/12/2022 75%
permanencia
7.2 Promover el desarrollo del
. personal en pro de alcanzar los 16/06/2023 15%
Talento Humano L I
objetivos institucionales
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Eje estratégico Linea de accion Objetivo General Fecha fin % ejecucion

encaminados al desarrollo humano
*

7.3 Promover la comunidad
Recursos fisicos académica del uso eficiente de los | 16/12/2022 76%
y tecnoldgicos diferentes
Generar procedimientos
Sostenibilidad y 7.7 faltantes para la mejor gestion de | 24/06/2023 75%
Crecimiento Institucional Politicas financieras la Politica Financiera ESEIT
Realizar campafias 24/06/2023 100%

Crear la Politica de SST ESEIT
que recoja su Sistema de Gestion
(ISO 45001 o Decreto 1072 de
2015) y sea el soporte de la
articulacion con certificaciones
internacionales

7.8
Planeacidn y ejecucion
de recursos financieros

Sostenibilidad y

30/09/2023 509
Crecimiento Institucional /09/ %

Porcentaje total de avance plan de mejoramiento institucional| () » 16

Fuente: Coordinacion de Aseguramiento de la Calidad

A nivel de programas académicos y considerando el seguimiento realizado a los planes de
mejoramiento de los programas que realizaron autoevaluacién, a diciembre de 2022, se presenta
los siguientes porcentajes de avance:

Figura 124. Porcentaje de ejecucion planes de mejoramiento de programas académicos

-
/) —

R
/

=/
| 1erTecnologia 2do Tecnologia 1er Tecnologia
1er Plan 2do Plan v g 1er 2d9 ,
ieri ieri st kst S Ingenieria Ingenieria
Ingenieria Ingenieria comerciales - comerciales - Industriales " de petrd)
Informatica Informatica Ingenieria Ingenieria Ingenieria de petréleo € petroleo

\ comercial comercial Industrial y gas y gas

Porcentaje de ejecucion planes de mejoramiento

Fuente: Coordinacion de Aseguramiento de la Calidad

A mediados de 2023, se debera realizar el seguimiento semestral a los planes de mejoramiento y a
los que surjan durante los procesos de autoevaluacién de programas académicos en 2023.
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6.2. MODELO DE AUTOEVALUACION

Con relacién al modelo de Autoevaluacidn, es importante aclarar que para 2022-2 inicié la
resignificacion del modelo de autoevaluacion, lo que supuso el disefio de un instrumento basado en
el Acuerdo 02 de 2020 y los lineamientos aplicables a la acreditacion de programas académicos, lo
anterior busca que la institucidn se autorregule con el estdndar mas alto aportado por el Consejo
Nacional de Acreditacion — CNA y de esta manera se prepare para futuros procesos de acreditacion
de programas e Institucional.

Figura 125. Instrumento de Autoevaluacion

ESCUELA SUPERICR DE EMPRESA. INGENIERIA Y TECHOLO

MATRIE DE AUTOEVALUACIGN
CONGO VERRON ‘ol

FACION 1 Pragrarma beadkice de ot calidad se reconc
FROYECTO EDUCATIVC) DEL ROGRAMA E IDENTIDAD INSTITUCIONAL

urhcocsin vokraoin

ASFECICH A EVALUAR EVIDENCIA[Y) DfL ASFICIO © o

FCT0R1 | FACTOR2 |FacToR3| [Factors [ pactons| [rcToRe | PACTORT  |raToRs [racTORs | RacToR10. [RACTOR 1Y [macToR12) ¢ 4

Fuente: Coordinacion de Aseguramiento de la Calidad

El mencionado instrumento aporta no solo una estructura para la evaluacion de cada uno de los
factores, sino a la ponderacién previa de los mismos, aporta ademas, una nueva estructura de plan
de mejoramiento y un control detallado por factor y por caracteristica para que sea posible realizar
un seguimiento semestral a los planes de mejoramiento que surjan de cada autoevaluacion.

El mencionado documento para 2023, sera también un insumo para realizar lo que el Decreto 1330
de 2019, en el ARTICULO 2.5.3.2.3.1.4. Cultura de la autoevaluacién, denomina: “Mecanismos para
evidenciar la evolucidon del cumplimiento de las condiciones de calidad de los resultados
académicos”, ya que, a partir del disefio del instrumento, un esquema que permitird comparar el
desempeno de cada uno de los factores no solo durante un proceso de autoevaluacion, sino la
evolucidn de los mismos en diferentes procesos, lo que permite ademas validar la pertinencia de los
planes de mejoramiento.
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Para apoyar dicho instrumento, se trabajé ademas en el disefo de seis (6) encuestas de apreciacion
de actores (ver siguiente la figura), para hacer posible un trabajo participativo que conduzcan a la
institucion y sus programas hacia el mejoramiento continuo. Los resultados de la aplicacion de las
encuestas permitirdn alimentar la evaluaciéon de los factores, ya que junto con el aporte del comité
de autoevaluacién (ya sea del programa evaluado o de la Institucién), serd posible obtener las
valoraciones que serdn el insumo para la elaboracién de planes de mejoramiento.

Figura 126. Disefio de encuestas de apreciacion por actores

Encuesta de apreciacion de Encuesta de apreciacion de Encuesta de apreciacion de Encuesta de apreciacion de
Empleadores Directivos Administrativos Egresados
Aseguramiento de la Calidad Aseguramiento de la Calidad Aseguramiento de la Calidad Aseguramiento de la Calidad

0 respuestas 0 respuestas 0 respuestas 0 respuestas

Encuesta de apreciacion de Encuesta de apreciacion de
Profesores Estudiantes
Aseguramiento de la Calidad Aseguramiento de la Calidad

0 respuestas 0 respuestas

Fuente: Coordinacion Aseguramiento de la Calidad

En cuanto al nuevo modelo de autoevaluacion, se proponen seis (6) fases, las cuales estaran
articuladas de manera que sean un referente institucional para la implementacién de la
autoevaluacién, en el marco de un Sistema Interno de aseguramiento de la Calidad.

Para la vigencia 2022 se buscd, iniciar la alineacion entre Politica de Autoevaluacién, Modelo de
Autoevaluacidn y Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad. Todo lo anterior, y el avance en
las actividades propuestas puede resumirse en la siguiente figura:
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Figura 127. Avances nuevo modelo de autoevaluacion

Avances Nuevo Modelo de Autoevaluacion

IIE“

Instrumento de autoevaluacion Matriz Autoevaluacién de Programas
(segun estandar de Alta Calidad: Acuerdo 02 de 2020 - CESU). 2022-2 Rvdo Ok.xlsx

Nuevo Plan de mejoramiento Matriz Autoevaluacién de Programas
2022-2 Rvdo Ok.xlsx

Estructura de seguimiento al plan de mejoramiento Matriz Autoevaluacién de Programas
2022-2 Rvdo Ok.xlsx

Disefio y validacién de 4 instrumentos de apreciacién para grupos de Instrumentos de Apreciacién en
interés blanco 1

Armonizacion de requisitos:

- Acuerdo 02 de 2020 (Alta Calidad)

- Decreto 1330 de 2019 [Condiciones Basicas),
- Resolucion 015224 de 2020 y

- Resolucion 021795 de 2020.

Actividad en curso
Armonizacién de requisitos.xlsx

Remision de esténdares de alta calidad a cargos y dependencias Actividad pendiente
responsables de su aplicacion.

Alineacién de tres documentos:
i " h
a. Politica de autoe qlucc@n Actividad pendiente
b.  Modelo de autcevaluacion y
c. Sitema intemo de aseguramiento de la calidad

Fuente: Coordinacién Aseguramiento de la Calidad

Fuente: Coordinacion de Aseguramiento de la Calidad

autoevaluacién a nivel Institucional a partir de los nuevos requisitos.

7. INFORME DE GESTION DEL AREA DE SOPORTE IT

El objetivo del presente informe es dar a conocer a la comunidad ESEIT - Escuela Superior
de Empresa, Ingenieria y Tecnologia, los procesos realizados en la gestién del Area de

Soporte Tl durante el afio 2022.

Todo esto conducird a la resignificacion de la estructura documental de aseguramiento de la calidad
y es una tarea que continuard para 2023, hasta elaborar instrumentos que normalicen Ia

El Area de Soporte Tl con miras al cumplimiento de su objetivo y en su proceso de mejora

continua, orientada a cumplir con los compromisos adquiridos en el plan de accion

institucional.

En la siguiente tabla se describen los items principales a tratar en el presente informe:
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Tabla 90. Principales items del informe de soporte IT

Cantidad ‘ Producto académico Caracteristica

Se crean 127 plantillas, cursos virtuales e
intermediacion tecnoldgica 315, estos cursos se
componen de 8 y 16 semanas cada curso.

El servicio de correo estd bajo servidores de
office 365 de Microsoft, donde los estudiantes
Cuentas nuevas de correos L ,
795 docentes y estudiantes pueden hacer uso de las aplicaciones en linea
como Word, Excel, PowerPoint, Sway, Microsoft
Teams, Formularios, OneDrive.

La plataforma Blackboard les permite la
realizacién de actividades practicas y
evaluativas, pero adicionalmente la

sincronizacion de encuentros virtual a través de
Collaborate y al almacenamiento de grabacién
dentro del mismo LMS.
La biblioteca virtual se encuentra dotada con
- A 121.000 titulos digitales como: Diaz de Santos,
Usuarios nuevos biblioteca " - ) -
824 > B Odilo, Leyex info, e-libro, Digitalia, Ecoe, Nueva
Legislacion, Pearson, Metarevista, Legiscomex,
IEEE, Notinet, Multilegis y Ebsco.
Creacién de 10 extensiones de lineas
corporativas y servicio de WhatsApp Bussines,
adicionalmente implementacién de whatsapp
multiagente que incluye ChatBot en la pagina
web de la institucion
En este espacio se dan a conocer nuestros
medios educativos como Correo institucional,
30 Capacitaciones LMS Blackboard, Sistema Académico y Biblioteca
Virtual y se aclaran dudas e inquietudes que
surjan.
Se gestiono para la renovacion de equipos de
i ; computo para el drea administrativa y
e Equifies de SR @80 comunidad ESEIT / Mantenimiento de equipos e
infraestructura tecnoldgica.
692 Asistencia técnica Se bri.ndo apoyo técnico de forma presencial y
virtual para toda la comunidad ESEIT.
Con este usuario de permisos de administrador
Portal administrador de office >€ gestion.a actualizacion de;datos y
1 365 restablecimiento de contrasefa para los
dominios @campuseseit.edu.coy
@alumnoeseit.edu.co
. - Con este usuario administrador se gestiona
Usuario administrador del ., - .
LMS creacién de curso, creacidn de usuarios,
actualizacidn de datos, suspension, crear

442 Cursos creados al LMS

349 Usuarios nuevos en el LMS
Blackboard

10 PBX - SipMovil
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espacios de sincronizacion por medio de
Collaborate.

1 Internet Ampliaciéon de servicio de internet

Son las medidas que se implementan desde el
area de las Tl para respaldar los datos de la
empresa, para que una organizacidn pueda

recuperar sus operaciones en caso de un
desastre humano o natural.

Plan de Recuperacién de
Desastres o DRP

Fuente: Soporte IT

Procesos, resultados y evidencias del informe
Procedimientos

- Capacitaciones a docentes y estudiantes sobre uso de las plataformas digitales
para la realizacién de los encuentros académicos tanto virtual como presencial.

Figura 128. Evidencia de capacitaciones a estudiantes sobre medios educativos

™ Induccién Estudiantes BlackBoard (2021-08-21 at 06:07 GMT-7)

Fuente: Soporte IT
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- Capacitacién a docentes en el uso de actividades o recursos que nos brinda el LMS
Blackboard y aclaracion de dudas en la utilizacién de este.

Figura 129. Evidencia de capacitaciones a docentes sobre medios educativos

Fuente: Soporte IT

Figura 130. Evidencia de capacitaciones a docentes sobre LMS Blackboard

[ % Copacitacién Blackboard-202210 X | + - o x

Stream  Capacitacibi

Capacitacion Blackboard

o—
© % ) 00274232 g X A

Capacitacion Blackboard

Fuente: Soporte IT

- Capacitacién a docentes sobre la biblioteca virtual eLibro y aclaracién de dudas en
la utilizacidn de este servicio.

165 | 214



INFORME DE GESTION 2022 -  ESCUELA SUPERIOR DE EMPRESA, INGENIERIA Y TECNOLOGIA

Figura 131. Capacitacion Elibro

[ » ) Copacitacion Bibiotecaelic x| == - a x

« C ‘gplaneta-my.sharepoint.com, r o . psor 3 = @ 8 -

i Stream ibro - Profesores-20.. v

& Compartir

Capacitacién Biblioteca elibro - Profesores -~ %

17 de noviembre de 2022 - 2visualizaciones - John Luis Gonzalez Padilla . Documento Recordings

Fuente: Soporte IT

Figura 132. Percepcidn de las capacitaciones

La capacitacion fue:

Ni adecuada
ni inadecuada
16%

Muy
inadecuada
4%
Adecuada
51%
Muy
adecuada
25%
Inadecuada
4%
Fuente: Soporte IT
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Los resultados de esta encuesta demuestran que, un 76% evaluan las capacitaciones como
adecuadas y muy adecuadas, un 16% ni adecuadas ni inadecuadas, un 4% como muy
inadecuadas y 4% inadecuadas, del total de los docentes y estudiantes participantes de la
encuesta.

Como accién de mejora para el 8% que responde como muy inadecuada e inadecuadas,
para el préximo periodo 2023 se contactara via telefénica a cada uno de los estudiantes
nuevos confirmando recibido de los accesos a los medios educativos, aclaracion de dudas y
brindando acompanamiento personalizado sobre como acceder a las plataformas. Como un
mecanismo preventivo para asegurar un manejo mas eficiente de las mismas.

Inventario

- Actualizacién del inventario de los equipos de cdmputo y accesorios del Area de
Tecnologia considerados inservibles, servibles innecesarios u obsoletos, para el
normal desarrollo de las actividades de la Institucion.

Registros calificados MEN

- Organizacién, levantamiento de informacion en el Area de Tecnologia para la visita
de pares académicos, durante la visita de verificacion de condiciones de calidad
institucionales por parte del ministerio de educacién nacional, asi como también
para renovacion y nuevos registros calificados.

Procedimientos del area de soporte IT

- Proceso renovacion de equipos de cdmputo de la infraestructura tecnoldgica. En el
2022, se inici6 el arrendamiento 12 equipos de cdmputo en funcidn de renovacién
para llevar a cabo actividades académicas en la sala de sistemas y adicionalmente
14 equipos portatiles para préstamo a la comunidad ESEIT.

- Proceso de soporte con los proveedores de tecnologia ESEIT.

- Desarrollo de una aplicacidon web en office 365 que integra las herramientas (Power
Apps, SharePoint y Power Bl), para llevar a cabo el servicio del registro, préstamo de
recursos tecnoldgicos, implementos de bienestar y asistencia docente, dicha
aplicaciéon se implementara en el periodo 2023-1.
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Figura 133. Desarrollo de aplicacion web

N7/ /) = ° 5 ” ST '
i Power Apps | PRESTAMO DE EQUIPOS I/ > o //;ou‘y RN = AN -
/ % . P20 (LN

ESE'T PLATAFORMA ESEIT INICIO

Innovacion
@ ESEIT Este sitio fue disefiado para mantener un control apropiado de préstamo de equipo y
accesorios tecnolégicos, Implementos de bienestar y adicionalmente el registro de
asistencia a profesores de la Institucién Universitaria Escuela Superior de Empresa,
Ingenieria y Tecnologia - ESEIT.

ﬂ- Inicio

E Tecnologia
&% Bienestar

5. Profesor

por el Ministerio de Educacién Nacional. Personeria Juridica

Fuente: Power Apps

- Desarrollo de una aplicacion web en office 365 que integra las herramientas (Power
Apps, SharePoint y Power BIl), esta aplicacién de inventario permitird tener
actualizada y centralizada la informacién de los recursos tecnoldgicos de la
institucion, dicha aplicacién estara a cargo del area de tecnologia y su
implementacion se llevard a cabo en el periodo 2023-1.

Figura 134. Desarrollo de aplicacion de inventario

i1 Power Apps | SISTEMA DE INVENTARIO ESEIT

== Bienvenido a Home

SISTEMA DE INVENTARIO PARA
EQUIPOS Y ACCESORIOS
TECNOLOGICOS ESEIT

Home Administrativo Audiovisual Comercial Europea Servicio > ||

Fuente: Power Apps
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Actualizacién de los manuales interactivos sobre las plataformas digitales para
docentes y estudiantes, este instructivo tuvo 17 visualizaciones en el afio 2021y
para el 2022 un total de 850, aumentando un 99% el nimero de visualizacién y
utilizacidn, para un total de 867 visualizaciones.

Figura 135. Visualizaciones Instructivos LMS

202117; 1%

|

2022 850;99%

Fuente: Soporte IT

Instructivo para crear sesiones recurrentes en la plataforma Blackboard para docentes
donde se obtuvo los siguientes resultados:

o Visualizaciones: 867

0 Tiempo promedio dedicado: 3 minutos
0 Promedio de finalizacién: 35%

Figura 136. Instructivo Blackboard para crear sesiones recurrentes

' : o 867 visualizaciones, 3 min tiempo promedio dedicado, Promedio de fralzacdn: 35 %
B Istucvoparsunieaencuentro.. =l

468 vistazos, 298 lecturas ripidas, 101 lecturas profundas

Fuente: Soporte IT
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- Instalacion de los siguientes softwares académico en los equipos de la sala de
coOmputo para comunidad.

®

Packet Tracer

My

Figura 137. Softwares académicos instalados

A

PYTHON

XAMPP

1.6 2 9 ¢
, Scilab” mEGAMS

reooe Gl il U A

Ruby RAPTOR Bonitasoft
[Pse]
@ WAow  [ir W)
()

Fuente: Soporte IT

Figura 138. Evidencias de software académicos en los equipos de computo de ESEIT

& Planeta Formacion y Universidades

Fuente: Soporte IT
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- Asignacion de los nuevos equipos de cOdmputo para los colaboradores de la
institucion ESEIT con el fin de garantizar el buen desarrollo de sus actividades
laborales. Para llevar a cabo esta actividad se debe contar con la disponibilidad del

usuario y firmas del acta de Entrega y cambio de equipos de cémputos o
dispositivos de las partes involucradas.

En este periodo se realizaron 10 asignaciones de equipos de computos a colaboradores.

Figura 139. Acta de entrega y cambio de equipos de computos o dispositivos

ENTREGA ¥ €

FicHa CORAGE VERIBON S RITCRN TEL CaMEG

Fuente: Soporte IT

- Se gestiona mantenimiento preventivo de la infraestructura tecnoldgica como
destinado a proteger los equipos mediante la realizacidén de revisiones y limpiezas
con la finalidad de asegurar su correcto funcionamiento y fiabilidad, estos
mantenimientos se realizan anualmente o semestralmente de acuerdo al equipo. A
continuacion, se relacionan algunas evidencias de estos mantenimientos:
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Figura 140. Mantenimiento preventivo de infraestructura tecnoldgica
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Fuente: Soporte IT

- Acompafiamiento y asistencia técnica a docentes y estudiantes sobre los recursos

tecnoldgicos.

Figura 141. Estadistica de asistencia técnica en el periodo 2022

Fluidez Digital
17%

Comunidad | |
12%

Registra y Cantrol
2%

Coordinacion
65%

Bienestar
4%

Fuente: Soporte IT
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Se ha evidenciado en el proceso de asistencia que el requerimiento que mas solicitan los usuarios
(administrativos, docentes y estudiantes) es restablecimiento de contrasefias.

En el grafico anterior se refleja las areas con mayores solicitudes de asistencia técnica como es el
caso de coordinaciones con un 65%, programa de acompafamiento fluidez digital con un 17% vy
comunidad en general que involucra a profesores y estudiantes con un 12%.

Adecuacion, actualizacién y configuracion de nuevos equipos de cémputo para la
sala de cdmputo, como la actualizacién del sistema operativo y creacion de usuarios
e instalacion del paquete ofimatica Office 365 en cada computador.

Figura 142. Usuario administrador de office 365

i Centro de administracién de Microsoft 365

Usuarios activos

Acciones recomendadas (1)

Fuente: Soporte IT

La Escuela Superior de Empresa, Ingenieria y Tecnologia - ESEIT, ha venido creciendo
en la capacidad de conectividad al servicio de internet por la cantidad de usuarios
de las diferentes areas que actualmente existen como lo es administrativos,
docentes y estudiantes, como mejora de navegacién de dicho servicio se aumentd
la capacidad de navegacion de 50 Mbps a 100Mbps.

Funcionamiento de los diferentes sistemas de comunicacion sincrénica para los
usuarios ESEIT (Teams, Zoom, Collaborate, Meet).
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Medios Educativos

Correo Institucional

- Creacion de 795 cuentas de correos para el periodo 2022 para profesores y
estudiantes, también se llevaron procesos como restablecimiento de
contrasefa y suspension de cuentas.

Figura 143. Usuario administrador de office 365 online

1
Q
*

Fuente: Soporte IT

LMS Blackboard

- Implementacién de Scorm y validacidn de los mismos, actividades (Quices y
Evaluaciones), implementacién de rubricas, creacién de cursos, creacion de
349 usuarios para el periodo 2022, restablecimiento de contrasefia vy
matricula en las asignaturas a los usuarios correspondientes, creacion de
plantillas por asignaturas.
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Figura 144. Evidencia de cursos creados en el LMS
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Fuente: Soporte IT
Figura 145. Estructura de cursos programas virtuales
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Fuente: Soporte IT
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Figura 146. Rubrica

ca Tema
dirmie:

Criterios pasivo principiante Explorador Competente Integrador Innovado
Coherencia 0 Puntos 1 Puntos 2Puntos 3 Puntos 4 Puntos S Puntos
temitic s 7 Z )

Estructura 0 Puntos 1 Puntos 2Puntos 3 Puntos 4Puntos 5 Puntos

del

documento

Fuente: Soporte IT

- Ajustes del curso presencial, este curso se encuentra distribuido con una
Bienvenida y tres cortes donde cada corte es acompafado por tres temas
utilizando la estrategia de Preparo, Participo y practico, Demuestro.

Figura 147. Estructura de cursos programas presenciales
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Fuente: Soporte IT
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Figura 148. Estadistica de cursos creados en el LMS en el periodo 2022

Plantillas y cursos
de pruebas

117

349% Virtual
171
49%

Mediacion -

Tecnologica
61
17%

Fuente: Soporte IT

Para la modalidad virtual se crearon 171 cursos, lo que corresponde a un 49%. Asi mismo,
se crearon 61 cursos para la modalidad mediacion tecnolégica que representa el 17% y
adicionalmente se crearon 117 curso plantillas que representan el 34%, para una total de
349 cursos en el LMS para el periodo 2022.

Durante el mismo afo, se realizé una migracién oportuna de contenidos digitalizados al
LMS, donde se sigui6 el siguiente proceso:

AN N NN

Andlisis del modelo pedagdgico de ESEIT

Creacion de plantillas para cada curso

Validaciéon y aceptacion de cursos plantilla

Inicio del proceso de migracién

Creacion de usuarios

Matriculacién de estudiantes, profesores y coordinadores.
Copias de seguridad
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Figura 149. Proceso de virtualizacion del curso

1 Andlisis ; 2 Planificacién 3 Disefio y Revisién
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Pedagogo (Proveedor) . SoportelT +  Financiera
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Fuente: Soporte IT

Para llevar a cabo el buen desarrollo del proceso de virtualizacion se siguen unos
procedimientos fundamentales como lo es un analisis de los docentes que se ajusten a la
elaboraciéon de contenidos, un asesor pedagdgico quien es responsable de velar por la
realizacion de las activades y orientar la accion de los creadores de contenido en materia
técnica.

Para el proceso de virtualizacién, el proveedor denominado “Vértice”, empaqueta todo el
contenido aprobado por parte del asesor pedagdgico y coordinacion académica, donde se
culmina el proceso en la implementacidn y curaduria de los scorm en el area de tecnologia.

Sistema Académico

- Se restablece contrasefia, validacidon de informacion a usuarios y descargue
de informes que sean solicitados por alglin colaborador ESEIT.

SipMovil PBX

Implementacién y configuracion de usuarios del nuevo canal de
comunicacidn, donde contamos con linea corporativa, WhatsApp Bussines e
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implementacién de whatsapp multiagente que incluye ChatBot en la pdgina
web para garantizar la gestidon de las diferentes areas de la institucidén ESEIT.

Figura 150. SipMovil PBX
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Fuente: Soporte IT

Plan de Recuperacion de Desastres o DRP

- Desarrollo del proyecto DRP que consiste en garantizar la respuesta ante desastres
que afecten a los sistemas de informacion y minimizar su impacto en las operaciones
de la institucién, en la siguiente figura se muestra la estructura del DRP.
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Figura 151. Estructura DRP
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Fuente: Soporte IT
8. INFORME GESTION REGISTRO Y CONTROL

8.1. CREACION Y PARAMETRIZACION DE CURSOS EN Q10

La parametrizacion del sistema académico Q10 es una tarea fundamental en el proceso de gestion
académica. Requiere una planificacion cuidadosa y una ejecucién rigurosa para garantizar la
eficiencia y la efectividad del proceso. Esta actividad permite que los estudiantes puedan
matricularse en los cursos ofertados por las coordinaciones académicas en un determinado periodo
académico.

En 2022, con base en la programacion generada por las respectivas coordinaciones académicas se
realizd la parametrizacion del sistema académico Q10 y crearon y cargaron los cursos necesarios
para las matriculas de los estudiantes. Durante el primer periodo académico de 2022, se crearon
268 cursos, mientras que en el segundo periodo académico de 2022 se crearon 254 cursos.
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El cargue de los cursos en el sistema académico Q10 es un proceso que se lleva a cabo de manera
sistematica y rigurosa para garantizar la integridad y la seguridad de los datos, lo que es fundamental
para garantizar la continuidad y el desarrollo académico de los estudiantes.

En el siguiente grafico que muestra la cantidad de cursos credos en cada periodo de 2022

Figura 152. Cantidad de cursos creados por periodo en 2022

Cursos Creados

m2022-1
m2022-2

Fuente: Coordinacion de Registro y Control

La matricula para los estudiantes nuevos de primer semestre en la institucion es un proceso
importante para asegurar que cada estudiante tenga un lugar en el aula y pueda comenzar sus

estudios de manera efectiva.

Una vez que se han completado todos los trdmites de matricula, los estudiantes reciben una
confirmacién y un horario de clases detallado. Este horario incluye la hora y el lugar de cada clase,
asi como el nombre del profesor. Los estudiantes pueden acceder a este horario en linea en
cualquier momento para verificar sus asignaturas y asegurarse de que estén siguiendo el camino

correcto para el inicio de sus clases.

A continuacion, se muestra un grafico con los horarios generados a los estudiantes nuevos de 2022:
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Figura 153. Horarios generados por periodo en 2022

Horarios Estudiantes nuevos

m2022-1
m2022-2

Fuente: Coordinacion de Registro y Control

8.2 ADMISION DE ESTUDIANTES NUEVOS

El departamento de Registro y Control es responsable de realizar la revision documental y de
requisitos de los candidatos a un programa académico, asi como el proceso de admision en la
plataforma Q10. La cantidad de candidatos nuevos a revisar y admitir varia por periodo académico
y se puede ver reflejado en el siguiente grafico.

Durante el afo 2022 el departamento se enfrenté a la tarea de revisar y procesar la admisién de un
total de 534 candidatos. Esta es una tarea importante y critica ya que garantiza que solo aquellos
candidatos que cumplen con los requisitos y tienen los documentos necesarios sean admitidos en
el programa.

La revision documental implica verificar que los candidatos hayan presentado todos los documentos
requeridos, como diploma de bachillerato, presentacion de las pruebas Saber 11 del ICFES,
documento de identidad, entre otros.

Una vez que se ha completado la revision documental y de requisitos, los candidatos aceptados son
admitidos en la plataforma Q10. Esta plataforma es utilizada por el departamento para llevar un
registro de los candidatos admitidos y para hacer seguimiento a su progreso durante el programa
educativo.
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Es importante destacar que el departamento trabaja en estrecha colaboracidn con otras dreas como
Admisiones y el de cartera, para asegurarse de que el proceso de admision sea eficiente y sin
problemas. Ademas, el departamento se asegura de que los candidatos reciban toda la informacién
necesaria para tener éxito en el programay que ademas se brinde un buen servicio al cliente durante
todo el proceso.

8.3 INSCRIPCION A PRUEBAS SABER PRO Y PRUEBAS SABER T&T

Este departamento realiza la gestién de la preinscripcién de nuestros estudiantes al examen que
hace el estado a través del Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educaciéon - ICFES
denominado Saber Pro o Saber T&T destinado a los estudiantes que estan préximos a graduarse,
este proceso se realiza en varias etapas.

La primera etapa es una campafia por diferentes medios que se envia a la comunidad académica
para que los estudiantes diligencien un formulario en caso de que consideren que cumplen con los
requisitos para hacer el examen. Una vez que se han recibido los formularios, se verifica si los
estudiantes cumplen con todas las condiciones necesarias para hacer el examen. Si cumplen con los
requisitos, se procede a la pre-inscripcion en la pagina web del ICFES que gestiona las pruebas.

Ademas de la inscripcion, se lleva a cabo una campana de informacidn para los inscritos, en la que
se les informa todo lo relacionado con el proceso de registro definitivo y de pago ante el ICFES.

Una vez que se ha completado este proceso, se informa a las coordinaciones académicas de las
personas que han completado el proceso de inscripcién, para que puedan llevar a cabo las
actividades relacionadas con el examen.

El departamento encargado de la preinscripcion de estudiantes al examen estatal lleva a cabo un
proceso detallado y cuidadoso para asegurarse de que todos los estudiantes cumplan con los
requisitos necesarios para hacer el examen. La primera etapa consiste en una campana de difusion,
que se realiza a través de diversos medios para que los estudiantes diligencien un formulario si
cumplen con los requisitos.

8.4. GRADUACION DE ESTUDIANTES

El departamento de Registro y Control es esta a cargo de la organizacion y gestién de los grados de
nuestros estudiantes. Su principal responsabilidad es realizar la convocatoria a los grados, para lo
cual utilizan diferentes medios de comunicacion, como correos electrénicos, mensajes de texto y
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publicaciones en redes sociales. De esta manera, garantizan que todos los estudiantes estén
informados sobre la fecha, hora y lugar de la ceremonia de graduacion.

Ademas, el departamento de Registro y Control se encarga de gestionar ante las otras dependencias
el paz y salvo de los postulantes a grados. Para ello, se comunica con las diferentes areas de la
institucidn y verifica que los estudiantes cumplan con los requisitos académicos y administrativos
necesarios para obtener su diploma.

Asimismo, este departamento es responsable de mantener actualizada la informacion de los
estudiantes en la base de datos institucional, lo que permite una gestidn eficiente de la informacion
y un seguimiento adecuado de los estudiantes a lo largo de su proceso educativo.

A continuacién, se muestran las gréficas de los graduados por periodo y por programa: 28 graduados
en periodo 2022-1 y 50 graduados en periodo 2022-2 para un total de 78 graduados en 2022.

Figura 154. Graduados 2022-1 por programa

Programa -

B CONTADURIA PUBLICA

= INGENIERIA COMERCIAL

M INGENIERIA DE PETROLEQ Y GAS
INGENIERIA INDUSTRIAL

m INGENIERIA INFORMATICA

B TECNOLOGIA EN PROCESOS
INDUSTRIALES

Fuente: Coordinacion de Registro y Control
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Figura 155. Graduados 2022-2 por programa
B CONTADURIA PUBLICA
® ESPECIALIZACION EN ALTA GERENCIA

= INGENIERIA COMERCIAL

8% 2% 12%

INGENIERIA DE PETROLEO Y GAS
B INGENIERIA INDUSTRIAL
B INGENIERIA INFORMATICA
W TECNOLOGIA EN PROCESOS

COMERCIALES

B TECNOLOGIA EN PROCESOS
INDUSTRIALES

Fuente: Coordinacion de Registro y Control

8.5. REPORTE DE INFORMACION AL SNIES

La educacién es un pilar fundamental para el desarrollo de un pais, y es por ello que los gobiernos
de todo el mundo han establecido politicas y regulaciones para garantizar que las instituciones
educativas cumplan con los estdndares necesarios para brindar una educacion de calidad. En este
sentido, el Ministerio de Educacion Nacional es el encargado de velar por el cumplimiento de estas
regulaciones en Colombia.

En el marco de esta vigilancia, las instituciones educativas como ESEIT, estan obligadas a reportar
periddicamente informacion estadistica de sus estudiantes al Ministerio de Educacién Nacional. Esta
informacidn es crucial para monitorear el progreso de la educacién en el pais, identificar areas que
necesitan mejorar y tomar medidas para mejorar la calidad de la educacién en general.

Para cumplir con esta obligacién, el departamento de Registro y Control de ESEIT, esta encargado
de recopilar esta informacién de diferentes fuentes internas, como el sistema de gestidon de
informacién académica Q10. Este departamento es responsable de asegurar la integridad y la
precisién de los datos recopilados, asi como de garantizar que se cumplan los plazos establecidos
por el Ministerio de Educacién Nacional.
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Entre los datos que se reportan al Ministerio de Educacidon Nacional se encuentran: nimero de
estudiantes inscritos por cada programa, estudiantes admitidos, estudiantes de primer curso y
estudiantes matriculados. También se debe reportar la informacién de los graduados.

Estos datos son vitales para que el Ministerio de Educacién Nacional pueda evaluar el desempefo
de las instituciones educativas y tomar medidas para mejorar la calidad de la educacién. Ademas,
esta informacidon también puede ser utilizada por las instituciones educativas para identificar areas
de mejora y tomar medidas para mejorar la calidad de la educacion que ofrecen.

A continuacién, se muestran algunas evidencias del cumplimiento de estos reportes al Ministerio
de Educacion Nacional en la plataforma Hecaa suministrada por esta entidad para tal fin:

Figura 156. Periodo 2022-1

MINISTERIO DE EDUCACION SNIES ! " oiimmsimem

E o M [5914] - ESEIT - ESCUELA SUFERIOR DE EMPRESA, INGENIERIA ¥ TECNOLOGIA —

lablero de Control

T
B -~
[ mecmros i iocinl, il sommoos i crivcecunso [ marmcuicos [ cracuacos |

CONSOLIDADO POBLACION ESTUDIANTIL TOTAL VARIABLES NO POELACIONALES

Varinbie

DERECHOS PECUNIARIOS

SO0 I

GRAFICAS COMPARATIVAS DE ULTIMOS PERIODOS

Sraflco] marnculados por

ezt

Fuente: Coordinacion de Registro y Control
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Figura 157. Periodo 2022-2

MINISTERIO DE EDUCACION
NACIONAL
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Fuente: Coordinacion de Registro y Control
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9. INFORME DE GESTION TALENTO HUMANO

9.1. CONTRATACION Y SELECCION DEL RECURSO HUMANO

A continuacién, se presenta la informacién relacionada con el trabajo realizado por el area de
Talento Humano en cabeza de la profesional Marisol Sanabria, durante el afio académico 2021 en
la institucidn y se realizaron las siguientes actividades:

1. Selecciéon y contratacion del recurso humano.

Proceso de seleccién y contratacion de los docentes para el semestre 2022-1. Incluyendo los
procesos de llamadas para entrevistas, y cierre del proceso de contratacion.

e Contratacion Docentes

La contratacién de Catorce (14) docentes en el 2022 se realizd en el mes de febrero y el mes de julio
del mismo afio, donde se desarrollaron los perfiles, publicacion de la vacante, preseleccidn de hojas
de vida, entrevistas y finalmente la seleccion del candidato.

La recontratacidn de veintiséis (26) docentes en el 2022 se realizé en el mes de febrero y el mes de
julio del mismo afo, donde se definid a partir de los resultados de la evaluacion que docentes serian
recontratados, se envid al correo de los docentes las condiciones y asignacion académica para cada
uno de los semestres.

Figura 158. Procedimiento de seleccion y contratacion docente

Proceso de Seleccion y Contratacion Docente

Fuente: Talento Humano ESEIT
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Contratacion del personal Administrativo y Comercial

La contratacion se realizé en el transcurso del 2022 en cada mes, teniendo en cuenta las necesidades
y el crecimiento del proyecto. Por lo anterior fue necesario realizar:

a. Creacion de perfiles nuevos.
b. Oferta de las vacantes.
c. Entrevistas.

Contratacion del personal externo

En este proceso se realiza la respectiva contratacion de conteniditas, para la creacidon de cursos
virtuales y también se contratd un experto para el disefio del programa de Ingenieria Industrial en
modalidad virtual, para ello se solicitd:

a. Contrato por prestacion de servicios.
b. Solicitud de RUT, Afiliacién a la EPS.
c. Cuenta de Cobro.

Figura 159. Ejemplo de presentacion de condiciones de contratacion

wugusto Mayorga M., X ~ O UamadadeTeams (O @ B

© Nodeseado ~ &1 Movera ~ <7 Categorizar v (3 Posponer ~ -

oMayorgaM... & CONTRATACION Y VINCULACION @

| PRELAULIURN: ESTE EMai DroVIENe O TUEa OE 12 OTgaN Z5CI0N: VD NAgA CICK €N 1MKS 0 2072 ACUNIOS @ MENOS GUE CONOZCa 2l FEMITENTe y ESTE CONYENGIO OE QUE SE 11ala GE CONTENIao SEgUrd: |

selectrbrico B Ver . . . . - .
Recibido, muchas gracias por su confianza. Lina pregunts, en la entrevista se habld de una induccion, quisiers saber como es este progeso y 5| tengo que ir a Iz universidad 31 viemes a qué hora seria. Mil gracias y queds atento. Feliz tarde.

PRECAUCI

ga Mendieta (]

Sanabria Rincon S o

cl@gmaiicom

Cordial Saludo,

Apreciado (s), CESAR AUGUSTO MAYORGA MENDIETA

De acuerdo con el proceso de seleccidn, y como parte del procedimiento de incorporacién a fa institucién, nos complace presentarle el conjunto de beneficios asociados af contrato de trabajo, asi como también las condiciones
salariales establecidas por el escalafon para este ejercicio 2021

1. Descuentos preferenciales en los programas de pregrado y maestrias de la red de proyecios universitarios de Planeta Formacidn y Universidades
2 Descuentos en los productos del portafolio del Grupo Plarieta
3. Contrato Obra o Labor
4. Medio Tiempo: Docente Asistente
5. 24 horas semanales
6. Salario Base: 1.565.815
7. Prestaciones sociales: Prima, Cesantias, Interds de Cesantias y vacaciones
8. Beneficios por estars Afiiada a la Caja de Compensacién Familiar- Colsubsidio:
a- Subsidio Familiar de Viviende.
b- Disfruta de una red de més de 904 establecimientos y mas de 10.500 punios de venta donde puedes utiizar e cupe de crédite de tu Tarjeta de Afilacion Multiservicios Colsubsidio.
¢- Subsidio monetario para hijos menores de 18 afios.
d- Descuentos de Planes para ir a Pisailage; Campus Creativo 795 y Clubes Colsubsidi.

MIARTES | MIERCOLES | JUEVES vtml&m-

g2 Mendieta (]
oen 28/07/2021

Carga Académica

10:00 x ® x
36 2000 | 22:00 x x %
36 2000 | 22:00 x x x
36 18:00 | 20:00 x x x
36 1800 | 20:00 x x %
30 21:00 | 22:00 x x x
16 18:00 | 20:00 x x x
19 18:00 | 20:00 x ® x

Fuente: Talento Humano ESEIT
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9.2.  NOMINAY PRESTACIONES SOCIALES ESEIT

Mensualmente de enero a diciembre del 2022 se realizé la generacién de la ndmina, seguridad social
y provisiones mensuales con las respectivas novedades tales como incapacidades, vacaciones,
licencias, bonificaciones, comisiones entre otras, las cuales se liquidan en el sistema contable
DSNUBE Y SIGMA, una vez revisada la ndmina por el departamento contable se procedié a liquidar
la seguridad social de los colaboradores en la plataforma de “miplanilla”.

Figura 160. Sistema contable DSNUBE

B - — D& (0]

ﬂ‘ib)l_ﬂg

Fuente: Talento Humano ESEIT
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Figura 161. Miplanilla

La ndmina electrénica de tu empresa con nosotros. Ir a minomina.com

ogcompensar | miplanilla.com

Uitimo ingreso exitoso: 2023-02-03/ 09:45:47 AM | Ultimo ingreso fallido: 2023-02-02 / 03:06:29 PM

Datos ~ | Empleados v | Planillas + | Documentos v | Reportes v | Cesantias  Pensiones Voluntarias | Piso Proteccion Social + | Salir

Periodo Pensién: Enero 2023. Periodo Salud: Febrero 2023, Febrero 3 de 2023 / 9:49 AM

Inicio » Planillas : Planillas Pagadas

+ Planillas / Planillas Pagadas

Filtrar listado Buscar por niimero de planilla
Sucursales Periodo pensiones Tipo planilla Numero de planilla
- Todas - @ -Mes- w -Afo-  « | -Todos- - m
» Ver planillas + Exportar a Excel |20
-
NERIZSSTIE §4828421 Mayo2020  511.166,300 5/512020 2022023 PAGADA ﬁ ~ aizozione - v Sesumen
(NERIZESE54T 54328302 Abril 2020 510,923,100 5/8/2020 2022023 PAGADA Y8 | Sescione - v | QSesmen
12 £ gasazips  DiOSmbre  gopgarrng 1162025 1202002022 PAGADA pl |- Selccione - v Besnen
R sapiagos  NORETR sgpparion  12mm02 12702002 PAGADA Y2 [ Sascione - v fQeumen
Wzlyfg‘;ZPZM E 52998394  Oclubre 2022  S68,301.900 1812022 11/8/2022  PAGADA p‘:ﬁ | Sescione = &?tcf"if‘r
B K 6236309 STREMEE ggapp 10712022 0702022 PAGADA Y81 [ Sescione - -
ﬂ";’:gng E 52433115 Sepz"[fz’gm 563943300 10772022 10712022 PAGADA rerm— - &?f:gi”r
e E 62432041  Agosto2022  §1416700 9712022 1072022 PAGADA ~ aizozione -
o202z 13802 K §1680626 = Agosto2022 55300 9712022 9772022  PAGADA ~ aizocione - v
ST 13T g 61630621  Agoslo2022  S47,431400 972022 972022  PAGADA - - Besnen
Registros 12l 10 de 150 » M Pagina 1de 15

* E = Planilla de Némina, Y = Planilla para pago por trabajadores independientes

Fuente: Talento Humano ESEIT

9.3. OTRAS ACTIVIDADES DEL AREA

Pausas Activas

Esta actividad se desarrolla de manera diaria, utilizando un tiempo estimado para que el
colaborador pueda realizar estiramientos que permitan ciudad la salud de cada trabajador, teniendo
en cuenta el tiempo y la labor que desarrolla en su jornada laboral. Para apoyar esta tarea, en 2022
se contratd a una auxiliar de enfermeria.
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Cumpleaiios

Celebraciones de manera mensual, realizando el reconocimiento emocional y los espacios para
desarrollar actividades de bienestar laboral, lo cuales dirigen de manera mensual.

9.4. ACTIVIDADES DE BIENESTAR

El bienestar laboral en ESEIT tuvo como objetivo mejorar la productividad de los colaboradores, por
esto las actividades estan enfocadas al fortalecimiento de equipos, servicio al cliente, a la
disminucién del estrés, salud mental, mejora del ambiente laboral, entre otras, lo anterior se trabaja
con el animo de que los equipos de trabajo se sienten mas motivados, con el fin de que fueran mas
productivos, disminuyera la rotacion del personal y mejoraran las relaciones laborales.

Figura 162. Actividades de Bienestar

Fuente: Talento Humano ESEIT

9.5. REPORTES DE SNIES

Este reporte se generd de manera semestral y anual en el 2022.

Semestral: Reporte Docentes y participantes.
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Anual: Para 2022 no se reportaron plantillas de unidad organizacional ni la de Integrantes de
Méaximo Organo de Gobierno, porque no surgieron cambios en la planilla del personal.

Tabla 91. Reportes a SNIES Docentes y participantes

Semestral Anual

Docentes OK N/A
Participantes OK N/A

Unidad Organizacional N/A OK
Recursos historicos N/A (0]\4
Integrantes del mdximo drgano OK OK

Fuente: Area Talento Humano — ESEIT

Impacto: 100% de cumplimiento con el reporte ante SNIES evitando el tema de sanciones.

9.6. BIOSEGURIDAD ESEIT

Con el fin de preservar la salud de los colaboradores y teniendo en cuenta que la emergencia
sanitaria se encuentra vigente, la instituciéon tomaé la decision de dar continuidad de los protocolos
de Bioseguridad, para esto fue importante contratar a una auxiliar de enfermera la cual esta
realizando seguimiento a los estados de salud de los estudiantes y los colaboradores de la
universidad que pudieran tener sintomatologia de gripa, adicional a esto se desarrollaron
actividades que ayudarén a concientizar a los colaboradores sobre la importancia del cuidado de su
salud.

Teniendo en cuenta lo anterior, me permito enumerar cuales son los protocolos que se formularon
y que se contindan realizando en la institucidn para la siguiente vigencia.

a. Toma de temperatura cuando un colaborador o estudiante no se encuentra en condiciones
de realizar las actividades diarias.

Uso de tapabocas desechables.

Limpieza del lugar de trabajo diariamente.

Limitar el aforo de personal en zonas sin ventilacidn.

® o o0 T

Aislamiento del colaborar si la EPS lo considera conveniente.
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f. Lainfraestructura de la institucién esta acondicionada para ayudar a reducir los contagios.

Figura 163. Control de atencién a estudiantes y/o personal de ESEIT

Fuente: Talento Humano - ESEIT

Figura 164. Sefializacion y disposicion de elementos de Bioseguridad

AULAS E INFRAESTRUCTURA

Fuente: Talento Humano — ESEIT
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9.7.  SGSST

Implementacion y ejecucion del sistema de gestion de seguridad y salud para esto fue importante el
apoyo de los colaboradores y los docentes, muchas de las actividades que se realizaron para el 2022
ayudaron a mejores ambientes de trabajo, el bienestar y la calidad de vida laboral, sin contar, que
funciono para disminuir las tasas de ausentismo por enfermedad generales para el 2022 fue 0.08%,
continuar en ceros en cuanto a la tasa de accidentalidad, el aumento de la productividad de nuestro
colaboradores y Docentes. '

Adicional a lo anterior, se conformaron los leéTen\tes.comltes y la brigada de emergencia la cual se
capacit6 en temas como primeros auxilios, respuesta a‘ﬁ‘te\emergénciagy evacuacion, entre otras.

o ~

Figura 165. Formatos de asistéﬁé'i&i§ r
> <
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Fuente: Talento HUmano — ESEIT

10. INFORME GI_E;S_TI‘ON DEL AREA CONTABLE, FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA

El objetivo del presente informe es dar a conocer a la comunidad ESEIT los procesos internos que
realiza la gestién del Area de Financieray Administrativa en el afio 2022. El departamento financiero
- se basa en los cumplimientos de sus objetivos y en su proceso de mejora continua, orientada y
ejecutada al cumplimiento con los compromisos adquiridos en el plan de accién institucional. De
igual forma, durante el Afio Fiscal 2022 se procedié a revisar, validar y presentar la informacion
contable para la Elaboracion de los Estados Financieros mensuales requeridos segin cronograma
del Grupo, se atendid oportunamente las obligaciones de caracter tributario, fiscal, legal
(Declaraciones de Impuestos nacionales y distritales). Se cumplié con el Reporte de Medios
magnéticos nacionales y Distritales y con todas las demas solicitudes por parte de Entidades
Externas e internas.
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10.1. ESTADOS FINANCIEROS

El cierre definitivo de Estados Financieros con corte a diciembre de 2022, aun estd en ejecucién ya
que la revisoria fiscal estd en Auditoria de los informes, una vez se termine con la revision y el
consejo directivo de los Estados financieros de los informes entregara la informacién como anexo a
este informe, a continuacion, la relacion:

e Estado de la situacion financiera

e Estado de Resultado Integral

e Estado de flujos de efectivo

e Estado de cambios en el patrimonio
e Notas Aclaratorias

e Dictamen Revisor Fiscal

10.2. TRIBUTARIAY FISCAL

Para el Afio 2022 se realizd la presentacion de los Impuestos que aplica dando cumpliendo dentro
de las fechas establecidas por el calendario tributario de la Direccion Nacional de impuestos
nacionales y secretaria de Hacienda distrital, a continuacion, se entrega informacion relacionada
con las cifras presentadas y pagadas por el afio gravable 2022.

Figura 166. Impuestos ESEIT 2022

IMPUESTOS ESEIT

IMPUESTO IMPUESTO | IMPUESTODE | DECLARACION DE
RETENCION EN LA | RETENCION DE ICA INDUSTRIAY RENTA ARIO
| COMERCIO 2022 | GRAVABLE 202

Fuente: elaboracion propia drea contable
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10.3. FACTURACION Y NOTAS CREDITO

En el siguiente grafico se puede observar que en el periodo 2022-2 hubo un incremento en la
facturacién de matriculas de estudiantes nuevos y renovados del 51% en comparacion al 2022-1. las
ventas se incrementaron por valor de $ 818.778.877 para el periodo del 2022-2, de igual manera se
evidencia una disminucion del 4% de la elaboracién de notas crédito lo cual nos indica que los retiros
o deserciones de estudiantes disminuyeron comparado con el primer periodo del afio 2022.

Figura 167. Facturacion 2022

FACTURACION 2022

o 352.424.399
& Valor
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Fuente: elaboracion propia drea contable

10.4. INFORME SNIES

El Ministerio de Educacion Nacional, en su compromiso por suministrar datos precisos, que
permitan tener una perspectiva general del comportamiento del sector y contar con informacion
oportuna y de calidad para la toma de decisiones, presenta a continuacion, los resultados del
proceso de seguimiento y consolidacién de la informacién poblacional reportada por las
Instituciones de Educacién Superior - IES al Sistema Nacional de Informacion de Educacién
Superior, EI SNIES recoge informacidn censal, basada en registros administrativos, de todos los
estudiantes atendidos en educacién superior.
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Debido a cambios realizados en el proceso de la informacién, el ministerio de educacién SNIES
solicito el reproceso de los informes financieros (Flujo de efectivo, plan Unico de cuentas, estado de
cambios en el patrimonio, balance general y estado de resultados) generando nuevos informes y
reproceso de la informacién desde el afio 2016 en adelante a la fecha.

Dando cumplimiento y dentro de las fechas establecidas se presentod los siguientes informes:

e Informacion presupuestal instituciones privadas
e Otros derechos pecuniarios IES privadas desde 2018
e Valores de matricula IES privadas desde 2018

Figura 168. Informacion presupuestal instituciones privadas

: MINISTERIO DE EDUCACION Foterna Hocienal. du I
: :T NACIONAL S N I E S a Edy 5

CERTIFICADO DE ENVIO Y VALIDACION DE INFORMACION

Radicado No. V00320230221-22346170K

Resumen de infomacion enviada.

INGRESOS PRIVADAS 5
GASTOS PRIVADAS 17

Fecha del cargue: 21/02/2023 05:37 PM

Nombre de la plantilla: Informacion presupuestal instituciones privadas

Usuario: ELIZABETH PINEDA (9914-finan)

Institucién: ESEIT - ESCUELA SUPERIOR DE EMPRESA, INGENIERIA ¥ TECNOLOGIA
(9914)

Periodo: 202301C

No. Envio: 3602485

La informacion fue recibida v validada. Esta sujeta a verificacion por parte del Ministerio de Educacion Nacional

Fuente plaforma Snies - Hecaa
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Figura 169. Otros derechos pecuniarios IES privadas desde 2018
4 MINISTERIO DE EDUCACION otos Moctonet G bdormatien

CERTIFICADO DE ENVIO Y VALIDACION DE INFORMACION

Radicado No. V15720221125-21645310K

Resumen de infomacion enviada.

JUSTIFICAC_OTROS _DER P 0
OR_IES

OTROS_DER_PECUNIAR P 0
OR _PROGRAM

OTROS_DER_PECUNIARIOS 27
POR IES

CLASIFIC_OTROS_DERECH 27
0S _PECUNI

JUSTIFICAC_OTROS DER P 0
ROGRAMA

Fecha del cargue: 25/11/2022 11:55 AM

Nombre de la plantilla: Otros derechos pecuniarios ies privadas desde 2018

Usuario: ANDREA RODRIGUEZ (9914-finan)

Institucién: ESEIT - ESCUELA SUPERIOR DE EMPRESA, INGENIERIA Y TECNOLOGIA
(9914)

Periodo: 2023

No. Envio: 3472836

Fuente plaforma Snies - Hecaa
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Figura 170. Valores de matricula IES privadas desde 2018

‘;7 :‘A,l\bélI%'LEARLIO DE EDUCACION S N I E S -

CERTIFICADO DE ENVIO Y VALIDACION DE INFORMACION

Radicado No. V16120221125-21646020K

Resumen de infomacién enviada.

VALORES MATRICULA 19
JUSTIFICAC_VALOR_MATRI 0
CULA

Fecha del cargue: 25/11/2022 12:07 PM

Nombre de la plantilla: Valores de matricula IES privadas desde 2018

Usuario: ANDREA RODRIGUEZ (9914-finan)

Institucion: ESEIT - ESCUELA SUPERIOR DE EMPRESA, INGENIERIA Y TECNOLOGIA
(9914)

Periodo: 2023

No. Envio: 3472861

La informacion fue recibida y validada. Esta sujeta a verificacion por parte del Ministerio de Educacion Nacional
Fuente: plaforma SNIES - Hecaa

10.5 CARTERA

Desde el area de cartera de ESEIT Escuela Superior de Empresa, Ingenieria y Tecnologia se
pretende generar un anadlisis detallado acerca del proceso de asignacién de créditos directos y la
recuperacion de cartera, dado que la escuela tiene como fin la prestacion de servicios educativos,
otorgando asi la posibilidad de realizar una financiacion directa con la entidad, esto con un interés
del 1.7% para el 2022-2 a todas aquellas personas que deseen realizar el debido proceso de
financiacion de créditos educativos. Asi mismo, el diagndstico identifica los habitos de pago de los
estudiantes y con ello realizar una debida gestién de cobro. Es por tal razén, que se pretende,
evidenciar la importancia de la gestion interna de la organizacién, en la cual se tienen como principal
caracteristica, entender el funcionamiento y las relaciones de los créditos en un sistema econémico.
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Por tal razoén, el trabajo da como conclusidn la implementacidn de estrategias que permita la
recuperacion y retencién de estudiantes.

10.5.1. FORMALIZACION DE MATRICULAS FINANCIERAS 2022-2 POR ESTATUS

Con el fin de depurar las bases de datos con relacidn a la cartera, se verifica los estudiantes que
formalizaron matricula financiera. Se logra evidenciar que para el periodo académico 2022-2 se
matricularon 571 estudiantes a continuacion se relaciona dicha informacion:

En relacidn con la siguiente tabla se logra evidenciar que se recuperaron (34) treinta y cuatro
estudiantes correspondientes a aplazamientos histéricos y (26) veintiséis reingresos y renovaciones
de matricula (511) quinientos cincuenta y uno que corresponden al periodo académico 2022-1.

Tabla 92. Formalizacion de matriculas financieras 2022-2 por estatus

Estatus Recupero Reingreso Renovacion Total, general

Financiando 1 12 13

Incontactable 6 7 2 15

Int. Contado 5 1 9 15

Matriculado 9 8 326 343

Monto Alto - - 12 12

No Interesado 7 6 39 52

Seudo egresado - 2 41 43

Sin Respuesta 1 - 43 44

Int Financiando 6

Total General 34 26 511 571

Fuente: Cartera ESEIT
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Figura 171. Porcentaje de matriculas financieras 2022-2 por estatus.

PORCENTAJE POR ESTATUS

B FINANCIANDO
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W SEUDOEGRESADO
5INRTA
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Fuente: Cartera ESEIT

10.5.2. FORMALIZACION DE MATRICULAS FINANCIERAS 2022-2 POR JORNADA

Dentro del analisis se logra evidenciar que la mayor parte de renovados en cuanto a las jornadas
académicas en su mayoria corresponde a la jornada nocturna con (263) doscientos sesenta y tres
estudiantes, posteriormente la jornada virtual con (250) doscientos cincuenta integrantes, por el
contrario, se evidencia menor afluencia de estudiantes con (58) cincuenta y ocho inscritos.

Tabla 93. Formalizacion de matriculas financieras 2022-2 por jornada

Por jornada

Unica

Programa académico Diurna .
virtual

Administracion de Empresas - - 74 74

Contaduria Publica - - 75 75

Especializacion en Alta Gerencia - 45 - 45
Especializacion en Big Data y Analitica de

- 27 - 27
Datos
Ingenieria Comercial - 9 - 9
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Ingenieria de Petréleo y Gas

Ingenieria Industrial

Ingenieria Informatica

Tecnologia en Procesos Comerciales

Tecnologia en Procesos Industriales

Total, general

Fuente: Cartera ESEIT

Tabla 94. Porcentaje de matriculas financieras 2022-2 por jornada.

PORCENTAJE POR JORNADA

® Adminigtracion de Empresas

m Contaduria Publica

m Especializacion en Aka Gerencia

m Especializacion en Big Data y Analitica de
Datos

m Ingenieria Comercia

m IngenieriadePetroleo y G

m Ingenieria Industria
ngenieria Informatica

= Tecnologia en Procesos Comerciakes

m Tecnologia en Procesos Industriales

Fuente: Cartera ESEIT
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10.5.3 FORMALIZACION DE MATRICULAS FINANCIERAS 2022-2 POR SEMESTRE

Se evidencia que los semestres que solicitan mayor financiacién corresponden a los primeros
semestres académicos: (2) segundo semestre (370) trecientos setenta estudiantes, y (4) cuarto
semestre con (50) cincuenta estudiantes.

Figura 172. Porcentaje de matriculas financieras 2022-2 por semestre.

PORCENTAJE POR SEMESTRE

= Semestre 10
M Semestre 2
m Semestre 3
W Semestre 4
W Semestre 5
W Semestre 6
= Semestre 7
W Semestre 8

o Semestre 8

Fuente de informacion: Cartera ESEIT

10.5.4. ANALISIS DE COBRANZA DE CREDITOS EDUCATIVOS 2022-2

Mensualmente se realiza un analisis de recuperabilidad para poder hallar posibles deterioros en las
cuentas por cobrar, para cumplir con este fin, se genera la baja en la cartera por edades de mora y
se anexa la columna para que se determine de manera individual si es recuperable o no es
recuperable el crédito, de no ser recuperable se reconocera un deterioro en la cuenta determinada
para cada clasificacion establecida. Por ultimo, para el caso de préstamos por cobrar se requiere:

a) Se identificaron los préstamos en los que se haya concedido tasas de interés conforme a la del
mercado en la fecha en la que se concedieron, asi como los préstamos concedidos con tasas de
interés inferiores a las de mercado en la fecha que se concedieron.

b) Calcular la tasa de interés efectiva desde la fecha de origen del préstamo hasta la fecha de
vencimiento. La tasa de interés efectiva es aquella que hace equivalentes los flujos contractuales
futuros del préstamo con el valor inicial.
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A continuacion, se relaciona la cantidad de (571) quinientos setenta y un estudiantes que
formalizaron su proceso de matricula y sus medios de pago de la siguiente manera:

Tabla 95. Medios de pago, formalizacion de matricula 2022-2

Medios de pago N° Estudiantes
De contado

Administracion de Empresas 9
Contaduria Publica 19
Especializacién en Alta Gerencia 17
Especializacidn en Big Data y Analitica de Datos 25
Ingenieria de Petréleo y Gas 9
Ingenieria Industrial 5
Ingenieria Informatica 35
Tecnologia en Procesos Comerciales 7
Tecnologia en Procesos Industriales 20

Total de contado

Crédito ESEIT

Administracion de Empresas 47
Contaduria Publica 32
Especializaciéon en Alta Gerencia 23
Especializacidn en Big Data y Analitica de Datos 28
Ingenieria Comercial 27
Ingenieria de Petréleo y Gas 33
Ingenieria Industrial 34
Ingenieria Informatica 56
Publicidad y Mercadeo 37
Tecnologia en Procesos Comerciales 36
Tecnologia en Procesos Industriales 51

TOTAL, CREDITO ESEIT

Crédito FINKY

Ingenieria Industrial 1

Tecnologia en Procesos Comerciales 1
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Tecnologia en Procesos Industriales

TOTAL, CREDITO FINKY
ICETEX

Administracién de Empresas 1
Contaduria Publica 1
Ingenieria Informatica 2
TOTAL, ICETEX 4

Contaduria Publica 8
Ingenieria Industrial 5
Ingenieria Informatica 1
TOTAL, OEI 14

Fuente: Cartera ESEIT

Se evidencia que el método de pago de eleccion de los estudiantes es la financiacién directa con
ESEIT, puesto que (404) cuatrocientos cuatro personas accedieron a ella, por otra parte (146) ciento
cuarenta y seis estudiantes prefieren el pago de contado.

Figura 173. Porcentaje de medios de pago, formalizacion de matricula 2022-2

Titulo del grafico

m Total, decontado TOTAL CREDITO ESEM  mTOTAL CREDITO FINKY mTOTAL ICETEX wmTOTAL OE

Fuente: Cartera ESEIT
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CASTIGO DE CARTERA

La politica de cartera tiene como objetivo fundamental determinar las politicas de identificacién,
seguimiento, control y cobranza de la cartera, buscando implementar procedimientos técnicos para
la administracion eficiente de la misma y de esta forma lograr obtener la productividad real de los
activos administrados.

De acuerdo con la clasificacidon por nivel de riesgo para efectos de clasificacién de la cartera, se
procederd a otorgar la siguiente calificacion teniendo en cuenta la edad de mora, segun los
siguientes parametros:

- CATEGORIA A O “RIESGO NORMAL” Corresponde a las obligaciones crediticias que reflejan
atencién apropiada, por parte del deudor, es decir que se encuentran al dia en el cumplimiento del
pago pactado o en una mora de hasta 30 dias, del vencimiento de la obligacién.

- CATEGORIA B O “RIESGO ACEPTABLE, SUPERIOR AL NORMAL” Corresponde a las obligaciones
crediticias que reflejan atencién aceptable, por parte del deudor, es decir, que se encuentran en
con una mora superior a 30 dias hasta 60 dias, del vencimiento de la obligacion.

- CATEGORIA C O “RIESGO APRECIABLE” Corresponde a las obligaciones crediticias, que reflejan
un incumplimiento apreciable, por parte del deudor, es decir, que se encuentran en con una mora
superior a 60 dias hasta 90 dias, del vencimiento de la obligacion.

- CATEGORIA D O “RIESGO SIGNIFICATIVO” Corresponde a las obligaciones crediticias, que
reflejan un incumplimiento apreciable alto y que la probabilidad de recaudo es dudosa, es decir,
gue se encuentran en con una mora superior a 90 dias hasta 180 dias, del vencimiento de Ia
obligacion.

- CATEGORIA E O “RIESGO DE INCOBRABILIDAD” Corresponde a las obligaciones crediticias, que
reflejan un alto incumplimiento y por lo tanto existe una probabilidad minima de recaudo, es decir,
gue se encuentran con una mora superior a 180, del vencimiento de la obligacion.

De acuerdo con lo anterior se relaciona un analisis de las categorias de riesgo junto a los dias en
mora en relacién con los créditos otorgados.

Tabla 96. Categorias de riesgo frente a la gestion de cartera 2022-2

PAZY SALVO

CATEGORIAS DE RIESGO DIAS EN MORA Si [\ o)
A 0 a 30 dias. 341 n/a

B 31 a 60 dias. 1 40

C 61 a 90 dias. n/a 25

D 91 a 180 dias. 5 33

E Mayor a 180 dias. n/a 126

Total | 347 | 224

Fuente: Cartera ESEIT

208 | 214



INFORME DE GESTION 2022 -  ESCUELA SUPERIOR DE EMPRESA, INGENIERIA Y TECNOLOGIA

Se evidencia que las personas en su mayoria (341) trecientos cuarenta y un estudiantes se
encuentran en categoria A de 0 a 30 dias y en categoria E siendo mayor a 180 dias se encuentran
(126) ciento veinte seis estudiantes, los cuales fueron remitidos a casa de cobranza con el aliado
externo ACTIABOGADOS.

Figura 174. Estadistica categorias de riesgo frente a la gestién de cartera 2022-2
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Fuente: Cartera ESEIT
10.5.5. ESTRATEGIAS DE COBRANZA PARA CARTERA CASTIGADA SUPERIOR A 31 DIAS

Con el fin de fortalecer la gestion de cobranzas para la cartera castigada, desde el drea, se
implementaron las siguientes estrategias:

1. Se gestionaron (224) doscientos veinticuatro estudiantes con cartera castigada, con el fin
de generar acuerdos de pago.

2. Resolucidn de dudas e inquietudes respecto al crédito educativo por parte del usuario, en
los diferentes canales de comunicacion (WhatsApp, llamada telefénica, correo electrdnico,
punto de atencién presencial).

3. Gestion de informes de cartera semanal, con el fin de verificar el estado actual de la cartera,
el cual su resultado se ve reflejado en el presente informe.

4. Reporte a ACTIABOGADOS de los estudiantes con mora superior a 180 dias; Se evidencia
que (41) cuarenta y un estudiantes fueron remitidos al aliado con el fin de recuperar la
cartera vencida superior a 180 dias.
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Tabla 97. Remitidos a casa de cobranza por programa 2022-2

Administracién de Empresas 10

Contaduria Publica

Curso Libre Procesos Industriales

Curso Libre Procesos Informaticos

Ingenieria Comercial

Ingenieria de Petrdleo y Gas

Ingenieria Industrial

Ingenieria Informatica

Ingenieria Informatica

Tecnologia en Procesos Comerciales

v NN O NN P (RN

Tecnologia en Procesos Industriales

5
=

Total, general

Fuente: Cartera ESEIT

5. Se crearon (18) dieciocho ordenes de matricula para entidades de financiacién y/o fondo
de cesantias.

6. Seidentificaron (341) trecientos cuarenta y un pagos de créditos educativos.

7. Depuracion de bases de datos de cartera castigada para la gestidon de cobranzas.

11. INFORME DE GESTION AREA COMERCIAL Y ADMISIONES

11.1. REPORTE DE RESULTADOS PARA EL PERIODO 2022

El periodo 2022 estuvo comprendido por los dos ingresos 2022-1 con corte a marzo y el 2022-2 con
corte a septiembre.

Para el primer periodo 2022-1 se lograron 323 matriculas de una meta de 348 para un avance total
de 93%, la composicion de las matriculas fue la siguiente por modalidad y programa:
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Tabla 98. Convocatoria 2022-1

TOTAL CONVOCATORIA 2022 -1

Real J\UEE]
PROGRAMA

Total Totali
INGENIERIA INDUSTRIAL Diurno = 28 @ 25 112%
INGENIERIA INDUSTRIAL Nocturno . 40 = 35 114%
INGENIERIA DE PETROLEO Y GAS Nocturno . 21 = 25 84%
INGENIERIA COMERCIAL Nocturno . 22 = 30 73%
INGENIERIA INFOMATICA Diurno 26 30  87%
INGENIERIA INFOMATICA virtual | 51 @ 50 102%
ADMINISTRACION DE EMPRESAS Virtual @ 46 | 45 102%
CONTADURIA PUBLICA Virtual | 28 | 36 78%
ESP ALTA GERENCIA Nocturno 33 37 89%
ESP BIG DATA Y ANALITCA Nocturno 28 @ 35 @ 80%

TOTAL CONVOCATORIA 2022-1 323 348 93%

Fuente: Direccion de negocio

Por su parte el periodo 2022-2 se lograron 379 matriculas de 400 objetivo, para un logro total del
95%. La composicidn de las matriculas fue la siguiente por modalidad y programa:

Tabla 99. Convocatoria 2022-2

TOTAL CONVOCATORIA 2022-2

PROGRAMA JORNADA
INGENIERIA INDUSTRIAL Diurno 18 | 30 @ 60%
INGENIERIA INDUSTRIAL Nocturno | 39 = 30  130%
INGENIERIA DE PETROLEQ Y GAS Nocturno | 17 | 30 @ 57%
INGENIERIA DE PETROLEO Y GAS Hibrido 12 @ 20  60%
PUBLICIDAD Y MERCADEO Nocturno | 24 = 20  120%
INGENIERIA COMERCIAL Nocturno | 21 = 23 | 91%
INGENIERIA INFORMATICA Diurno 32 30 107%
INGENIERIA INFORMATICA Virtual 42 = 40 105%
ADMINISTRACION DE EMPRESAS Virtual 28 41  68%
CONTADURIA PUBLICA Virtual 33 | 27 122%
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ESP ALTA GERENCIA Nocturno | 38 36  106%
ESP BIG DATA 'Y ANALITICA Nocturno | 32 32  100%
ESP BIG DATA Y ANALITICA Hibrido 28 11  255%
ESP. MARKETING DIGITAL Nocturno | 15 30 | 50%

TOTAL CONVOCATORIA 2022-2 379 400 95%

Fuente: Direccion de negocio

Los programas con mejor desempefio durante el afo 2022 fueron Ingenieria Informatica (virtual),
Administracion de Empresas (Virtual), Ingenieria industrial (nocturno), Ingenieria Industrial (Diurno)

y las especializaciones en Alta Gerencia y Big Data (Nocturnas):

Tabla 100. Programas con mayor demanda - 2022

TOTAL CONVOCATORIA 2022

2022-1 2022-2
Real Meta Real Meta
PROGRAMA JORNADA Total Meta %  Total Meta %
INGENIERIA INFOMATICA Virtual 51 50 102% 42 40 105%
ADMINISTRACION DE EMPRESAS Virtual 46 45 102% 28 41 68%
INGENIERIA INDUSTRIAL Nocturno 40 35 114% 39 30 130%
ESP ALTA GERENCIA Nocturno 33 37 89% 38 36 106%
ESP BIG DATA Y ANALITCA Nocturno 28 35 80% 32 32 100%
INGENIERIA INDUSTRIAL Diurno 28 25 112% 18 30 60%
CONTADURIA PUBLICA Virtual 28 36 78% 33 27 122%
INGENIERIA INFOMATICA Diurno 26 30 87% 32 30 107%
INGENIERIA COMERCIAL Nocturno 22 30 73% 21 23 91%
INGENIERIA DE PETROLEO Y GAS Nocturno 21 25 84% 17 30 57%
ESP. MARKETING DIGITAL Nocturno 0 0 0% 15 30 50%
PUBLICIDAD Y MERCADEO Nocturno 0 0 0% 24 20 120%
INGENIERIA DE PETROLEO Y GAS Hibrido 0 0 0% 12 20 60%
ESP BIG DATA Y ANALITICA Hibrido 0 0 0% 28 11 255%
TOTAL CONVOCATORIA 2022-1 323 348 93% 379 400 95%

Fuente: Direccion de negocio

Para lograr los anteriores resultados fue necesario contactar 15.427 leads, de los cuales 8.881
fueron gestionados y asignados para la campafia 2022-1 y 6.546 para la campafia 2022-2. La tasa de
conversidn real para 2022-1 (leads/matriculas) fue de 4.5% y de 4.9% para 2022-2.
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Teniendo en cuenta la actividad y operacion del drea de admisiones se identificd un alto volumen
de leads e intereses cerrados por la no contactabilidad (datos incompletos e invalidos), segunda
casuistica de cierre frecuente identificado fue el perfil socioeconémico bajo, sin posibilidad de iniciar
estudios universitarios y el tercer motivo de cierre: no cumple expectativas asociadas a ubicaciony
modalidades en otras ciudades del pais.

Tabla 101. Motivos de cierre

Total

Motivos de Cierre general
Imposible Contactar 23%
Coste 20%
No cumple expectativas 16%
Matriculado en otra escuela 10%
NO VALIDO 8%
Requisito de Acceso 7%
Tiempo 6%
No Préxima Edicion Febrero 2022 5%
No Préxima Edicion Agosto 2022 4%
Sistema - Prog. Int. Caducado 1%
No Préxima Edicion Febrero 2021 0%
No Préxima Edicion Agosto 2021 0%

Fuente: Direccion de Negocio

El registro de facturacién de la campafia 2022 fue de $ 1.831.711.419 correspondientes a pagos
netos después de descuentos por concepto de becas y prontos pagos.

Tabla 102. Precios pecuniarios menos Descuentos

Facturacion antes de| Descuento Facturacion

Programa

descuento Real Neta real

Total nuevas ALTAS 2022-1 cohorte febrero 1.312.960.015 42% 762.913.311

Total nuevas ALTAS cohorte Intermedia Abril 98.022.653 58% 41.334.514
Total nuevas ALTAS cohorte agosto 2022-2 1.788.918.847 43% 1.027.463.595
3.199.901.515 1.831.711.419

Fuente: Direccion de Negocio
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Segun lo anterior, vale la pena resaltar que la institucion hace un esfuerzo econdmico muy
importante con el fin de permitir que los interesados en estudiar con ESEIT puedan acceder a
educacion de calidad a un valor accequible y sostenible en el tiempo, toda vez que las becas y
descuentos se siguen ofreciendo durante su ciclo de vida como estudiante. Todo lo anterior, para
promover el ingreso, la permanencia y graduacion de los estudiantes.
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