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I. INTRODUCCIÓN 
 

La Escuela Superior de Empresa, Ingeniería y Tecnología - ESEIT, consciente de su responsabili-
dad social al prestar un servicio público, presenta a sus grupos de interés, el informe de la ges-
tión correspondiente al año 2024, de acuerdo con lo establecido en la Constitución Política de 
Colombia en sus artículos 67 (la educación es un servicio público) y artículo 69 (se garantiza la 
autonomía universitaria). Así como también, en cumplimiento de la Ley 30 de 1992, en su ar-
tículo 2 (La educación superior es un servicio público cultural, inherente a la finalidad social del 
Estado), artículo 3 (El Estado, de conformidad con la Constitución Política de Colombia y con la 
presente ley, garantiza la autonomía universitaria, y vela por la calidad del servicio educativo a 
través del ejercicio de la suprema inspección y vigilancia de la educación superior) y artículo  6 
(relacionado con los objetivos de la educación superior y de sus instituciones). 

Lo anterior se soporta además en el cumplimiento de la Misión, lo establecido en el Estatuto 
General y el Proyecto Educativo Institucional (2021, p.4): “La ESEIT – Escuela Superior de Em-
presa, Ingeniería y Tecnología, es una institución de educación superior que desarrolla propues-
tas académicas enfocadas a comunidades y sectores productivos, con espíritu orientado y sus-
tentado por valores democráticos, socialmente responsable y baluarte de la ética pública, com-
prometida en la construcción y apropiación del conocimiento a partir del aprendizaje enfocado 
a competencias para el desempeño social, laboral y profesional, evidenciado en la identificación 
de oportunidades y la construcción de equidad”. 

A continuación, se presentan los resultados logrados por la institución en el 2024 donde vale la 
pena destacar que se presentaron tres nuevos programas académicos en modalidad virtual, dos 
en posgrado y uno en pregrado, los cuales ya se obtuvo la aprobación por parte del MEN con 
vigencia de 7 años. Los nuevos programas que complementan con pertinencia el portafolio aca-
démico de la institución fueron pregrado en Ingeniería Industrial, posgrado en Especialización 
en Big Data y Analítica de Datos y posgrado en Especialización en Alta Gerencia todos en moda-
lidad virtual. Adicionalmente la institución logró llegar a un promedio superior a los 1400 estu-
diantes en las cohortes desarrolladas en 2024. 
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II. GESTIÓN ACADÉMICA 
 
 

1. INFORME DE GESTIÓN ESCUELA DE INGENIERÍAS 
 

2. Introducción 
 

Este informe resume de manera general las actividades y procesos llevados a cabo por la Coordina-
ción Académica de Ingenierías durante el periodo académico 2024. A lo largo de este periodo, se ha 
realizado un seguimiento continuo a los programas y proyectos establecidos, con el objetivo de que 
ESEIT pueda responder de manera dinámica y proactiva a los diversos desafíos que impactan en la 
calidad y pertinencia de los procesos educativos. 
 
El seguimiento de esta gestión, junto con el reconocimiento de los logros alcanzados y el análisis de 
áreas de mejora, constituyen una labor constante. Como resultado de esta actividad, este informe 
presenta de forma concisa los principales avances y la gestión realizada por la Coordinación Acadé-
mica de Ingenierías durante el año 2024. 
 
En este sentido, se destaca el compromiso y esfuerzo por mejorar continuamente la calidad de la 
educación en el ámbito de las ingenierías, así como el trabajo en equipo y la colaboración con el fin 
de alcanzar los objetivos establecidos.  
 

3. Perfil de la Unidad 
 

La Coordinación Académica de Ingenierías, promueve, y gestiona el proceso curricular de los pro-
gramas de pregrado especialmente en lo relacionado con la planeación, desarrollo, ejecución, eva-
luación, reformulación, pertinencia y mejoramiento académico de los mismos. 
Es responsable de planear, organizar y ejecutar los procesos académicos y administrativos de los 
programas de formación de acuerdo con las políticas, pautas y recursos establecidos por la Escuela, 
para la revisión y visto bueno de la Rectoría.  
Esta dependencia es fundamental, pues tiene bajo su responsabilidad los dos grupos de interés más 
importantes en el proceso educativo: docentes y estudiantes. Además, presta apoyo a los procesos 
de registro calificado, planeación y selección de recursos. 

 

2.1. Responsable de la Unidad 
 

La Coordinación Académica de Ingenierías a cargo de Mabel Cristina Guilarte Marcano, quien es 
Ingeniera de Petróleo, Especialista en Gerencia Integrada de Yacimientos de la Universidad Central 
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de Venezuela, Magíster en Análisis y Visualización de Datos de la Universidad Internacional de La 
Rioja. 
Profesora con más de 8 años de experiencia en docencia a nivel universitario, manejo de relaciones, 
emprendedora, consultora, nominada a Mujer en Energía 2018 por la Society Petroleum Engineer 
sección Colombia, y miembro del Consejo de Asesoramiento Profesional del Consejo Profesional de 
Ingeniería de Petróleo y Gas. Con experiencia apoyando los procesos de registro calificado y asegu-
ramiento de la calidad, procesos de investigación y extensión, gestión organizacional, gestión do-
cente y gestión estudiantil. 

2.2. Políticas y lineamientos Institucionales 
 
La Coordinación Académica de Ingenierías desarrolla sus actividades dando cumplimiento a las po-
líticas y lineamientos institucionales, entre los que se encuentran: 
Estatuto General ESEIT 
Proyecto Educativo Institucional ESEIT 
Plan de Desarrollo Institucional 2021-2025 
Estatuto Docente 
Reglamento estudiantil de Pregrado 
Reglamento estudiantil de Posgrado 
Reglamento interno de trabajo 
Calendario académico presencial 2023 
Calendario académico virtual 2023 
Lineamientos de orientaciones curriculares 
Política de Investigación 
Política de Internacionalización 
Política de Talento Humano 
Política de PQRSF 
Política de Bienestar 
Política de Tratamiento de Datos 
Política de Seguridad de Datos ESEIT 
Políticas internas que promueven los procesos de autoevaluación, autorregulación y mejoramiento 
Reglamento de prácticas 
Reglamento de proyecto integrador 
Resolución personería jurídica 
Igualmente, todos los procesos y las actividades que se desarrollan van en concordancia con la Nor-
matividad Nacional que existe para el sector de la Educación Superior, principalmente la emanada 
por el Ministerio de Educación Nacional. Adicionalmente, también se acoge a los referentes inter-
nacionales en algunas situaciones relacionadas con sus grupos de interés. 

 

4. Procesos y actividades de la Coordinación Académica de Ingenierías 
 

Desde la Coordinación Académica de Ingenierías se desarrollan principalmente los procesos de pla-
neación, organización y ejecución de las actividades académicas y administrativas de los programas 



 
 

 
7 

de pregrado en Ingenierías y de posgrado en la Especialización de Big Data y Analítica de datos de 
la Escuela. 
 
Se acompañan los procesos de Registro Calificado en lo que corresponde a la formulación y desplie-
gue de la planeación y modificación de programas. Además del acompañamiento a las visitas ade-
lantadas, todos los procesos del área se visualizan en el siguiente diagrama: 

 
Figura 1.  Procesos y actividades de la coordinación académica de Ingenierías. Elaboración propia 

 

4.1. Estudiantes 
 

4.1.1. Recopilación contenidos programáticos 

Desde el área académica se recopilan los contenidos programáticos de las asignaturas cursadas por 
los estudiantes que solicitan dicho documento; esta solicitud se remite directamente al área de re-
gistro y control para que desde esa área se tramite la entrega tras el pago respectivo. 
 

Tabla 1. Cantidad de certificados de contenidos programáticos tramitados 

Semestre Programa Cantidad 
2024-1 Ingeniería de Petróleo y Gas / Ingeniería Informática  2 
2024-2 Ingeniería de Petróleo y Gas / Ingeniería Informática 4 
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4.1.2. Verificación postulaciones para grado 

Desde la Coordinación Académica de Ingenierías se realizó la verificación de los requisitos académi-
cos exigidos para que la institución pueda proceder a grados de sus estudiantes. Esta labor se realiza 
a solicitud del área de Registro y Control como sigue: 
 
● Postulación a grados 2024 
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Tecnología 2 1 1 0 1 5 3 4 1 18 
Profesional 1 7 1 1 0 11 1 1 1 24 
Posgrado 3 46 3 1 2 31 0 0 1 87 

 

4.1.3. Reuniones de seguimiento a estudiantes 

La coordinación académica de ingenierías participó en las reuniones programadas por el área de 
Bienestar y Permanencia para realizar el seguimiento, tanto académico como de asistencias, de los 
estudiantes de los programas de Ingenierías, determinando así estudiantes que requieren apoyo 
académico y prevenir deserciones por este concepto. En la siguiente tabla se detalla las fechas y 
reuniones realizadas. 
 

Tabla 2. Cronograma de reuniones asistidas de seguimiento a estudiantes 

Asunto Ubicación Fecha 
Comité de Permanen-
cia 2024-1 Microsoft Teams Cada viernes a partir del 15/03/2024 hasta 

15/06/2024 de 9:30 am a 11:00 am. 
Comité de Permanen-
cia 2024-2 Microsoft Teams Cada lunes a partir del 21/10/2024 hasta 24/12/2024. 

De 11:00 am a 12:00 am. 

Organización Informa-
ción Académica Co-
mité de Permanencia  

Sala de juntas jueves 14/03/2024 16:00 p.m. 17:00 p.m. 
Sala de juntas miércoles 6/03/2024 11:30 a.m. 12:30 p.m. 

Microsoft Teams jueves 11/04/2024 14:30 p.m. 15:00 p.m. 
Sala de profesores 

301 viernes 01/11/2024 10:00 a.m. 12:00 p.m. 

 
Desde la coordinación se asignaron dos docentes para la gestión de seguimiento académico, Fredy 
Rolon y Jenny Arcos quienes realizaron una labor de consejería académica para los estudiantes que 
presentaban alta inasistencia, baja conectividad a la plataforma académica y bajo rendimiento aca-
démico. A continuación, se presenta en la tabla el número de estudiantes gestionados por cada 
docente desde la semana 1 a 9. 
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Tabla 3. Número de estudiantes de ingeniería gestionados por los docentes de seguimiento y permanencia. 2024-2 

Docente  S1 S2 S3 S4 S5 S6 S7 S8 S9 Promedio 
Fredy Rolon 100 137 8 83 79 52 59 72 58 72 
Jenny Arcos 10 41 17 30 39 35 17 20 21 25,6 

Total 110 178 25 113 118 87 76 92 79 97,6 
 
 

4.1.4. Inducción estudiantil pregrado y posgrado 

La Coordinación Académica participó de la inducción estudiantil programada por el área de Bienes-
tar y Permanencia para los estudiantes de pregrado y posgrado. Brindando a la comunidad toda la 
información referente a los procesos académicos y administrativos que se desarrollan durante el 
proceso formativo.  
 

4.2. Docentes 
 
Se gestionó en conjunto con el área de Talento Humano, la recontratación, selección y contratación 
de docentes apoyando las actividades que se evidencian en la siguiente tabla. 

 

Tabla 4. Recontratación, selección y contratación docentes 

Actividad Docentes nuevos Docentes antiguos 
Recontratación 2024 – I  24 
Planes de trabajo 2024 – I 3 24 
Entrevistas 2024 – I 11  
Recontratación 2024 - II  24 
Planes de trabajo 2024 - II 6 24 
Entrevistas 2024 - II 7  

 
Todas estas acciones se soportan con las solicitudes respectivas enviadas al área de Talento Hu-
mano. Desde el área académica se apoyaron las labores de entrevista y aplicación de pruebas de 
conocimiento, así como la elaboración de los planes de trabajo correspondientes. 

 

4.2.1. Evaluación Docente 

Semestre 2024-1 
Desde la Coordinación Académica se realiza evaluación de los docentes, así como la entrega de los 
resultados obtenidos durante la misma a cada docente. 
La coordinación participó en la elaboración del instrumento de evaluación y realizó la retroalimen-
tación correspondiente s los docentes que se encontraban vinculados con la institución en el pe-
riodo 2024-1.  
La misma se llevó a cabo desde el 19 al 21 de junio de 2024 virtual vía Teams. 
A continuación, el cronograma de citación enviado a cada docente a su correo institucional. 
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Tabla 5. Cronograma presencial de Retroalimentación de la evaluación docente 2024-1 

 
Date Time Docente 

Miércoles, 19 Junio 2024 3:00 - 3:30 pm Aguirre Tellez Cristhian Andres 
Miércoles, 19 Junio 2024 3:30 - 4:00 pm Castro Cortés Hedwig Enith 
Miércoles, 19 Junio 2024 4:00 - 4:30 pm Guevara Gacharna Maria Del Pilar 
Miércoles, 19 Junio 2024 4:30 - 5:00 pm Gómez Castaño José Vicente 
Miércoles, 19 Junio 2024 5:00 - 5:30 pm Teran Batista Xavier Antonio 
Miércoles, 19 Junio 2024 5:30 - 6:00 pm Samacá Piñeros Francisco Javier 
Miércoles, 19 Junio 2024 6:00 - 6:30 pm Rondon Suarez John Henry 

Jueves, 20 Junio 2024 3:00 - 3:30 pm Mora Garcia Luis Jose 
Jueves, 20 Junio 2024 3:30 - 4:00 pm Mariño Barreto David Ernesto 
Jueves, 20 Junio 2024 4:00 - 4:30 pm Zuluaga Bernal Iván Aníbal 
Jueves, 20 Junio 2024 4:30 - 5:00 pm Leal Bocanegra Daniel Ricardo 
Jueves, 20 Junio 2024 5:00 - 5:30 pm Cabrera Avila Alba Beatriz 
Jueves, 20 Junio 2024 5:30 - 6:00 pm Cristancho Ardila Sergio Antonio 
Jueves, 20 Junio 2024 6:00 - 6:30 pm Villarraga Fuelpas Diana Marcela 
Viernes, 21 Junio 2024 9:00 - 9:30 am Hernandez Bolivar Diego Mauricio 
Viernes, 21 Junio 2024 9:30 - 10:00 am Ruiz Tapia Dairo Alejandro 
Viernes, 21 Junio 2024 10:00 - 10:30 am Hernandez Matiz John Leonardo 
Viernes, 21 Junio 2024 10:30 - 11:00 am Buitrago Pedraza Jesus Rene 
Viernes, 21 Junio 2024 11:00 - 11:30 am Díaz Díaz Cesar Daniel 
Viernes, 21 Junio 2024 11:30 - 12:00 pm González González Edwin Gustavo 
Viernes, 21 Junio 2024 3:00 - 3:30 pm Espinosa Vargas Cesar Augusto 
Viernes, 21 Junio 2024 3:30 - 4:00 pm Pinto Oviedo Fabio Andres 
Viernes, 21 Junio 2024 4:00 - 4:30 pm Peñuela Pabón Wilson Alberto 
Viernes, 21 Junio 2024 4:30 - 5:00 pm Navarro Pérez Cristina 
Viernes, 21 Junio 2024 5:00 - 5:30 pm Cangrejo Esquivel Alvaro Javier 
Viernes, 21 Junio 2024 5:30 - 6:00 pm González Garcia Ronald Alejandro 

 
Los resultados de la evaluación docente 2024-1, se categorizaron en:  
 

Tabla 6. Escala Likert de calificación ESEIT. Fuente: Área de Autoevaluación - ESEIT 

CALIFICACIÓN 
1 2 3 4 5 

Altamente en 
desacuerdo 

En desacuerdo Indiferente De acuerdo Totalmente 
de acuerdo 

 
En el siguiente gráfico se presentan los resultados por cada una de las calificaciones mencionadas 
anteriormente. 



 
 

 
11 

 
Figura 2. Resultados generales evaluación docente 2024 – I. Elaboración propia 

  
En el gráfico con 975 respuestas, se evalúo a 37 docentes, la mayoría de los docentes se encuentran 
en la puntuación promedio de 4,45. 
 
Durante la retroalimentación realizada con los docentes, se establecen planes de trabajo para acom-
pañar a quienes tienen oportunidades de mejora y estos planes son acompañados por la coordina-
ción. 
 
Semestre 2024-2 
La coordinación participó en la elaboración del instrumento de evaluación y realizó la retroalimen-
tación correspondiente a los docentes que se encontraban vinculados con la institución en el pe-
riodo 2024-2.  
La misma se llevó a cabo entre los días 11 y 13 de diciembre de 2024, de manera presencial en las 
instalaciones de ESEIT y virtual vía Teams. 
A continuación, el cronograma de citación enviado a cada docente a su correo institucional. 
 

Tabla 7. Cronograma de retroalimentación de los resultados de la evaluación docente 2023-2 

Date Time Docente 
Miércoles, 11 diciembre 2024 9:00 - 9:15 am Arcos Hernandez Jenny 
Miércoles, 11 diciembre 2024 9:20 - 9:35 am Buitrago Pedraza Jesus Rene  
Miércoles, 11 diciembre 2024 9:40 - 9:55 am Leon Ramos Adner 
Miércoles, 11 diciembre 2024 10:30 - 10:45 am Castro Rittner 
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Miércoles, 11 diciembre 2024 10:50-11:05 Ruiz Tapia Dairo Alejandro  
Miércoles, 11 diciembre 2024 3:00 - 3:15 pm Aguirre Tellez Cristhian Andres 
Miércoles, 11 diciembre 2024 4:00 - 4:15 pm Castro Cortés Hedwig Enith 
Miércoles, 11 diciembre 2024 4:20 - 4:35 pm Guevara Gacharna Maria Del Pilar 
Miércoles, 11 diciembre 2024 4:40 - 4:55 pm Gómez Castaño José Vicente 
Miércoles, 11 diciembre 2024 4:55 - 5:10 pm Bayona Orozco Johan Alberto 
Miércoles, 11 diciembre 2024 5:15 - 5:30 pm Samacá Piñeros Francisco Javier 
Miércoles, 11 diciembre 2024 5:35 - 5:50 pm Cristancho Ardila Sergio Antonio 
Jueves, 12 diciembre 2023 6:00 -6:15 pm Gonzalez Gonzalez Edwin 
Jueves, 12 diciembre 2024 3:00 - 3:15 pm Mora Garcia Luis Jose 
Jueves, 12 diciembre 2024 3:20 - 3:35 pm Romero Martinez Jairo  
Jueves, 12 diciembre 2024 3:40 - 3:55 pm Orozco Carlos Alfonso  
Jueves, 12 diciembre 2024 4:00 - 4:15 pm Peñuela Pabón Wilson Alberto 
Jueves, 12 diciembre 2024 4:20 - 4:35 pm Zuluaga Bernal Iván Aníbal 
Jueves, 12 diciembre 2024 4:40 - 4:55 pm Leal Bocanegra Daniel Ricardo 
Jueves, 12 diciembre 2024 4:55 - 5:10 pm Cabrera Avila Alba Beatriz 
Jueves, 12 diciembre 2024 5:15 - 5:30 pm Cristancho Ardila Sergio Antonio 
Jueves, 12 diciembre 2024 5:35 - 5:50 pm Leal Bocanegra Daniel Ricardo  
Viernes, 13 diciembre 2024 9:30 - 10:00 am Hernandez Bolivar Diego Mauricio 
Viernes, 13 diciembre 2024 3:20 - 3:35 pm Rolon Abrero Fredy Angel  
Viernes, 13 diciembre 2024 3:40 - 3:55 pm Vidarte Vaca Javier Leonardo 
Viernes, 13 diciembre 2024 4:00 - 4:15 pm Espinosa Vargas Cesar Augusto 
Viernes, 13 diciembre 2024 4:20 - 4:35 pm Pinto Oviedo Fabio Andres 
Viernes, 13 diciembre 2024 4:40 - 4:55 pm Torres Beltrán Andrés Alejandro 
Viernes, 13 diciembre 2024 4:55 - 5:10 pm Navarro Pérez Cristina 
Viernes, 13 diciembre 2024 5:15 - 5:30 pm Cangrejo Esquivel Alvaro Javier 
Viernes, 13 diciembre 2024 5:35 - 5:50 pm González Garcia Ronald Alejandro 

 
 
En la figura a continuación se muestra el resultado obtenido de la encuesta realizada por los estu-
diantes evaluando el desempeño de sus docentes. 
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Figura 3. Resultados generales evaluación docente 2024 – 2. Elaboración propia 

Se evalúo la percepción del desempeño de 33 docentes. Siendo los mejores calificados quienes li-
deraban grupos de pocos estudiantes. El promedio general es de 4,52 y un total de 195 estudiantes 
realizaron la encuesta. 
 
Durante la retroalimentación realizada con los docentes, se establecen planes de trabajo para acom-
pañar a quienes tienen oportunidades de mejora y estos planes son acompañados por la coordina-
ción. 
 

4.2.2. Seguimiento al plan de trabajo docente 

Desde la coordinación académica de Ingenierías el seguimiento de la gestión docente se realiza a 
través de los indicadores clave de desempeño (KPI), evaluar aspectos críticos del desempeño y la 
efectividad de la docencia, incluyendo la entrega de planes de asignatura, registro de asistencia, 
cumplimiento con la retroalimentación y publicación de notas, así como la puntualidad en las sesio-
nes académicas. 
 
Entrega de Planes de Asignatura y Acta Compromiso: Este indicador mide el porcentaje de planes 
de asignatura entregados y actualizados por los docentes al igual que el acta compromiso en los 
plazos estipulados. 
KPI: % de Planes de Asignatura y Acta Compromiso Entregados a Tiempo 
Meta: 100% de los cursos deben contar con su plan de asignatura entregado y actualizado y Actas 
Compromisos firmados por el docente y el monitor del curso. 
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Figura 4. Seguimiento a la revisión y actualización de planes de asignaturas 2024. 

Registro de Asistencia en Q10: Monitorear el cumplimiento del registro de asistencia en la plata-
forma Q10 tanto para los cursos presenciales como virtuales. 
KPI: % de Sesiones con Asistencia Registrada 
Meta: 100% de las sesiones deben contar con la asistencia debidamente registrada. 
 

DÍA CODIGO ASIGNATURA INICIO FIN NOMBRE DEL DOCENTE 

%
 C

um
p

li-
m

ie
n

to
 

LUNES 20242389 VB1 Electiva de Formación Humanista I_389 20:15 21:45 David Mariño 90% 

MARTES 20242337 
VB1 Fundamentos de Ingeniería Informática_337 
VR 

18:00 21:00 Daniel Leal 101% 

MARTES 20242378 VB1 Introducción a I+D+i 378 18:00 20:15 Hedwig Enith Castro 82% 

MIÉRCO-
LES 

20242373 VB1 Electiva de Profundización II INF ISO 27000_373 18:00 21:00 Daniel Leal 88% 

JUEVES 20242359 VB1 Programación orientada a Objetos II _359 18:00 21:00 Daniel Leal 95% 

VIERNES 20242145 VB1 Cátedra ESEIT III 8S_145 VR 18:00 21:00 Alba Cabrera 83% 

VIERNES 20242388 VB1 Catedra IV_388 19:30 21:45 Martha Lara 82% 

VIERNES 20242352 VB1 Gestión organizacional _352 VR 18:00 21:00 Miller Montenegro 106% 

VIERNES 20242247 VB1 Aplicación del Derecho Comercial MT_247 19:30 21:45 Carlos Castiblanco 65% 

VIERNES 20242231 NB1 Catedra II _231 18:00 20:15 Carlos Alvarez 83% 

Figura 5. Seguimiento al cumplimiento de las horas docentes virtuales asignadas 
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Retroalimentación y Publicación de Notas: Evalúa la proporción de actividades evaluadas y notas 
publicadas dentro del plazo estipulado en el calendario académico. 
KPI: % de Notas Publicadas a Tiempo 
Meta: 100% de las notas deben ser publicadas dentro del tiempo asignado según el calendario aca-
démico. 
 

 
Figura 6. Seguimiento a la entrega y publicación de notas. 

Cumplimiento en la Hora de Inicio y Finalización de Sesiones: mide la puntualidad en el inicio y 
finalización de las sesiones académicas, evaluando la eficiencia en la gestión del tiempo. 
KPI: % de Sesiones que Comienzan y Terminan a Tiempo 
Meta: 100% de las sesiones deben iniciar y finalizar puntualmente según lo programado. 
 

Identificación Dia Hora Ingreso Hora Salida2 

Hora In-
greso 
Esp 

Hora sa-
lida Esp Validación 

Horas la-
boradas 

Horas 
contrata-
das 

79612972 Lunes 8:00:19 12:56:14 8:00:00 12:30:00 Tardanza y salida tarde 4:55:55 4:30:00 

52324808 Lunes 16:00:37 20:17:28 18:00:00 20:15:00 Llegada temprana y salida tarde 4:16:51 2:15:00 

79544865 Lunes 17:23:52 21:24:48 18:00:00 21:00:00 Llegada temprana y salida tarde 4:00:56 3:00:00 

93155273 Lunes 17:24:58 21:35:35 20:15:00 21:45:00 Llegada y Salida Temprana 4:10:37 1:30:00 

51804604 Lunes 17:32:10 21:12:42 18:00:00 20:15:00 Llegada temprana y salida tarde 3:40:32 2:15:00 

1013617782 Lunes 17:44:42 19:27:36 18:00:00 21:00:00 Llegada y Salida Temprana 1:42:54 3:00:00 

79387149 Lunes 17:50:37 20:26:02 18:00:00 20:15:00 Llegada temprana y salida tarde 2:35:25 2:15:00 

51958008 Lunes 20:21:57 21:32:56 20:15:00 21:45:00 Tardanza y salida temprana 1:10:59 1:30:00 

79503448 Martes 7:44:09 10:05:22 8:00:00 9:30:00 Llegada temprana y salida tarde 2:21:13 1:30:00 

79612972 Martes 8:00:17 12:47:38 8:00:00 12:30:00 Tardanza y salida tarde 4:47:21 4:30:00 

Figura 7. Seguimiento al cumplimiento de las horas docentes presenciales asignadas 
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4.2.3. Programa de formación docente  

Desde el reconocimiento de la importancia de los equipos de educadores en las instituciones edu-
cativas, como pilar de la puesta en escena de actos académicos y formativos, es un compromiso de 
ESEIT impactar el proyecto mismo y su gestión, tanto como a la comunidad interna y externa, iden-
tificando modelos educativos que permitan la innovación en los aprendizajes.  
Desde Planeta Formación y Universidades en el marco del programa de formación docente se ha 
hecho difusión de los talleres de formación a la comunidad docente de ESEIT, vía Microsoft Teams. 
 

Tabla 8. Actividades realizadas en el marco del programa de formación docente PFU-ESEIT. 

Asunto Día Fecha Hora Inicio Hora Final 

Encuentro Digital 
- La computación 
cuántica Martes  

23/01/2024 10:00 a. m. 11:30 a. m. 

Encuentro Digital: 
Las Tendencias 
Tecnológicas del 
2024 Martes  

19/03/2024 10:00 a. m. 11:30 a. m. 

Encuentro Digital 
- Tecnología Sos-
tenible Miércoles 

26/06/2024 9:00 a. m. 10:30 a. m. 

Encuentro Digital 
– Inteligencia Ar-
tificial Miércoles 

27/11/2024 10:00 a. m. 11:30 a. m. 

Introduction to 
NVivo for the PC Martes  

29/10/2024 9:00 a. m. 11:30 a. m. 

5/11/2024 9:00 a. m. 11:30 a. m. 

 
La institución se permitió citar a la planta docente a participar en las siguientes capacitaciones y 
conversatorios, de acuerdo a la agenda siguiente. 
Con el objetivo de continuar fortaleciendo las competencias docentes y mejorar la calidad de la 
enseñanza que ofrecemos a nuestros estudiantes, se desarrolló el Diplomado en Tecnología Digital 
e Innovación Pedagógica. 
Este diplomado, diseñado cuidadosamente para atender las necesidades pedagógicas actuales y 
para asegurar la alineación con nuestras políticas y enfoque educativo buscando siempre el fortale-
cimiento de nuestros procesos dentro del mejoramiento continuo. 
Fecha de inicio: lunes 15 de julio 
Duración: 80 horas,  
Módulos: 5 módulos, 
Modalidad: remota con sesiones grabadas y alojadas en el aula virtual, 
Plataforma de participación: BlackBoard Learn. 
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Tabla 9. Capacitaciones realizadas en la institución 

FECHA TEMÁTICA HORARIO RESPONSABLE 

21 y 22 de fe-
brero de 2024 

Resultados de Aprendizaje 17:00 - 18:00 Director Académico  
Luis Alejandro Cortes Cely 

15 de julio al 23 
de agosto de 
2024 

Diplomado en Pedagogía en Ambientes 
Digitales y Virtualidad ESEIT 

18:00 - 21:00 Director Académico 
 Luis Alejandro Cortes Cely 

 
Cada semestre se denota mayor compromiso y sentido institucional con los programas de formación 
para la comunidad académica lo que lo fortalece y lo hace pertinente frente a las necesidades, un 
aspecto a destacar es la promoción del bilingüismo en los ambientes académicos, la institución le 
brinda la oportunidad a los docentes que mediante la realización de un curso virtual en nuestra 
plataforma de idiomas Altissia logren alcanzar la meta de manejar un segundo idioma. 
 

4.2.4. Inducción Docente 

 
La Coordinación Académica participó de la inducción docente brindando a los docentes toda la in-
formación referente a los procesos académicos y administrativos que se desarrollan durante el pe-
ríodo académico.  
 
El objetivo es aproximar a los docentes a la filosofía y modelo educativo de la Escuela Superior de 
Empresa, Ingeniería y Tecnología y cuya agenda versa en los siguientes puntos: 
• Proyecto Educativo Institucional  
• Proyecto curricular  
• Reglamento estudiantil  
• Estatuto Docente  
• Relación de la práctica docente con los principales fundamentos del enfoque de formación 
por competencias, proyectos, prospectiva, estrategia y gestión tecnológica.  
• Elaboración de instrumentos de evaluación y sistematización de las estrategias de aprendi-
zaje con base a los resultados de aprendizaje. 
 
Durante el período de preparación para la jornada de inducción, se ha llevado a cabo un minucioso 
proceso de planificación coordinado desde las Coordinaciones académicas y Talento Humano. En 
este contexto, se ha elaborado un detallado cronograma que abarca las actividades y presentacio-
nes programadas para la semana de inducción dirigida a nuestro cuerpo docente, tanto a aquellos 
que se incorporan por primera vez como a los ya existentes. Este enfoque integral tiene como obje-
tivo principal brindar a los docentes una introducción completa a la dinámica académica y los recur-
sos disponibles en nuestra institución.  
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A continuación, la jornada realizada en el 2024: 

 
Figura 8. Cronograma de Inducción docente 2024-1 

 
 

 
Figura 9. Invitación a las jornadas de inducción docente. 

 

4.3. Gestión Educativa 
 
Se realizó el acompañamiento y verificación de los recursos académicos y administrativos para los 
docentes y estudiantes de la institución como acceso a plataformas, biblioteca, laboratorios, salidas 
de campo, visitas empresariales, entre otros.  
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4.3.1. Laboratorios 

 
Para la realización de las prácticas requeridas de los diferentes programas académicos, se gestiona-
ron los siguientes laboratorios: 
 
Semestre 2024-1 
 
Laboratorio IMA: para la práctica de la asignatura de rocas e hidrocarburos laboratorio, se realizaron 
5 prácticas, para un total de 15 horas. 

 BSW 
 Agua por destilación 
 Flash y fire point 
 Viscosidad 
 Densidad API con picnómetro y por hidrómetro - Salinidad. 

 

 
Figura 10. Prácticas en el Laboratorio IMA SAS 

 
Laboratorio SENA: para la práctica de las asignaturas Química y Mecánica de materiales a continua-
ción en la tabla se detalla el cronograma planeado y ejecutado para este semestre 2024-1. 
 

Tabla 10. Cronograma Laboratorio SENA 2024-1 

SENA - GESTIÓN INDUSTRIAL 
Laboratorio de Química 

Prácticas Duración (Horas) Fecha Hora 
Reconocimiento de equipos de laboratorio 4 20/04/2024 7:00 a 11:00 am 

Identificación de cambios físicos y químicos 4 04/05/2024 7:00 a 11:00 am 
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 pH, indicadores ácido - base, titulaciones 4 18/05/2024 7:00 a 11:00 am 

Preparación de soluciones y diluciones 4 01/06/2024 7:00 a 11:00 am 

  
Laboratorio de Ensayo de Materiales  

Prácticas Duración (Horas) Fecha Hora 
Ensayo de Tracción  4 04/05/2024 7:00 a 11:00 am 

Ensayo de Compresión 4 18/05/2024 7:00 a 11:00 am 

Ensayo de Flexion 4 01/06/2024 7:00 a 11:00 am 

  
Semestre 2024-2 
 
Laboratorio SENA: para la práctica de las asignaturas Química y Procesos Productivos a continuación 
en la tabla se detalla el cronograma planeado y ejecutado para este semestre 2024-2. 
 

Tabla 11. Cronograma Laboratorio SENA 2024-2 

SENA - GESTIÓN INDUSTRIAL 
Laboratorio de Química 

Prácticas Duración (Horas) Fecha Hora 
Reconocimiento de equipos de laboratorio 4 16/11/2024 7:00 a 11:00 am 
Identificación de cambios físicos y químicos 4 23/11/2024 7:00 a 11:00 am 
 pH, indicadores ácido - base, titulaciones 4 30/11/2024 7:00 a 11:00 am 

Preparación de soluciones y diluciones 4 07/12/2024 7:00 a 11:00 am 

Prácticas Duración (Horas) Fecha Hora 
Simulación de un sistema productivo 1 4 30/11/2024 7:00 a 11:00 am 
Simulación de un sistema productivo 2 4 07/12/2024 7:00 a 11:00 am 

 
Laboratorio Colsein: Con más de 35 años de presencia en el mercado colombiano, Colsein S.A.S 
ofrece Know-How en procesos. Esta alianza ha permitido cubrir la necesidad de conocimientos prác-
ticos en aplicaciones. Esta práctica permite a nuestros estudiantes contar con la experiencia profe-
sional del manejo de equipos e instrumentación utilizados en los procesos de medición estática y 
dinámica de fluidos en una planta de procesos, réplica de una estación de medición y control del 
sector real. 
 

COLSEIN 
Laboratorio de Producción de Hidrocarburos 

Prácticas Duración (Horas) Fecha Hora 
Medición Dinámica 8 05/10/2024 8:00 a.m. a 5:00 p.m. 
Medición Estática 8 02/11/2024 8:00 a.m. a 5:00 p.m. 
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4.3.2. Acceso a plataformas LMS 

 
Para asegurar que el estudiante tenga acceso a todos los recursos digitales como materiales de lec-
tura, videos explicativos, actividades interactivas, entre otros, para enriquecer su aprendizaje. Se 
realiza la verificación y se tramita estas solicitudes desde la coordinación académica con el área 
encargada. 
En el 2024-1 se tramitaron 45 solicitudes relacionadas con el campus virtual y en 2024-2 se recibie-
ron 62, la mayoría de estas solicitudes se relacionan a vinculación de los cursos habilitados en pla-
taforma. 
 

4.3.3. Salidas de Campo 

 
La salida de campo se justifica por la necesidad de complementar la formación académica de los 
estudiantes de Ingeniería con experiencias prácticas en entornos reales de trabajo y ambientes geo-
lógicos específicos. 
 

Experiencia Educativa Actividades Académico 

Visita Técnica a Talleres del Sector Petro-
lero e Industria 

 Visita Planta de Incineración de Residuos 
Industriales SERVIAMBIENTAL SA ESP 

 Visita a Taller de Bombeo Mecánico 
 Visita a Taller de Bombeo por Cavidades 

Progresivas - PCP 

Diego Mauricio Hernán-
dez Bolívar 

Visita de campo al Museo Geológico de 
Villavieja y al Desierto de la Tatacoa 

 Visita al desierto de la Tatacoa en Villa 
Vieja 

 Visita al Museo Geológico del Municipio 
de Villavieja en el Huila 

 

Diego Mauricio Hernán-
dez Bolívar 
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Figura 11. Visita a plante de incineración de residuos 2024-1. 

 

 
Figura 12. Salida de campo geológica 2024-1. 

En el año 2024-2 se realizó la salida de campo geológica una actividad fundamental para los estu-
diantes de primeros semestres, ya que les permite conectar la teoría adquirida en el aula con el 
entorno natural donde estos conceptos toman forma. En la geología, el aprendizaje práctico es esen-
cial para la comprensión de los fenómenos geológicos, ya que facilita la observación directa de pro-
cesos y estructuras que no pueden ser replicados completamente en el aula o el laboratorio. 
 



 
 

 
23 

Esta experiencia práctica contribuye a que los estudiantes desarrollen competencias claves para la 
carrera, tales como la observación detallada, la identificación de formaciones geológicas, y el análisis 
de diferentes tipos de rocas y minerales en su contexto natural. Además, fortalece el uso de herra-
mientas de campo, el trabajo colaborativo y el registro riguroso de datos, habilidades esenciales 
para un Ingeniero de Petróleos. 
 

Experiencia Educativa Actividades Académico 

Visita Cañón de Pipilicua – Represa de Be-
tania 

 
Visita zona geológica Media Luna 
Visita Zona Cañón de Pipilicua 
Visita Zona Represa de Betania 

 

Diego Mauricio  
Hernández Bolívar 

Visita de campo al Museo Geológico de 
Villavieja y al Desierto de la Tatacoa 

 
Visita al desierto de la Tatacoa en Villa Vieja 
Visita al Museo Geológico del Municipio de Vi-
llavieja en el Huila 
 

Diego Mauricio  
Hernández Bolívar 

 

 
Figura 13. Visita Zona Cañón de Pipilicua 2024-2 

 
4.3.4. Visitas Empresariales 

 
En este afán de mayor interactividad academia industria en ESEIT se vienen desarrollando estrate-
gias que generen espacios de relacionamiento, los estudiantes acuden a las visitas en empresas, 
asegurando de esta manera que el estudiante obtenga un acercamiento a la experiencia laboral. 
 

Fecha Actividades Académico 

9 de mayo de 2024 
Visita a Planta de Bimbo  

Tenjo Cundinamarca 
Jesus Rene Buitrago 

30 de octubre de 2024 
Visita evento Colombia 4.0 

Corferias Bogotá 
Jhon Hernandez Matiz 
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5 de octubre de 2024 
Visita a Laboratorio Texas Oil Tech 

Cota Cundinamarca 
Sergio Cristancho 

9 de octubre de 2024 Convocatoria a Field Trip Llanos - 34 pro-
movida por Empresa Geopark Y CPIP 

Diego Hernandez 

 

 
Figura 14. Visita a planta de Bimbo. Tenjo Cundinamarca. 

 
Figura 15. Visita a Laboratorio Texas Oil Tech. 
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Figura 16. Visita al campo Llanos-34 Municipio Villanueva. Casanare. 

4.4. Programación Académica 
 
La coordinación académica realizó el análisis correspondiente a la cantidad de estudiantes y semes-
tres para proyectar el segundo semestre del año. De esta manera se estableció la proyección de 
grupos y docentes, generando horarios para cada una de las clases, dependiendo de la modalidad 
de enseñanza del programa. Se optimizaron recursos, ofertando algunas asignaturas (según posibi-
lidades) de manera conjunta entre programas como en el caso de las ciencias básicas y las del com-
ponente institucional socio humanista.  
Para la programación académica se ha evaluado la progresión de competencias y conocimientos de 
las mallas académicas, haciendo especial énfasis en los resultados de aprendizaje de la progresión 
curricular de los programas para generar rutas coherentes con éstos. Lo que conlleva a fomentar 
espacios de trabajo intersemestrales para desarrollar las competencias en equipo de los estudiantes 
en ambiente balanceado. Por lo que se decidió definir agrupaciones de progresión flexible como 
conjuntos de asignaturas que se podrán cursar con flexibilidad a lo largo de 2 periodos. 
Se programaron en 2024-1 un total de 198 asignaturas y en 2024-2 202 asignaturas para los progra-
mas de Ingeniería, en ambas modalidades virtual y presencial. 
 

4.5. Día ESEIT 2024-1 
 
Evento de divulgación de proyectos de aula, proyectos de semilleros, conferencias y talleres relacio-
nados con las disciplinas de los programas académicos o las áreas transversales, el cual es impor-
tante no solo para mejorar las habilidades escritas y orales de los estudiantes, sino que contribuye 
al desarrollo de un pensamiento investigativo y fortalece los procesos de transferencia del conoci-
miento. 
El día ESEIT se realizan semestralmente, para el primer período del año se establecieron equipos de 
trabajo con los docentes que favorecieron la multidisciplinariedad para el enriquecimiento de los 
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proyectos. Se utilizó una plantilla que permitiera a estudiantes y docentes facilitar la elaboración de 
los mismos. 
El evento se gestionó en conjunto con la Coordinación académica de Ingenierías, en aspectos como 
planeación, organización, desarrollo, evaluación de propuestas y proyectos y cierre con premiación. 
Tuvo una reseña en el blog de la institución con el siguiente link: 
https://www.eseit.edu.co/blog/una-gran-jornada-dia-eseit/ 
El día ESEIT contó con la participación de la comunidad académica pregrado y posgrado y se reco-
nocieron los siguientes proyectos. 
 
Proyectos Ganadores Primer Lugar: 
 
Especialización de Big Data y analítica de datos 
 
“Análisis estadístico mineral extraído en el territorio nacional desde 2022 a vigencia actual” 
Integrantes: Gustavo Alfonso Romero Cruz C.C. 1033689600, Deisy Esperanza Cárdenas Cárdenas 
C.C. 1033689600 
Docente Asesor: Jose Vicente Gómez 
 
Ingeniería Informática Diurno 
 
ETHEREEAL 
Integrantes: Darcy Valentina Arce Salazar T.I. 1025531127, Harrison Arley Baldion Jojoa C.C. 
1000808283 
Docente Asesor: Jhon Hernandez 
 
Ingeniería Informática Nocturno 
 
“Sistema de gestión de comisiones para guías turísticos del Palacio de la Esmeralda” 
Laura Ximena Hernández Cruz C.C. 1000833217, Jeisson Ivan Diaz Gaitan C.C. 1069434229 
Docente Asesor: Jhon Rondón 
 
Proyectos que obtuvieron el segundo lugar: 
 
Especialización de Big Data y analítica de datos 
 
“Análisis estadístico tasas de interés crédito hipotecario en Colombia” 
Integrantes: Oscar Fabián Pedraza García C.C. 1019011571, Diana Marcela Espejo Garcia C.C. 
1024502782 
Docente Asesor: Jose Vicente Gómez 
 
 Ingeniería Informática Diurno 
 
“BookishBytes” 
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Integrantes: Tatiana Castaño Morales C.C. 1000686642, Jonathan David Socongocha Talero C.C. 
1023366174 
Docente Asesor: Jesús Buitrago 
Ingeniería Informática y Administración de Empresas Nocturno 
 
“Milla” 
Integrantes: Juan David Baena Carreño C.C. 79222721, Santiago Segura Montaña C.C. 1015430801, 
Brandon Steven Ayala Hernandez C.C. 1033763832, María Gabriela Artiles Solorzano C.E. 4608599, 
Johana Alejandra Sanchez Vega C.C. 1000325038, Paola Andrea Arevalo Castillo C.C. 1033771068 
Docente Asesor: Francisco Samacá 

 

5. Estrategias de retención y permanencia. 
 

5.1. Seguimiento académico semanal 
 

En ESEIT, valoramos la importancia de establecer un contacto directo y cercano con nuestros estu-
diantes. Buscamos estar en constante comunicación con ellos para comprender mejor sus necesi-
dades, inquietudes y desafíos académicos. A través de este enfoque proactivo, nos esforzamos por 
identificar cualquier situación que pueda impactar negativamente en su rendimiento académico y 
su experiencia en nuestra institución. 
Nuestro compromiso es estar siempre disponibles para brindarles el apoyo y la orientación necesa-
ria. 
Las estrategias planteadas se presentaron en Comité de permanencia cada semana y para el cierre 
de semestre se muestra a continuación los resultados académicos de los estudiantes de los progra-
mas de Ingeniería.  
 
Para el semestre 2024-1, con un total de estudiantes activos en pregrado de 484 estudiantes distri-
buidos por semestres de la siguiente manera: 
 

Tabla 12. Distribución de estudiantes de Ingenierías por semestre. 2024-1 

PROG CONSOLIDADO JORNADA SEM_1 SEM_2 SEM_3 SEM_4 SEM_5 SEM_6 SEM_7 SEM_8 SEM_9 TOTALES 

Tecnología en Procesos Industriales diurna 0 10 0 4 1 0 0 0 0 15 

Ingeniería Informática diurna 44 14 15 13 10 0 0 0 na 96 

Tecnología en Procesos Industriales nocturna 2 0 6 10 19 7 na na na 44 

Ingeniería Industrial nocturna na na na na na na 5 8 1 14 

Ingeniería de Petróleo y Gas nocturna 24 11 13 9 5 2 3 2 1 70 

Tecnología en Procesos Comerciales nocturna 1 0 3 4 16 3 na na na 27 

Ingeniería Comercial nocturna na na na na na na 3 6 0 9 

Ingeniería Informática nocturna 24 15 6 0 0 0 0 0 na 45 

Ingeniería Informática virtual 71 8 15 24 12 22 6 6 na 164 

Total  166 58 58 64 63 34 17 22 2 484 
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El programa de Ingeniería de Petróleo y Gas solo entre el quinto semestre y el noveno cuenta con 
trece estudiantes. 
En cuanto al posgrado, la especialización de Big Data y analítica de datos los estudiantes cuentan 
con la siguiente distribución: 
 

Tabla 13. Distribución de estudiantes de la Especialización por semestre 2024-1 
Programa Jornada SEM_1 SEM_2 N° de est 

Especialización en Big data y Analítica Presencial 43 29 72 

Especialización en Big data y Analítica Híbrido 35 19 54 

Total 78 48 126 

 
 

Tabla 14. Total Estudiantes Aplazados por programa 

PROG CONSOLIDADO JORNADA SEM_1 SEM_4 

Ingeniería Informática Diurna 1 0 

Ingeniería de Petróleo y Gas Nocturna 1 0 

Especialización en Big data y Analítica Presencial 1 na 

Especialización en Big data y Analítica Híbrida 5 na 

Ingeniería Informática Nocturna 1 0 

Ingeniería Informática Virtual 4 2 

Total por semestre  13 2 

Total Aplazados 15 

 
Los estudiantes que mayormente solicitan aplazamiento corresponden al programa de Especializa-
ción Big Data y analítica de datos híbrido. Mientras que Ingeniería Comercial e industrial no presen-
tan aplazados. 

Tabla 15. Total Estudiantes Cancelados por programa 
PROG CONSOLIDADO JORNADA SEM_1 SEM_2 SEM_3 SEM_4 SEM_5 SEM_6 

Tecnología en Procesos Industriales diurna 1      

Ingeniería Informática diurna 6 1     

Tecnología en Procesos Industriales nocturna       

Ingeniería Industrial nocturna       

Ingeniería de Petróleo y Gas nocturna 6  2   1 

Tecnología en Procesos Comerciales nocturna       

Ingeniería Comercial nocturna   1    

Ingeniería Informática nocturna   2    

Ingeniería Informática virtual 4 1  1 2  

Especialización en Big data y Analítica Presencial 1 2     

Especialización en Big data y Analítica Híbrido 2      

Total semestre  20 4 5 1 2 1 

Total Cancelados 33 
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Los estudiantes que solicitaron cancelación en 2024-1 corresponden a Ingeniería Informática Diurno 
e Ingeniería de Petróleo y Gas ambos con 6 cancelaciones. Mientras que Ingeniería Comercial e in-
dustrial no presentan cancelaciones. 
  

Tabla 16. Total Estudiantes Retirados por programa 
PROG CONSOLIDADO JORNADA SEM_1 SEM_2 SEM_3 

Ingeniería Informática diurna 2   

Ingeniería de Petróleo y Gas nocturna 5   

Ingeniería Informática nocturna 1  1 

Ingeniería Informática virtual 10 1  

Especialización en Big data y Analítica Presencial 2   

Total semestre  20 1 1 

Total Retirados 22 

 
Los estudiantes que solicitaron retiro en 2024-1 son los estudiantes de Ingeniería Informática virtual 
con 10 seguido de Ingeniería de Petróleo y Gas con 5. 
 
Rendimiento académico 2024-1 
 
A continuación, se presentan los datos obtenidos luego del cierre del semestre 2024-1, donde se 
analizan las variables como número de asignaturas pérdidas, cantidad de estudiantes que presen-
taron perdidas, las asignaturas que representaron mayor dificultad a los estudiantes. 
 
Los estudiantes que presentan mayor pérdida de asignaturas son los de primer semestre y el pro-
grama Ingeniería Informática tanto en la modalidad virtual y presencial diurna se encuentran lide-
rando esta tipología. 
 

Tabla 17. Estudiantes con asignaturas reprobadas 2024-1 

PROG CONSOLIDADO Jornada 1 2 3 4 5 6 7 8 Total 

Ingeniería Informática Diurna 13 6 5 5 4 5 4 1 43 

Tecnología en Procesos Industriales Diurna 2 1 1 1     5 

Especialización Big Data Y Analitica de Datos Presencial 1 1 2      4 

Especialización en Big Data y Analítica de Datos Flex 3 1 1 2     10 

Ingeniería Comercial nocturna 2 1       3 

Ingeniería de Petróleo y Gas nocturna 5 3 2 2 2 3 4  21 

Ingeniería Industrial nocturna 3 1   1    5 

Ingeniería Informática nocturna 5 3 4 2 3 1 5  23 

Tecnología en Procesos Comerciales Nocturna 2 4  1  1   8 

Tecnología en Procesos Industriales nocturna 4 4  2 1 2 1  14 

Ingeniería Informática virtual 13 5 5 6 9 21 5 1 65 

Total general  53 30 20 21 23 33 19 2 201 
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En cuanto a las asignaturas que representaron mayor dificultad, en la siguiente Tabla 18 se muestran 
el ranking de las diez asignaturas con más estudiantes reprobados. 
 

Tabla 18. Asignaturas con estudiantes reprobados 2024-1 

Asignaturas 

Estu-
dian-
tes 

Estadística 30 
Cálculo Diferencial  37 
Introducción a la programación  51 
Fundamentos de Ingeniería Informática 35 
Taller de Argumentación 47 

 
Para el semestre 2024-2, con un total de estudiantes activos en pregrado: 631 estudiantes distribui-
dos por semestres de la siguiente manera: 
 

Tabla 19. Distribución de estudiantes de Ingenierías por semestre. 2024-2 

PROG CONSOLIDADO JORNADA SEM_1 SEM_2 SEM_3 SEM_4 SEM_5 SEM_6 SEM_7 SEM_8 SEM_9 TOTALES 

Tecnología en Procesos Industriales diurna 0 0 1 10 1 0 0 0 0 12 

Ingeniería Informática diurna 20 24 11 5 8 9 0 0 na 77 

Tecnología en Procesos Industriales nocturna 0 0 2 4 15 13 na na na 34 

Ingeniería Industrial nocturna na na na na na na 3 9 1 12 

Ingeniería de Petróleo y Gas nocturna 23 15 11 10 4 5 2 5 1 76 

Tecnología en Procesos Comerciales nocturna 0 1 2 1 9 4 na na na 17 

Ingeniería Comercial nocturna na na na na na na 5 3 1 9 

Ingeniería Informática nocturna 22 14 13 5 1 1 0 0 na 56 

Ingeniería Informática virtual 89 18 7 20 22 20 21 6 na 203 

Total  154 72 47 55 60 52 31 24 2 496 

 
Los programas Ingeniería Comercial e Industrial presentan la mayor cantidad de estudiantes en 
quinto semestre próximos a culminar el ciclo propedéutico. 
 
En cuanto al posgrado, la especialización de Big Data y analítica de datos los estudiantes cuentan 
con la siguiente distribución: 
 

Tabla 20. Distribución de estudiantes de la Especialización por semestre 2024-2 
Programa Jornada SEM_1 SEM_2 N° de est 

Especialización en Big data y Analítica Presencial 32 34 66 

Especialización en Big data y Analítica Híbrido 44 24 68 

Total 76 58 134 
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Tabla 21. Total Estudiantes Aplazados por programa 2024-2 
PROG CONSOLIDADO JORNADA SEM_1 SEM_2 SEM_3 SEM_4 SEM_5 SEM_8 TOTAL 

Ingeniería Informática Diurna 1  1 1   3 

Ingeniería de Petróleo y Gas Nocturna 1   0  1 2 

Especialización en Big data y Analítica Presencial 1 1  na   2 

Especialización en Big data y Analítica Híbrida 3   na   3 

Ingeniería Informática Nocturna 1   0   1 

Ingeniería Informática Virtual 7 1  2 2  12 

Total por semestre  14 2 1 3 2 1 23 

Total Aplazados 23 

 
Los estudiantes que mayormente solicitan aplazamiento corresponden al programa de Especializa-
ción Big Data y analítica de datos híbrido. Mientras que Ingeniería Comercial e industrial no presen-
tan aplazados. 

Tabla 22. Total Estudiantes Retirados por programa 
PROG CONSOLIDADO JORNADA SEM_1 SEM_2 SEM_8 TOTAL 

Ingeniería Informática diurna 1 1  2 

Ingeniería de Petróleo y Gas nocturna 3   3 

Ingeniería Industrial nocturna   1 1 

Ingeniería Informática nocturna  1  1 

Ingeniería Informática virtual 7   7 

Especialización en Big data y Analítica Híbrido 1   1 

Total semestre  12 2 1 15 

Total Retirados 15 

 
Los estudiantes que solicitaron retiro en 2024-2 son los estudiantes de Ingeniería Informática virtual 
con 7 seguido de Ingeniería de Petróleo y Gas con 3. 
 
En un análisis general, se identifica que las asignaturas corresponden en su mayoría al primer se-
mestre de los programas de ingenierías, otra característica es que estas asignaturas son del compo-
nente de Ciencias Básicas e Institucional. 
 

5.2. Cursos Intersemestrales 
 
La implementación de estrategias de apoyo adicionales para los estudiantes que puedan tener difi-
cultades en áreas específicas, busca reforzar el aprendizaje con miras a alcanzar el éxito estudiantil. 
Se ofrece entonces en modalidad presencial y virtual, cursos con intensidad horaria alta en cortos 
períodos. Se inicia con la convocatoria a los estudiantes que muestren interés en adoptar esta es-
trategia, así se obtiene el registro de 60 estudiantes de ingenierías que diligenciaron el formato para 
el curso intersemestral, luego de la depuración de duplicados y estudiantes que no requieren recu-
peración se totalizó 36 registros.  
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PROG CONSOLIDADO JORNADA SEM_1 SEM_2 SEM_3 SEM_4 SEM_5 SEM_6 SEM_8 TOTALES 

Ingeniería Informática diurna 2 3 2     7 

Tecnología en Procesos Industriales nocturna   1  1   2 

Ingeniería Industrial nocturna      1  1 

Ingeniería de Petróleo y Gas nocturna 2       2 

Ingeniería Comercial nocturna       1 1 

Ingeniería Informática nocturna 4  1     5 

Ingeniería Informática virtual 5 2 4 3  1  15 

Especialización en Big data y Analítica Presencial 2       2 

Curso libre informático Presencial 1       1 

Total por semestre 16 5 8 3 1 2 1 36 

 
Para el primer semestre se tienen 16 estudiantes interesados en el curso seguido de 8 estudiantes 
de tercer semestre. El programa que más interés mostró en el curso intersemestral es Ingeniería 
Informática virtual con 15 solicitudes. Para la especialización de Big Data y analítica de datos no se 
dispone de habilitación de curso intersemestral.  
 
En la siguiente tabla se muestra el cronograma de actividades propuesto: 
 

Tabla 23. Cronograma de actividades período intersemestral 2024-1. 

Ruta Crítica Intersemestrales  26/06/2024 

ACTIVIDAD RESPONSABLE 
INICIO DEL 

PLAN 
FIN DEL PLAN 

        
Ingreso    09/07/2024 13/08/2024 

Inscripciones  Coordinación 21/06/2024 28/06/2024 

Definir espacio en Blackboard para CD hí-
brido 

IT 21/06/2024 02/07/2024 

Inscribir estudiantes a los cursos en Q10 Registro 27/06/2024 04/07/2024 

Inscribir estudiantes a los cursos en BB IT 27/06/2024 04/07/2024 

Contratos de docentes Talento 02/07/2024 05/07/2024 

Evaluación 1  Coordinación 19/07/2024 23/07/2024 

Evaluación 2 Coordinación 30/07/2024 03/08/2024 

Evaluación 3 Coordinación 09/08/2024 13/08/2024 

Enviar correo de inicio a estudiantes  Coordinación 02/07/2024 05/07/2024 
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5.3. Permanencia estudiantil 
 

5.3.1. Renovación de matrículas programas de ingenierías  

 
En la figura a continuación, se muestran los resultados de las renovaciones para el semestre 
2024-1, los programas de Especialización no alcanzaron la meta de 85% para la modalidad 
presencial y 86% para el FLEX.  
El programa de Ingeniería Comercial tuvo un sobrecumplimiento del 33% superior de la 
meta planteada (78%) al igual que el programa Ingeniería Industrial en la jornada nocturna 
que tuvo un 27% más de la meta, la causa de este aumento se infiere que sea por el rein-
greso de estudiantes antiguos. Igualmente, el programa de Ingeniería de petróleo y gas ob-
tuvo el 5% adicional a la meta establecida (84%).  
El caso de Ingeniería Informática nocturno con un porcentaje de rematricula del 47% lejano 
a la meta establecida de en cuanto a la rematricula 82%. Para este programa se establecie-
ron estrategias que ayuden a repuntar la renovación de las matrículas, como se observa en 
el comportamiento en el 2024-2. 
 



 

 
 

 
 

 
Figura 17.  Cumplimiento de metas de renovación para estudiantes antiguos semestre 2024-1.



 

 
 

Para el semestre 2024-2 se lograron alcanzar y superar algunas de las metas establecidas 
desde la rectoría para la renovación de matrículas para los programas de ingenierías. En 
esta oportunidad se venía realizando el monitoreo semanal del comportamiento de la re-
matricula por semana, desde la coordinación académica se realizó una estrategia con los 
programas que presentaban menor incidencia en la renovación de la matrícula, Ingeniería 
Informática en la modalidad presencial diurna y nocturna.  
La estrategia consistió en generar un horario probable con las asignaturas que tendría cada 
estudiante en su semestre 2024-2, esta actividad se llevó a cabo mediante la generación de 
un algoritmo que buscaba para cada estudiante las asignaturas por cursar, incluidas las no 
aprobadas, con la condición de sumar hasta 18 créditos o menos.  
  

 
Figura 18.Generación de horario para cada estudiante del programa de Ingeniería Informática presencial. 

 
Con el archivo de oportunidades, descargado de q10, se seleccionaron los estudiantes que 
se encontraban tipificados como: Negociación Crédito, Negociación académica y Primer 
Contacto a este grupo se le envió un correo invitándolos a realizar la renovación y adjunto 
el horario sugerido.  
 

 
Figura 19.Correo enviado a estudiantes con invitación a renovar matrícula 2024-2. 

 
El curso intersemestral ofertado para aquellos estudiantes que tenían asignaturas pérdidas 
del semestre anterior 2024-1 tuvo los siguientes números en rematricula:  
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De los 23 estudiantes que si realizaron la recuperación de sus cursos se obtuvo la siguiente 
distribución en porcentaje.  
 

 
Figura 20. Comportamiento de la renovación de matrícula en la última semana del intersemestral.  

  
En la figura a continuación, se muestran los resultados de las renovaciones para el semestre 
2024-2, el programa de Ingeniería Comercial no alcanzó la meta de 99.9% de renovación, 
faltando un 44,4% para alcanzarla, la causa de esta disminución de la matrícula puede atri-
buirse que al ser un programa en desvanecimiento los estudiantes opten por obtener el 
título de tecnólogo únicamente, hipótesis que debe ser validada por el área de servicio, esto 
puede llevar al estudiante a reconsiderar sus decisiones de inversión en educación supe-
rior.  
El programa de Tecnología en procesos industriales diurno tuvo un sobrecumplimiento del 
23.3% superior de la meta planteada (92%) al igual que el programa en la jornada nocturna 
que tuvo un 3.2% más de la meta, la causa de este aumento se infiere que sea por el rein-
greso de estudiantes antiguos. Igualmente, el programa de Tecnología en procesos comer-
ciales obtuvo el 16.7% adicional a la meta establecida (99%).  
El caso de Ingeniería Informática nocturno tuvo inicialmente alertas en cuanto a la rematri-
cula para la semana del 22 de julio con un 27, 4% de estudiantes matriculados para la se-
mana del 26 de agosto se contaba con un 66,7% de estudiantes renovados. Posiblemente 
se infiere que la estrategia de enviar horario sugerido a cada estudiante que presentaba el 
archivo de oportunidades en negociación o primer contacto haya influido en su decisión 
final. Es solo una hipótesis se requiere un mayor análisis para su afirmación.     
A continuación, la gráfica del cumplimiento de metas para el semestre 2024-2. 



 

 
 

  
 

 
Figura 21. Cumplimiento de metas de renovación para estudiantes antiguos semestre 2024-2. 
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6. ESCUELA DE CIENCIAS EMPRESARIALES 
 

En el año 2024 la escuela de Ciencias empresariales tuvo un total de 6 programas a 
cargo dos programas de posgrado Especialización Alta Gerencia y Especialización en  
Marketing Digital y cuatro programas de pregrado en todas sus modalidades, Adminis-
tración de empresas, Contaduría Pública, Publicidad y Mercadeo, Negocios Internacio-
nales.   
 
La Coordinación Académica de Ciencias Empresariales promueve, gestiona y apoya el 
proceso curricular de los programas de pregrado y posgrado. Es responsable de planear, 
organizar y ejecutar los procesos académicos y administrativos de los programas de for-
mación de acuerdo con las políticas, pautas y recursos establecidos por la Escuela, para 
la revisión y visto bueno de la Dirección Académica.  
 
Esta dependencia es fundamental, pues tiene bajo su responsabilidad los dos grupos 
de interés más importantes en el proceso educativo: docentes y estudiantes. Además, 
presta apoyo a los procesos de registro calificado, planeación y selección de recursos. 
 

Programación Académica  
Desde las coordinaciones Académicas se realizó el análisis correspondiente a la canti-
dad de estudiantes y semestres para planear el primer semestre de 2024-1 y 2024-2. 
Y así se realizó la proyección de grupos y docentes, generando horarios para cada una 
de las clases, tomando en cuenta la modalidad de enseñanza del programa.  
 
Desde la coordinación de ciencia empresariales se elaboró el Calendario Académico de 
Posgrados en Especialización en Alta Gerencia y Especialización en Marketing Digital, la 
programación de las clases, por cada uno de los bloques. Además, se realizan los planes 
de trabajo de los docentes, que incluyen fechas de corte y se realiza acompañamiento 
de las actividades Especialización en Alta Gerencia se tiene 4 bloques de 4 semanas y 
en Especialización en Marketing Digital 2 bloques cada uno de 3 asignaturas.  
 

Docentes 
Los docentes tienen funciones orientadas a planear, orientar, organizar y estructurar las 
actividades curriculares, guiar al estudiante en la búsqueda, aplicación, análisis y trans-
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ferencia de conocimientos en el proceso educativo. Brindar orientación académica, ase-
sorándolos y contando con el material de apoyo para el aprendizaje, apoyar las activida-
des extracurriculares y participar y fomentar en el estudiante el sentido de pertenencia 
institucional. 
Para 2024- 1 se tuvieron a cargo 30 docentes 10 para posgrados y 20  para pregrados 
esta cantidad es dado porque los programas de Publicidad y mercadeo y Negocios inter-
nacionales estaban iniciando por lo cual se compartían docentes de ciencias básicas y 
asignaturas institucionales con la escuela de ingenierías.  
 
Para 2024-2 se contó con 39 docentes así 10 para los dos posgrados y 30 para los  
pregrados la planta docente aumenta en posgrado porque se hace apertura de nuevos 
semestres para los programas nuevos de pregrado. 
 
Los docentes también tienen asignadas horas sustantivas a las áreas de extensión, in-
vestigación, Bienestar, permanencia universitaria y al área de Autoevaluación y renova-
ción de programas.  
 
Desde la coordinación junto a los docentes en el trascurso del año se apoyaron activi-
dades en pro de la permanencia apoyando los procesos de cada uno de los estudiantes 
y haciendo un seguimiento uno a uno, el bienestar universitario. 
 
Se inició el proceso de renovación del programa de Contaduría Pública junto con el área 
de calidad y 3 docentes por semestre dado que el documento de renovación se cargó 
en noviembre de 2024, adicional con el área de calidad se inicia el proceso de autoeva-
luación  del programa de Administración de Empresas en ambas modalidades  
 

Evaluación Docente  
La evaluación del desempeño docente hace parte del proceso de evaluación institucio-
nal y se concibe como un sistema permanente de apreciación de la calidad del trabajo 
del profesor en el cargo y de su potencial de desarrollo; de igual forma, fortalece la cul-
tura de la autoevaluación y el mejoramiento continuo de la calidad institucional y los 
programas. 
 
En la evaluación docente se tiene en cuenta diversos factores donde se evalúan com-
ponentes como el dominio del docente por lo temas de clase, la puntualidad del docente, 
el asertividad, manejo de grupo y de medios tecnológicos, manejo de plataformas insti-
tucionales. Los estudiantes por medio de Q10 pueden evaluar a cada uno de sus docen-
tes y por la asignatura que les están impartiendo en el semestre correspondiente, se 
establecen las fechas ene l calendario académico aprobado por el consejo académico.  
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Desde la coordinación se procesan y analizan los resultados dando así un feedback a 
cada uno de los docentes de manera individual y si es necesario se realiza un plan de 
mejoramiento. Al final del año se realiza un reconocimiento docente teniendo en cuenta 
esta calificación dado que se debe considerar 2 periodos académicos, se hizo reconoci-
miento a los docentes de la escuela Carlos Mario Uribe Cuervo y Diana Carolina Pérez 
Grimaldo Al final de cada semestre el docente firma su evaluación docente la cual se 
tiene cuenta para la renovación de contratos.  
 

Formaciones docentes 
 
Desde el reconocimiento de la importancia de los equipos de educadores en las institu-
ciones educativas, como pilar de la puesta en escena de actos académicos y formativos, 
es un compromiso de ESEIT impactar el proyecto mismo y su gestión, tanto como a la 
comunidad interna y externa, identificando modelos educativos que permitan la innova-
ción en los aprendizajes. Se realizo el Diplomado en pedagogía en ambientes digitales y 
virtualidad ESEIT de los cuales 13 de la escuela de Ciencias Empresariales realizaron 
con éxito.  
 

 
 
 

Inducción docente  
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Desde las Coordinaciones Académicas se participó de la inducción docente brindando a 
los docentes toda la información referente a los procesos académicos y administrativos 
que se desarrollan durante el período académico. 
 
El objetivo es aproximar a los docentes a la filosofía y modelo educativo de la Escuela 
Superior de Empresa, Ingeniería y Tecnología y cuya agenda versa en los siguientes pun-
tos: Proyecto Educativo Institucional, proyecto curricular, reglamento estudiantil, esta-
tuto docente, lineamientos curriculares, relación de la práctica docente con los principa-
les fundamentos del enfoque de formación por competencias, proyectos, prospectiva, 
estrategia y gestión tecnológica.  
 
Durante el período de preparación para la jornada de inducción, se ha llevado a cabo un 
minucioso proceso de planificación coordinado desde las Coordinaciones académicas y 
Talento Humano. En este contexto, se ha elaborado un detallado cronograma que 
abarca las actividades y presentaciones programadas para la semana de inducción diri-
gida a nuestro cuerpo docente, tanto a aquellos que se incorporan por primera vez como 
a los ya existentes. Este enfoque integral tiene como objetivo principal brindar a los do-
centes una introducción completa a la dinámica académica y los recursos disponibles 
en nuestra institución. 

Movilidad docente 
 
En 2024-2 la escuela de empresariales realizo movilidad docente con la Universidad 
Iberoamericana donde 2 de sus docentes impartieron clases en ESEIT en los programas 
de Publicidad y Mercadeo y Negocios internacionales modalidad diurna y 3 docentes de 
la escuela de empresariales dieron clases para la facultad de administración de IBERO. 
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ESTUDIANTES 
 
La escuela de ciencias empresariales para el año 2024 coordinó un total de 1510  es-
tudiantes correspondiente a la suma de los dos periodos académicos así:  Para 2024-1 
un total 757 estudiantes y para 2024-2 un total de 753 estudiantes correspondientes 
a 6 programas 2 especializaciones y 4 programas de pregrado con modalidades presen-
ciales y virtuales.  
 

 
 

Programas pregrado virtuales 
 
La escuela maneja 2 programas en modalidad virtual Administración de Empresas y 
Contaduría Pública los cuales mantuvieron para los dos periodos académicos el número 
de estudiantes porque el numero de deserción de estos programas es alto por tal razón 
no se ve el crecimiento de un periodo al otro.  
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Programas pregrado presenciales 
La escuela maneja 3 programas en modalidad presencial  Administración de Empresas 
jornada nocturna, Negocios Internacionales y Publicidad y Mercadeo en jornadas diurna 
y nocturna 

 
 

Programas pregrado posgrado 
La escuela maneja 2 programas en Especialización Alta Gerencia y  Marketing Digital los 
fines de semana.  
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Actividades y salidas 
 
Los estudiantes de Publicidad y Mercadeo realizaron para la semana ESEIT una exposi-
ción de fotografía mostrando como la fotografía ayuda a los publicistas a desarrollar una 
comprensión visual de cómo comunicar mensajes de manera efectiva. Aprenden a ana-
lizar y crear imágenes que transmitan emociones y conceptos. Fomentando la creativi-
dad y la estética adicional como contar historias de manera visual 

 



 
 

 
46 

 
En pro de relacionar a los estudiantes con el sector empresarial se realizaron diferentes 
salidas.  
 
Los estudiantes de Publicidad y Mercadeo de cuarto  y quinto semestre visitaron Havas 
que es una multinacional francesa de publicidad y relaciones públicas donde se reunie-
ron con los directivos creativos.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
47 

Los estudiantes de Negocios Internacionales y Administración de Empresas visitaron 
Zona Franca Bogotá. Conocer sobre zonas francas es importante para los estudiantes 
porque les permite entender mejor el comercio internacional, el desarrollo económico, 
las oportunidades de empleo, la globalización y desarrollar habilidades analíticas. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
La escuela realizo dos charlas en 2024, la primera enfocada en storytelling que es una 
herramienta poderosa para los estudiantes, ya que les permite desarrollar habilidades 
importantes para su éxito académico y profesional. El storytelling fomenta la creatividad 
y la imaginación, lo que es esencial para resolver problemas y encontrar soluciones 
innovadoras 
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La segunda estuvo enfocada en Estrategia Digital y como el procesamiento de datos es 
importante para la publicidad y mercadeo nos acompañaron expertos que han trabajo 
en empresas importantes como Leo Burnett, MCCAN y Sancho BBDO.  
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En movilidad la escuela recibió a la universidad Colegio Mayor de Antioquia e IBERO 
donde se realizó una charla sobre Inteligencia Artificial como ventaja competitiva en la 
publicidad y el mercadeo realizada por el docente Federico Valenzuela. 
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7. ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD 
 

Considerando que la Escuela Superior de Empresa, Ingeniería y Tecnología – ESEIT,  a través de 
la Misión declara que: “a través del desarrollo de la docencia, la investigación y la proyección 
social, se pretende formar personas con competencias generales y específicas, para contribuir 
al desarrollo regional, nacional y global, en la gestión de organizaciones y comunidades; con 
base en principios y conocimientos relacionados con la Ingeniería y las Ciencias Empresariales, 
y el uso y la aplicación de la Tecnología”. La Coordinación de aseguramiento de la calidad, aporta 
a la consecución de este propósito de la siguiente manera: 
 

Condiciones Institucionales 
 

El 5 de septiembre de 2023, el Ministerio de educación nacional emite: Comunicación sobre la 
validación efectuada al concepto sobre condiciones de calidad institucionales de ESEIT– ES-
CUELA SUPERIOR DE EMPRESA, INGENIERÍA Y TECNOLOGÍA para el lugar de desarrollo Bogotá 
D.C., identificado con el número de caso PRE1666 y Radicado 2022-ER-557334. 
 
 
Dicho concepto se ampara en la Ley 30 de 1992, la cual señala como objetivo de la educación 
superior y de sus instituciones,  prestar a la comunidad un servicio con calidad referido a los 
resultados académicos, a los  medios y procesos empleados, a la infraestructura institucional, 
a las dimensiones  cualitativas y cuantitativas del mismo y a las condiciones en que se desarrolla 
cada  institución. En la Ley 1188 de 2008 y el Decreto 1075 de 2015, los cuales establecen 
que las instituciones deberán cumplir con las siguientes condiciones de calidad de carácter ins-
titucional: 1. Mecanismos de selección y evaluación de estudiantes y profesores, 2. Estructura 
administrativa y académica, 3. Cultura de la autoevaluación, 4. Programa de egresados, 5. Mo-
delo de bienestar y 6. Recursos suficientes para garantizar el cumplimiento de las metas. 
 

Así mismo, en atención a lo dispuesto en el Artículo 2.5.3.2.8.1.6. del Decreto 1075 de 2015, 
el Ministerio validó el concepto emitido por la Sala de Evaluación de Trámites  Institucionales de 
la Comisión Nacional Intersectorial de Aseguramiento de la Calidad de la  Educación Superior - 
CONACES, dentro de la etapa de prerradicación de solicitud de  registro calificado presentado 
por ESEIT– ESCUELA SUPERIOR DE EMPRESA,  INGENIERÍA Y TECNOLOGÍA para Bogotá D.C., y 
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en ese sentido informa que la  institución obtiene un CONCEPTO FAVORABLE emitido conside-
rando el cumplimiento de las condiciones de calidad  institucionales. 
 

Según lo dispuesto en el artículo 2.5.3.2.8.1.7. del Decreto 1075 de 2015, ESEIT ESCUELA SU-
PERIOR DE EMPRESA, INGENIERÍA Y TECNOLOGÍA podrá, por un término de siete (7) años, iniciar 
la etapa de radicación de solicitudes de registro calificado para Bogotá D.C., sin necesidad de 
surtir nuevamente la etapa de prerradicación.  Esta vigencia inicia a contar a partir de la fecha 
de comunicación de la presente validación y la institución deberá presentar solicitud de renova-
ción de condiciones institucionales con doce (12) meses de antelación a la expiración de la 
vigencia referida en el párrafo anterior. 
 
Cualquier modificación que afecte las condiciones de calidad institucionales con las cuales se 
obtuvo el presente concepto favorable, deben ser informadas al Ministerio de  Educación Nacio-
nal a través del Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educación  Superior- SACES, o el 
que haga sus veces. De igual manera, la institución podrá ser objeto de  visita de inspección y 
vigilancia en cualquier momento, con el propósito de verificar las  condiciones de calidad insti-
tucionales. 
 
A lo largo del 2024 la institución mantuvo las condiciones de calidad institucionales y por tanto 
no se requirió realizar notificación alguna al Ministerio de Educación Nacional respecto a cam-
bios en éstas. 
 

Diseño de programas nuevos 
 

Para 2024 y a partir de una decisión estratégica de crecimiento de la oferta formativa de ESEIT, 
se radicaron ante el Ministerio de Educación Nacional los siguientes programas nuevos: 
 

 Pregrado Profesional Ingeniería de Datos e Inteligencia Artificial 
 Pregrado Profesional Ingeniería Mecatrónica 
 Pregrado Profesional Ingeniería Electrónica 
 Pregrado Profesional Estadística 
 Pregrado Profesional Ingeniería Civil 
 Técnico Profesional Operaciones y Mantenimiento de Sistemas Informáticos 
 Posgrado Especialización en Gerencia de Proyectos 

 
Es importante resaltar que todos los programas se radicaron para ser ofertados en modalidad 
virtual. La Coordinación de Aseguramiento de la Calidad, se encuentra atenta al avance de los 
casos radicados en la plataforma Nuevo SACES (Sistema de Aseguramiento de la Calidad de 
Educación Superior), dado que ello implica la sustentación de la calidad de nueve condiciones 
de calidad y los trámites posteriores para la obtención de los nuevos registros calificados.  Para 
la fecha el indicador denominado: Programas diseñados con Registro Calificado aprobado se 
encuentra en seguimiento, dado que no todos los programas han recibido aún la visita de pares 
académicos, los comentarios que la institución realice a dichos informes, el concepto a través 
de Resolución de la Comisión Nacional Intersectorial Aseguramiento de la Calidad de la Educa-
ción – CONACES y de ser necesario, el recurso que la Institución deba presentar para lograr el 
otorgamiento de las resoluciones que avalen la matrícula de cohortes para los programas men-
cionados, 
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Aprobación de programas nuevos 
 

De los 3 programas diseñados y radicados en la vigencia del 2023 se logró para el 2024 la 

aprobación de los siguientes programas: 

 Pregrado Profesional Ingeniería Industrial (modalidad virtual) SNIES 117464 

 Posgrado Especialización en Big Data y Analítica de Datos (modalidad virtual) SNIES 

117463 

Por otra parte, frente al programa de Pregrado Profesional Ingeniería Industrial (modalidad pre-

sencial Proceso SACES RD13764) nos encontramos a la espera de respuesta final por parte del 

ministerio. 

Adicionalmente, aunque para el cierre del año 2024 no se había tenido aprobación de ninguno 
de los programas radicados en la vigencia del 2024, para comienzo del 2025 se obtuvo la apro-
bación del programa: 
 

 Posgrado Especialización en Gerencia de Proyectos (modalidad virtual) SNIES pendiente 
de asignación. 

 
El programa en mención fue radicado en la vigencia de 2024. 
 

 
Registro calificado de programas académicos 

 

Considerando que la Escuela Superior de empresa, ingeniería y tecnología – ESEIT, con código 
SNIES 9914, cuenta con la aprobación por parte del Ministerio de Educación Nacional para la 
oferta de programas académicos, los programas que para la vigencia 2024 cuentan con resolu-
ción de aprobación para su funcionamiento son los siguientes: 

 

Relación de registros calificados vigentes 
 

Escuela Programa SNIES Resolución Semestres Modalidad 

Escuela de In-
geniería 

1.Ingeniería Informá-
tica 

111419 Resolución número 
012182 del 28 de ju-
nio de 2022 

8 semestres Presencial 

2.Ingeniería Informá-
tica 

105013 Resolución número 
012182 del 28 de ju-
nio de 2022 

8 semestres Virtual 

3.Ingeniería de Petró-
leo y Gas 

103448 Resolución número 
003310 del 3 de 
marzo de 2021  

9 semestres Presencial 

4.Ingeniería Industrial 117464 Resolución número 
020624 del 12 de no-
viembre de 2024 

8 semestres Virtual 
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5.Especialización en 
Big Data y Analítica de 
datos 

110564 Resolución número 
14652 del 12 de 
agosto de 2021 

4 trimestres Presencial 

6.Especialización en 
Big Data y Analítica de 
datos 

117463 Resolución número 
020625 del 12 de no-
viembre de 2024 

4 trimestres Virtual 

Escuela de 
Empresa y 
postgrados 

1.Publicidad y merca-
deo 

110907 Resolución número 
25379 del 30 de di-
ciembre de 2021  

8 semestres Presencial 

2.Administración de 
empresas 

111071 Resolución número 
003479 del 16 de 
marzo de 2022 

8 semestres Presencial 

3.Administración de 
empresas 

108058 Resolución número 
003479 del 16 de 
marzo de 2022 

8 semestres Virtual 

4.Negocios Internacio-
nales 

111119 Resolución número 
6014 del 19 de abril 
de 2022 

8 semestres Presencial 

5.Contaduría Pública 106878 Resolución número 
7625 del 8 de mayo 
de 2018 

8 semestres Virtual 

6.Especialización en 
Gerencia de Proyectos 

pdte Resolución número 
002443 del 13 de fe-
brero de 2025 

2 semestres Virtual 

7.Especialización en 
Alta Gerencia 

110046 Resolución número 
7014 del 22 de abril 
de 2021 

2 semestres Presencial 

8.Especialización en 
Marketing Digital 

110919 Resolución número 
1592 del 16 de fe-
brero de 2022 

2 semestres Presencial 

Programa con 
registro califi-

cado apro-
bado, pero no 

ofertado 

Especialización en Di-
seño y creación de 
productos y servicios 

110718 Resolución número 
17658 del 17 de fe-
brero de 2022 

2 semestres Presencial 

 

a. Autoevaluación de Programas académicos 

De acuerdo con el listado maestro de programas académicos, para 2024 se culminó la autoeva-
luación del programa de Contaduría Pública – Virtual, el cual contó con el apoyo del Comité de 
Autoevaluación del programa. El mencionado programa, de acuerdo con la Resolución 07625 
del 8 de mayo de 2018, debería radicar la renovación de su registro calificado antes del 8 de 
mayo de 2024. Sin embargo, de acuerdo con lo establecido en el Decreto 1174 de 2023, en su 
artículo transitorio número 2.5.3.2.12.1. el cual presenta una medida transitoria de vigencia 
para el programa hasta el 31 de diciembre de 2025, el programa de Contaduría Pública – Virtual 
debería solicitar la renovación de su registro calificado al finalizar el año 2024, en atención a lo 
establecido en el Decreto 1330 de 2019, artículo 2.5.3.2.10.1. que establece: “Renovación del 
registro calificado de programa. La renovación del registro calificado debe ser solicitada por las 
instituciones con no menos de 12 meses de anticipación a la fecha de vencimiento del respec-
tivo registro”. La solicitud de renovación de programa fue radicada en el sistema SACES el 13 
de diciembre de 2024. 
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8. RELACIONAMIENTO EXTERNO 
 

En este capítulo del informe de gestión se recopilan las actividades realizadas por la Coordina-
ción de Relacionamiento de la Escuela Superior de Empresa, Ingeniería y Tecnología (ESEIT) 
durante el año 2024, en las áreas de Internacionalización, Emprendimiento, Educación Conti-
nua, Relacionamiento y adicionalmente Egresados. 
 

5.1. INTERNACIONALIZACIÓN  
Desde el área de internacionalización en el año 2024, la Escuela Superior de Empresa, Ingeniería y 
Tecnología (ESEIT) quiere fomentar la cooperación interinstitucional, con el objetivo de proponer 
una dimensión internacional mediante pilares como la globalización del perfil de los estudiantes, la 
internacionalización del currículo, la movilidad internacional, las prácticas laborales, la investigación 
conjunta y la participación en redes y asociaciones.  
Para ESEIT es importante promover la movilidad tanto entrante como saliente realizando convoca-
torias juntamente con las Instituciones aliadas a nivel internacional para ofertar a los estudiantes la 
mejor opción de intercambio, ya sea virtual o presencial, según sea el caso. Para 2024 se realizó una 
convocatoria de movilidad, pero para este año no hubo postulaciones por parte de los estudiantes.  
Sin embargo, es de destaca la firma del convenio con Equinox World, empresa especializada en re-
clutamiento internacional, procesos jurídicos y de integración de trabajadores extranjeros en el 
mercado laboral canadiense. Este convenio ofrece la oportunidad de que los estudiantes y egresa-
dos de ESEIT tengan oportunidades de pasantías o permisos de trabajo temporales de 9 meses a 
tres años. 

 
 
 
 
 

 
Figura 1. Convocatoria 

Movilidad internacional 2022 
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Fuente: Coordinación de Investigación 

 

PROYECCIÓN SOCIAL  
La Proyección Social, se compone de aquellas actividades destinadas a fortalecer la relación y la 
interacción con actores locales, regionales y nacionales como el Estado, el sector productivo, fun-
daciones y comunidades, respondiendo a las necesidades y demandas de estos, que facilite a los 
docentes y estudiantes la reafirmación de sus conocimientos por medio del ejercicio profesional. 
La propuesta desarrollada por el docente de inglés Sebastián Moreno Rodríguez, giro en torno al 
fortalecimiento de las bases necesarias para el mejoramiento del idioma inglés y el apoyo en el área 
de lengua castellana y escritura a niños de la Fundación Etty Hillesum, organización inspirada en la 
experiencia mística y humana, quienes hacen parte de una población vulnerable del sector de Chía, 
y quienes tienen dificultades para acceder a cursos de refuerzo en el área de idiomas y español. 
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Figura 2. Fotografía de actividades con la Fundación Etty Hillesum 

 
5.3. EDUCACIÓN CONTINUA  
Para ESEIT, la Educación continua es un pilar importante, este constituye ser un entramado de cur-
sos, diplomados y charlas que permiten impartir educación complementaria, fortaleciendo y actua-
lizando conocimientos en los diferentes programas académicos. Es así que, su objetivo se centra en 
mejorar las posibilidades de acceder a nuevas oportunidades de empleo al adquirir más habilidades, 
competencias y recursos. 
A. Alcance internacional 
Seguidamente, se destaca el curso de Business Intelligence y Data Managment, el cual se llevó a 
cabo en el periodo 2024-2 que dejo como resultado la aprobación de 21 estudiantes que fueron 
certificados a nivel internacional por INESDI, institución que al igual que ESEIT, pertenece a la red 
internacional de Planeta, formación y universidades, de la empresa española Grupo Planeta.  
 

 
Fuente: Coordinación de Extensión 
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Figura 3. Certificados de aprobación curso Business Intelligence y Data Managment 

Por otro lado, se tiene el curso electivo internacional, en donde se registró una participación e 206 

estudiantes, estos divididos en pregrado y posgrado 
 

Figura 2. Curso creado en Blackboard 

 
 
 

Figura 3. Certificados de aprobación curso Revolución Digital en Pymes 

 
 

Figura 12. Estudiantes que aprobaron el curso electivo internacional por cada grupo   
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Fuente: Coordinación de Extensión 

 
Adicionalmente, se realizaron webinars con invitados internacionales en diferentes épocas del año 
para así incentivar a los estudiantes a replantearse en diferentes temas de actualidad. Los temas 
fueron: el mercado del consumo, herramientas de Inteligencia Artificial, ciberseguridad, transfor-
mación digital, empleabilidad y sostenibilidad. 
 
 

Figura 4. Autoconocimiento y desarrollo profesional 

 
Figura 5. Inteligencia Artificial, tendencia en el siglo XXI 
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Figura 6. Datos que transforman, Big Data y Analítica para el éxito 

 
 

B. Internos 
Un ejemplo de esto, fue el convenio desarrollado con la Fundación Colombia Aprende, organización 
sin ánimo de lucro de carácter social, que permitió la realización de dos diplomados y un curso que 
fortalecían las habilidades relevantes en las organizaciones. Estos cursos contaron con la participa-
ción de 85 funcionarios de la Alcaldía de Cota. 
 
 
 

Figura 7. Cursos creados en Blackboard  
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Para el año 2024, se desarrolló el “Diplomado en pedagogía en ambientes digitales y virtualidad 
ESEIT" ofertado especialmente para los docentes de la institución. Este curso tuvo como finalidad 
instruir a los profesores sobre cómo llevar a cabo los sistemas de información institucionales y un 
refuerzo de herramientas en el campo de la pedagogía virtual. 
 
Figura 8. Certificados de aprobación diplomado en pedagogía en ambientes digitales y virtualidad 
ESEIT 
  

 
Por otro lado, se resalta el desarrollo del curso de Excel básico, en el cual participaron 26 estudian-
tes. Este curso tuvo como fin el dominio de las herramientas ofimáticas, así como, el uso estratégico 
de la tecnología, potenciando su capacidad para resolver problemas y generando soluciones inno-
vadoras en cualquier entorno profesional.  

Figura 9. Piezas curso Excel básico e intermedio 
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Por otro lado, se encuentran los cursos de extensión de idiomas, en donde se resalta el curso de inglés, 
el cual tuvo una alta participación de estudiantes en los diferentes niveles. Lo anterior vislumbra no 
solo un avance en el fortalecimiento de la educación internacional, sino también la aprehensión de 
habilidades que posibilitan mayores ventajas en el mundo laboral y académico.  

 
 
 

Figura 10. Estudiantes matriculados por nivel de inglés 

 
Fuente: Coordinación de Extensión 
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5.4 Prácticas laborales 
Siguiendo con lo anterior, es necesario observar como las prácticas laborales han sido una asignatura 
que año tras año ha tenido un crecimiento exponencial, esto se demuestra en tanto existió un aumento 
de matriculados del 30% en comparación con el año 2023. Es así que para 2024-1, se obtuvo un 
registro de 36 estudiantes aprobados y para 2024-2 de 50 estudiantes, para un total de 86 practicantes 
durante el año académico 2024. Las tipologías con mayor preminencia de estudiantes fueron las prác-
ticas de tipo empresarial y por homologación. 

Figura 11. Estudiantes matriculados en prácticas por programa de formación 

 
Fuente: Coordinación de Extensión 
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9. INVESTIGACION 
 
 
La coordinación de investigación se encarga de liderar el grupo de investigación con el que se 
cuenta actualmente, coordinar los docentes adscritos al área de acuerdo con la asignación de 
cada semestre, coordinar los proyectos integradores y los semilleros de investigación en la es-
cuela y velar por la actualización del GrupLAC y el CvLAC de los docentes investigadores en las 
plataformas de MINCIENCIAS. 

La coordinación de investigación se encuentra asumida por el ingeniero electrónico Iván Aníbal 
Zuluaga Bernal desde el 14 de junio del año 2024 hasta la fecha de entrega del informe. 

Los procesos y actividades que dan cumplimiento a las estrategias planteadas para el desarrollo 
del proceso investigativo de la institución se encuentran amparadas por las políticas y los regla-
mentos institucionales instaurados a través de los siguientes acuerdos: 

 El acuerdo número 211 del 22 de febrero de 2023, a través del cual se instaura la polí-
tica de investigación, innovación y transferencia del conocimiento de ESEIT 

 El acuerdo número 212 del 22 de febrero de 2023, a través del cual se reglamenta la 
estructura del sistema de investigación, innovación y transferencia del conocimiento de 
ESEIT 

 El acuerdo número 213 del 22 de febrero de 2023, a través del cual se reglamenta la 
estructura de los semilleros de investigación de ESEIT 

 El acuerdo número 214 del 22 de febrero de 2023, a través del cual se instaura el re-
glamento que rige la estructura y las dinámicas de Proyecto Integrador 

Gran parte del proceso investigativo de la institución se sustenta en el trabajo realizado por parte 
de los docentes vinculados a esta que, dentro de sus funciones sustantivas, encuentran su arti-
culación en diversas estrategias a través de las cuales se despliega el proceso investigativo de 
ESEIT; la regularidad y la claridad del trabajo que realizan los docentes vinculados en tales es-
trategias es de vital importancia para garantizar el alcance de los objetivos planteados en ma-
teria de fortalecimiento a la investigación, no obstante, en muchos casos estas no se han cum-
plido con los estándares esperados por parte de los docentes inmersos en tales procesos, lo 
que ha llevado a la institución a declarar un conjunto de lineamientos a través de los cuales se 
busca regular la vinculación y permanencia de los docentes interesados en contribuir en el pro-
ceso investigativo de la institución en este. Tales lineamientos fueron presentados formalmente 
por la coordinación de investigación ante la dirección académica a través del documento titulado 
“Lineamientos de Vinculación y Permanencia al Proceso Investigativo de la Escuela Superior de 
Empresa, Ingeniería y Tecnología ESEIT” expedido el 02 de septiembre del 2024. En este se 
detalla que la vinculación al proceso investigativo de ESEIT depende de la viabilidad declarada 



 
 

 
65 

por parte del comité de investigación a la formulación de una propuesta de proyecto investiga-
tivo presentada por parte de los docentes interesados en contribuir en este, por su parte además 
se establece que tal proyecto investigativo debe sustentarse en alguna de las tres líneas de 
investigación formalmente declaradas para el único grupo de investigación con el que cuenta 
actualmente la institución. 

9.1. Procesos de la coordinación de investigación 

Se presentan los resultados de investigación que se obtuvieron durante el año 2024, específi-
camente se relaciona la descripción de los productos de investigación, el seguimiento realizado 
a los proyectos integradores, el trabajo presentado en el marco del evento de divulgación inves-
tigativa de la institución “Días ESEIT” y el trabajo formativo adelantado al interior de la iniciativa 
de semilleros de investigación. 

El proceso de investigación busca dar cumplimiento a la Política establecida, dentro de la cual 
se describe lo referente al desarrollo de investigación aplicada y científica (gestión y producción), 
la formación en investigación, y la investigación formativa, con actividades que se presentarán 
en cada uno de los componentes del informe que siguen. El proceso se presenta en la siguiente 
imagen: 

 
Figura 4.1. Desagregación de los procesos de investigación. 

 

 

Con el fin de organizar la investigación en la Institución, las Coordinaciones de las Escuelas 
otorgan horas a los docentes a fin de garantizar el desarrollo de la investigación. En este sentido, 
se muestra a continuación el equipo de docentes investigadores que hicieron parte del apoyo a 
la coordinación en el despliegue de la política de investigación: 
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Tabla 4.1. Docentes que contribuyeron en el proceso investigativo de ESEIT durante el año 
2024. 

Investigadores Horas semanales 
2024-1 

Horas semanales 
2024-2 Dedicado a: 

Christhian Andrés 
Aguirre Téllez  Quince (15) Investigación 

Xavier Antonio Terán 
Batista Seis (6) Cuatro (4) 

Investigación / 
Asesoramiento metodoló-

gico a los proyectos investi-
gativos realizados al interior 

de Proyecto Integrador 

Jacid Montoya Torres Nueve punto 
cinco (9.5) Seis (6) Investigación 

María del Pilar Gue-
vara Gacharna  Nueve (9) Investigación 

Henry Manuel Esqui-
via Quiñones 

Cinco punto 
cinco (5.5) Ocho (8) Investigación 

Johan Sneider Casti-
llo Bustos 

Cinco punto 
cinco (5.5) Diez (10) 

Investigación/ Seguimiento 
a semillero de investigación 
de los programas de cien-

cias administrativas 

María Isabel Lara 
Saiz  Cinco (5) Investigación 

Iván Aníbal Zuluaga 
Bernal 

Cinco punto 
cinco (5.5) Nueve (9) 

Investigación / Seguimiento 
a semillero de investigación 
de los programas de inge-

niería 
Fuente: Coordinación de Investigación ESEIT. 

Como se puede apreciar, cada semestre tuvo una vinculación docente en el proceso investiga-
tivo de ESEIT diferente y una asignación de carga horaria en estos también diferente, tanto así 
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que mientras que para el semestre 2024-1 la asignación semanal de horas destinadas al desa-
rrollo de actividades investigativas fue de 32, para el semestre 2024-2 fue de 66. Esto supuso 
pues que durante el semestre 2024-1 se destinaron un total de 512 horas semestrales para el 
desarrollo de actividades investigativas mientras que para el semestre 2024-2 se destinaron un 
total 1056 horas para el desarrollo de tales actividades. 

9.2. Investigación aplicada y producción académica 

La institución cuenta con un grupo de investigación formalmente declarado ante MinCiencias y 
registrado en la plataforma GrupLAC, este es el grupo Emprendimiento, Liderazgo, Innovación, 
Tecnologías desde la Educación para el Desarrollo y Competitividad Regional, por sus siglas 
ELITE. El grupo se encuentra actualmente en categoría C con vigencia hasta la publicación de 
los resultados de la convocatoria nacional de actualización y transición para el reconocimiento 
y medición de grupos de investigación, desarrollo tecnológico o de innovación 957 del 2024. El 
grupo posee por su parte tres líneas de investigación formalmente declaradas, están son las 
líneas en: 

 Innovación tecnológica 

 TIC y sistemas de información 

 Emprendimiento y competitividad 

Durante el año 2024 no se declararon nuevas líneas de investigación y sobre las existentes, 
tampoco se declararon sub-líneas de investigación. 

Ahora bien, resultado del proceso investigativo realizado por los docentes vinculados a este du-
rante el año 2024, se obtuvieron un total de 8 productos académicos, 4 artículos académicos y 
4 ponencias en eventos de divulgación científica impartidas por estos, tales productos se deta-
llan en la tabla mostrada a continuación: 

Tabla 4.2. Productos académicos resultantes del proceso en investigación aplicada realizado 
por los docentes investigadores vinculados a este durante el año 2024. 

Título del trabajo Tipo de producto Autor institucional 

Revista o Institu-
ción en donde el 
trabajo fue publi-
cado o presen-

tado 
Corrientes Críticas y 
Oscilantes en el Vol-
taje en una Muestra 

Superconductora 

Artículo académico Cristhian Andrés Agui-
rre Téllez 

Revista UIS Inge-
nierías 

Proximity Effects in 
Single and Two Band 
Superconducting Het-
erostructures: A Time 

Artículo académico Cristhian Andrés Agui-
rre Téllez 

Journal of Low 
Temperature 

Physics 
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Dependent Ginzburg 
Landau Approach 

 

Título del trabajo Tipo de producto Autor institucional 

Revista o evento 
en donde el tra-
bajo fue publi-
cado o presen-

tado 
Flujo Magnético Cuan-
tizado en un Conden-
sado Superconductor 
de Dos Bandas con 
Centros de Anclaje 

Tipo Red de Kagome 

Artículo académico Cristhian Andrés Agui-
rre Téllez 

Revista UIS Inge-
nierías 

Estado Actual de la 
Adopción de la Indus-
tria 4.0 en Pymes Co-
lombianas: Desafíos y 

Oportunidades 

Artículo académico Johan Sneider Castillo 
Bustos 

Revista Politéc-
nica 

Superconducting Di-
ode Phenomena in 
Parallelepiped and 
Wedge Geometries 

Participación en 
evento científico 

Cristhian Andrés Agui-
rre Téllez 

XXIV Simposio 
Chileno de Física 

Sochifi 2024 

Estrategia Evaluativa 
de Temas de Cálculo 
Diferencial para Pro-

gramas de Ingenierías 
y Ciencias Económi-

cas Mediante el 
Juego: Calculus in the 

Sudoku 

Participación en 
evento científico 

Xavier Antonio Terán 
Batista 

VII Congreso In-
ternacional “Re-

flexiones sobre la 
Didáctica de las 

Matemáticas Uni-
versitarias” de la 
Universidad Autó-
noma Metropoli-
tana Unidad Xo-

chimilco 
Life Cycle Assessment 

of Passenger and 
Freight Transport in 

the European Context 

Participación en 
evento científico Jacid Montoya Torres 

International Con-
ference on Socio-

Environmental 
Footprints 

Environmental Affec-
tions During the 

Whole Life Cycle of 
Fossil Fuel use from 
the Yasuni National 

Park 

Participación en 
evento científico Jacid Montoya Torres 

International Con-
ference on Socio-

Environmental 
Footprints 

Fuente: Coordinación de Investigación ESEIT. 
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La siguiente tabla muestra por su parte, la información detallada de los artículos académicos 
publicados fruto del trabajo investigativo realizado por parte de los docentes investigadores de 
la institución a lo largo del año 2024: 
 
Tabla 4.3. Información de los artículos académicos publicados durante el año 2024 por los do-
centes investigadores de la institución en el marco de su contribución con el proceso investiga-

tivo de ESEIT. 

Título del ar-
tículo 

Autor institu-
cional 

Nombre de 
la revista en 

la que fue 
publicado 

Fecha de pu-
blicación 

Clasifica-
ción/ Cuartil 
de la revista 

DOI 

Estado Actual 
de la Adopción 
de la Industria 
4.0 en Pymes 
Colombianas: 

Desafíos y 
Oportunidades 

Johan Snei-
der Castillo 

Bustos 

Revista Poli-
técnica 22/03/2024 C/Q4 https://doi.org/10.33571/

rpolitec.v20n39a7 

Flujo Magné-
tico Cuanti-
zado en un 

Condensado 
Superconduc-

tor de Dos 
Bandas con 

Centros de An-
claje Tipo Red 

de Kagome 

Cristhian An-
drés Aguirre 

Téllez 

Revista UIS 
Ingenierías 

03/06/2024 B/Q3 https://doi.org/10.18273/
revuin.v23n2-2024010 

Corrientes Crí-
ticas y Osci-
lantes en el 

Voltaje en una 
Muestra Su-

perconductora 

Cristhian An-
drés Aguirre 

Téllez 

Revista UIS 
Ingenierías 

26/08/2024 B/Q3 https://doi.org/10.18273/
revuin.v23n3-2024008 

Proximity Ef-
fects in Single 
and Two Band 
Superconduct-

ing Hetero-
structures: A 

Time Depend-
ent Ginzburg 
Landau Ap-

proach 

Cristhian An-
drés Aguirre 

Téllez 

Journal of 
Low Tem-
perature 
Physics 

29/08/2024 B/Q3 https://doi.org/10.1007/s
10909-024-03197-9  

Fuente: Coordinación de investigación ESEIT. 
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Figura 4.2. Certificado de la participación del investigador Jacid Montoya en el International Conference on Socio-Envi-

ronmental Footprints con su trabajo titulado “Life Cycle Assesment of Passenger and Freight Traqnsport in the European 
Context”. 

 
Figura 4.3. Certificado de la participación del investigador Jacid Montoya en el International Conference on Socio-Envi-

ronmental Footprints con su trabajo titulado “Enviromental Affections During the Whole Life Cycle of Fossil Fuel use 
from the Yasuni National Park”. 
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Figura 4.4. Certificado de la participación del investigador Xavier Terán en el VII Congreso Internacional “Reflexiones So-
bre la Didáctica de las Matemáticas Universitarias” de la Universidad Autónoma Metropolitana Unidad Xochimilco con 
su trabajo titulado “Estrategia Evaluativa de Cálculo Diferencial para Programas de Ingenierías y Ciencias Económicas 

Mediante el Juego: Calculus in the Sudoku”. 

 
Figura 4.5. Certificado de la participación del investigador Cristhian Aguirre en el XXIV Simposio Chileno de Física Sochifi 

2024 con su trabajo titulado “Superconducting Diode Phenomena in Parallelepiped and Wedge Geometries”. 
9.3. Investigación formativa 
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En el marco del proceso investigativo de la institución, se despliegan diversas estrategias a tra-
vés de las cuales se busca desarrollar en los estudiantes competencias propias de la investiga-
ción, así como fomentar el pensamiento científico; estas constituyen uno de los dos grandes 
pilares de la investigación en ESEIT, el pilar de la investigación formativa o formación en inves-
tigación. Este, tal y como se expuso con anterioridad, propende el desarrollo de competencias y 
habilidades que le permitan a los estudiantes ejercer actividades investigativas, además de for-
mular, gestionar y liderar proyectos que puedan ser abordados desde los conocimientos y las 
competencias que hayan adquirido durante su formación profesional.  
Dentro de las estrategias implementadas por la institución para dar despliegue a la formación 
en investigación se encuentran: 

 La implementación de una ruta formativa en investigación al interior de la malla curricu-
lar de cada uno de los programas académicos de la institución 

 La formulación y ejecución de un proyecto investigativo en Proyecto Integrador 
 La formación temprana en investigación y la formulación y ejecución de un proyecto in-

vestigativo en el marco de la iniciativa de semilleros de investigación 

 
9.3.1. Proyecto integrador 

Proyecto Integrador se encuentra concebido como el espacio académico en el que los estudian-
tes pueden elaborar durante las instancias finales de su formación profesional, un proyecto in-
vestigativo que permita abordar alguna problemática de interés desde los conocimientos y las 
competencias propias del programa académico al que estos pertenezcan. Tal espacio acadé-
mico es por su parte también, el último espacio académico que constituye la ruta formativa en 
investigación de todos los programas académicos de ESEIT; ya que en el proyecto investigativo 
que los estudiantes entran a realizar, se requiere el manejo de conceptos vistos en asignaturas 
precedentes a Proyecto Integrador.  

Dentro de los aspectos claves del espacio académico destaca la posibilidad de que los estudian-
tes puedan elaborar el proyecto investigativo traído a colación en colaboración con estudiantes 
pertenecientes a un programa académico diferente al programa académico al que estos perte-
nezcan. Tal iniciativa busca que la problemática en torno a la cual se esboza el proyecto inves-
tigativo pueda ser abordada desde diferentes perspectivas y así, esta pueda ser cubierta de 
mejor forma. 

En las tablas que se muestran a continuación, se listan los proyectos investigativos realizados 
al interior del espacio académico Proyecto Integrador durante los periodos académicos 2024-1 
y 2024-2 respectivamente: 

 

Tabla 4.4. Registro y evaluación de los proyectos investigativos presentados al interior de Pro-
yecto Integrador durante el periodo académico 2024-1 
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Consolidación de la Evaluación Expedida por parte de los Jurados 

Autor(es) 
del Pro-
yecto 

Programa Aca-
démico 

Nombre del Proyecto In-
tegrador 

Calificación Expedida 
por parte del Jurado 

Disciplinar 

Calificación Expe-
dida por parte del 
Jurado Metodoló-

gico Califi-
cación 
Final 

Nombre 
del Ju-
rado 

Califica-
ción 

Nombre 
del Ju-
rado 

Califica-
ción 

Tellez 
Carmen 
Elena 

Administración 
de Empresas 

Diseño de un Sistema de 
Gestión Basado en la 

Norma ISO 45001:2018 
en la Alcaldía de Mos-
quera Cundinamarca 

Sierra 
Acosta 
Martha 
Lucia 

3.0 

Terán 
Batista 
Xavier 

Antonio 

3.5 3.3 

Agudelo 
Jiménez 
Yorman 
Stiven 

Administración 
de Empresas 

Mejora del Proceso y Or-
ganización del Área de 
Ropería de la Corpora-

ción Country Club Ejecu-
tivos 

Sierra 
Acosta 
Martha 
Lucia 

4.8 

Terán 
Batista 
Xavier 

Antonio 

4.6 4.68 

Ramirez 
Arreondo 
Lilliana 

Administración 
de Empresas 

Guardería Amor Animal 
García 
Salazar 
Edwin 

3.7 

Terán 
Batista 
Xavier 

Antonio 

3.7 3.7 

Bautista 
Morales 

Karen Su-
geyns 

Administración 
de Empresas 

Desarrollo e Implemen-
tación de Estrategias Co-
merciales para Mejorar 
la Competitividad de la 
Microempresa Zomers 

en el Mercado Municipal 
de la Llanada, Nariño 

Sierra 
Acosta 
Martha 
Lucia 

4.5 

Terán 
Batista 
Xavier 

Antonio 

4.8 4.68 
Mueses 
Chacua 
Gerardo 
Roberto 

Administración 
de Empresas 

Silva Ar-
guello Na-

talia 

Contaduría Pú-
blica 

Gamboa 
Carmona 
Jessica 

Alejandra 

Ingeniería Infor-
mática 

Recopilación Automati-
zada de los Titulares de 
Noticias Web Nacionales 

Leal Bo-
canegra 

Daniel Ri-
cardo 

4.0 

Terán 
Batista 
Xavier 

Antonio 

4.0 4.0 
Triana 
Acelas 

Diego Ale-
xander 

Ingeniería Infor-
mática 

Cure Be-
nitez Fa-

rid 

Ingeniería Infor-
mática 

Fuente: Coordinación de Investigación ESEIT. 
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Tabla 4.5. Registro y evaluación de los proyectos investigativos presentados al interior de Pro-
yecto Integrador durante el periodo académico 2024-2 

Consolidación de la Evaluación Expedida por parte de los Jurados 

Autor(es) 
del Pro-
yecto 

Programa Aca-
démico 

Nombre del Proyecto In-
tegrador 

Calificación Expedida 
por parte del Jurado 

Disciplinar 

Calificación Expe-
dida por parte del 
Jurado Metodoló-

gico Califi-
cación 
Final 

Nombre 
del Ju-
rado 

Califica-
ción 

Nombre 
del Ju-
rado 

Califica-
ción 

Ramirez 
Rueda 
Haider 

Frandey  

Administración 
de Empresas 

Tienda Naturista Luz y 
Vida 

Guerra 
Astrid Ca-

rolina 
4.2 

Terán 
Batista 
Xavier 

Antonio 

3.3 3.7 

Ramirez 
Monteale-
gre Julie 
Viviana 

Administración 
de Empresas 

Manejo de Cartera en 
Propiedad Horizontal 

Guerra 
Astrid Ca-

rolina 
4.4 

Terán 
Batista 
Xavier 

Antonio 

3.5 3.9 
Padilla 

Cerpa Mi-
guel Al-
fredo 

Ingeniería Infor-
mática 

Rios 
Urrego 

Sandra Li-
liana 

Ingeniería Infor-
mática 

Innovación Educativa: 
Aplicación de Sudoku 

para la Comprensión del 
Cálculo Diferencial 

Leal Bo-
canegra 

Daniel Ri-
cardo 

3.8 

Terán 
Batista 
Xavier 

Antonio 

4.0 3.9 

Castella-
nos Ca-

beza Da-
vid Ale-
jandro 

Ingeniería Infor-
mática 

Revisión Sistemática de 
Métodos para Mitigar 

Sesgos en la Inteligencia 
Artificial 

Leal Bo-
canegra 

Daniel Ri-
cardo 

4.1 

Terán 
Batista 
Xavier 

Antonio 

3.7 3.9 

Atehortua 
Rios Me-

lissa  

Ingeniería Infor-
mática 

Sistema de Gestión de 
Recursos Humanos Car-

nes J&D 

Leal Bo-
canegra 

Daniel Ri-
cardo 

4.5 

Terán 
Batista 
Xavier 

Antonio 

4.4 4.4 
Upetegui 
Preciado 
Yeison 
Alexis 

Ingeniería Infor-
mática 

Alvarez 
Bermu-

dez Juan 
Camilo 

Ingeniería Infor-
mática 

Ecofin 

Leal Bo-
canegra 

Daniel Ri-
cardo 

3.8 

Terán 
Batista 
Xavier 

Antonio 

3.3 3.5 
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Benitez 
Ochoa 

Juan Se-
bastian 

Ingeniería Infor-
mática 

Cardenas 
Rivera 

Daniel Fe-
lipe 

Ingeniería Infor-
mática 

Salazar 
Daza 

Johann 
Stiven 

Ingeniería de 
Petróleo y Gas 

Gestión Eficiente en los 
Procesos de Manteni-

miento de Equipos Wor-
kover en la Empresa 

Mega Petroleum S.A.S. 

Guevara 
Gacharna 
María del 

Pilar 

4.2 

Terán 
Batista 
Xavier 

Antonio 

4.4 4.3 

Suarez Ri-
vera Arley 

Jair 

Ingeniería de 
Petróleo y Gas 

Análisis de Posibles Apli-
caciones y Usos por la 

Generación de Vapor en 
la Industria Petrolera 

Guevara 
Gacharna 
María del 

Pilar 

4.6 

Terán 
Batista 
Xavier 

Antonio 

4.1 4.3 

Acuña Pe-
draza Ma-
ría Alejan-

dra 

Ingeniería In-
dustrial 

Manual de Buenas Prác-
ticas de Manufactura 

(BPM) en la Producción 
Artesanal de Café en la 
Empresa Don Alfonso 

Tostión Café para Mejo-
rar la Calidad, Seguridad 
y Competitividad de sus 

Productos 

Bayona 
Orozco 

Johan Al-
berto 

4.3 

Terán 
Batista 
Xavier 

Antonio 

4.4 4.4 

Fuente: Coordinación de Investigación ESEIT. 

Como se puede apreciar, durante el periodo académico 2024-1 se presentaron un total de 5 
proyectos investigativos al interior de Proyecto Integrador mientras que para el periodo acadé-
mico 2024-2 se presentaron un total de 9 proyectos investigativos, de modo que a lo largo del 
año se presentaron un total de 14 proyectos investigativos. Los 5 proyectos presentados durante 
el primer periodo académico del 2024 fueron elaborados por un total de 9 estudiantes mientras 
que los 9 proyectos presentados durante el segundo periodo académico del año fueron elabo-
rados por un total de 13 estudiantes; lo que significa que, durante el 2024 un total de 22 estu-
diantes presentaron un proyecto investigativo para aprobar el espacio académico Proyecto Inte-
grador; de esos 22 estudiantes, la mayoría pertenecía al programa de Ingeniería Informática, 11 
de los 22 estudiantes más específicamente, los cuales constituyen el 50% de los estudiantes 
que presentaron Proyecto Integrador, de los 11 estudiantes restantes, 7 pertenecían al pro-
grama de Administración de Empresas, un 32% del total de los estudiantes que presentaron 
proyecto integrador, 2 pertenecían al programa de Ingeniería de Petróleo y Gas, un 9% de los 
estudiantes que presentaron Proyecto Integrador y el aproximadamente 9% restante de los es-
tudiantes que presentaron Proyecto Integrador pertenecían a los programas de Ingeniería Indus-
trial e Ingeniería Comercial ya que cada programa tuvo un estudiante que presentó proyecto 
investigativo.  
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9.3.2. Días ESEIT 

El martes 29 de octubre de 2024 se dio inicio al proceso de preparación de la edición 2024-2 del 
evento institucional de divulgación investigativa “Días ESEIT”, evento en el que los estudiantes 
pertenecientes a la Escuela Superior de Empresa, Ingeniería y Tecnología (ESEIT) pueden dar a 
conocer el trabajo investigativo realizado al interior de las aulas a través de los proyectos de aula 
asignados por sus docentes en las diversas asignaturas que se encuentren cursando, además 
de servir como espacio para que los docentes vinculados al proceso investigativo de la institu-
ción puedan dar a conocer los resultados de las investigaciones en las que hayan trabajado 
durante su vinculación en ESEIT como investigadores. La preparación de tal evento inició con la 
realización de un comité de investigación en el que se definieron las dinámicas a seguir para selec-
cionar los proyectos de aula y los proyectos investigativos a mostrar en el evento, tal comité de 
investigación fue llevado a cabo el martes 29 de octubre de 2024 a las 09:00 a.m. y ese mismo 
día se elaboró el formulario de inscripción de los proyectos de aula considerados como desta-
cados para su presentación en el evento. Tras revisar los resultados del proceso de inscripción 
de los proyectos de aula en el evento, se evidenció que el 68% de los proyectos de aula inscritos 
fueron realizados en asignaturas pertenecientes a programas académicos desarrollados en la 
jornada nocturna (19 de los 28 proyectos de aula inscritos), los 9 proyectos de aula restantes, que 
constituyen el 32% de los proyectos de aula inscritos, fueron realizados en asignaturas perte-
necientes a programas académicos desarrollados en la modalidad diurna. 

 
 

Figura 4.6. Distribución porcentual de los proyectos de aula inscritos en la edición 2024-2 de Días ESEIT de 
acuerdo a la jornada a la que pertenecen los programas académicos de las asignaturas en las que estos fueron 

llevados a cabo. 
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Por otro lado, 22 de los 28 proyectos de aula inscritos fueron realizados en asignaturas pertenecientes 
a programas de pregrado, lo que supone un 79% del total de los proyectos de aula inscritos, el 21% 
restante corresponde a proyectos de aula realizados en asignaturas pertenecientes a programas 
de posgrado. 
 
 

 
Figura 4.7. Distribución porcentual de los proyectos de aula inscritos en la edición 2024-2 de Días ESEIT acuerdo al 
nivel académico al que pertenecen los programas académicos de las asignaturas en las que estos fueron llevados a 

cabo. 

 

 
También se pudo apreciar que la gran mayoría de los proyectos de aula inscritos fueron realizados por 
estudiantes pertenecientes a programas académicos de la escuela de ingenierías, el 86% del total de 
los proyectos de aula inscritos más específicamente, el 14% restante fue realizado por estudiantes per-
tenecientes a programas académicos de la escuela de ciencias administrativas. 

 

 
Figura 4.8. Distribución porcentual de los proyectos de aula inscritos en la edición 2024-2 de Días ESEIT de  acuerdo a la  

escuela a  la que pertenecen los programas académicos de las asignaturas en las que estos fueron llevados 
a cabo.
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De los 19 proyectos de aula elaborados por estudiantes pertenecientes a la escuela de ingenierías, el 
89% de estos fueron realizados en asignaturas pertenecientes al programa de ingeniería de petróleo 
y gas mientras que el 11% del total de los proyectos fue realizado en asignaturas pertenecientes al 
programa de ingeniería industrial. 

 
Figura 4.9. Distribución porcentual de los proyectos de aula inscritos en la edición 2024-2 de Días ESEIT por parte 
de los estudiantes pertenecientes a la escuela de ingenierías de acuerdo al programa al que pertenecen las asig-

naturas en las que estos fueron llevados a cabo. 

 
 
De los 3 proyectos de aula elaborados por estudiantes pertenecientes a la escuela de ciencias admi-
nistrativas, 2 de estos, el 67%, fueron realizados en asignaturas pertenecientes al programa de 
Negocios Internacionales mientras que el proyecto restante fue elaborado en una asignatura perte-
neciente al programa de Publicidad y Mercadeo. 

 
Figura 4.10. Distribución porcentual de los proyectos de aula inscritos en la edición 2024-2 de Días ESEIT por parte de 

los estudiantes pertenecientes a la escuela de ciencias administrativas de acuerdo al programa al que pertenecen las 
asignaturas en las que estos fueron llevados a cabo. 
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Finalmente, la totalidad de los proyectos de aula elaborados por estudiantes de posgrado fueron 
elaborados en asignaturas pertenecientes a la especialización en Big Data y análisis de datos. 

 
Figura 4.11. Distribución porcentual de los proyectos de aula inscritos en la edición 2024-2 de Días ESEIT por parte 
de los estudiantes de posgrado de acuerdo al programa al que pertenecen las asignaturas en las que estos fueron 

llevados a cabo. 

 
 
Dado a que la cantidad de proyectos de aula realizados en asignaturas pertenecientes a los programas 
de posgrado y la escuela de ingenierías fue mucho mayor que la cantidad de proyectos de aula 
realizados en asignaturas pertenecientes a los programas de la escuela de ciencias administrativas, 
se decidió limitar la participación de los proyectos de aula realizados en asignaturas de ingeniería y pos-
grado, esto con el objetivo de nivelar la participación de los proyectos de aula en el evento; para ello, se 
realizó una evaluación previa de los proyectos de aula inscritos a través de posters científicos que re-
suman el trabajo realizado en cada proyecto, las calificaciones expedidas para cada una de las rúbri-
cas de evaluación declaradas y la calificación final de cada proyecto por su parte, se muestra en la 
tabla a continuación. 
 
 
 
 
 
 
 



metodológica de los proyectos de aula realizados por estudiantes pertenecientes a la escuela de ingenierías o algún programa de posgrado
Académico Asignatura Docente que lo dirige Integrantes Rúbrica Calificación 

Petróleo y Gas 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Combustibles fósiles, naturales y sin-
téticos 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
María del Pilar Guevara Gacharna 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
José Iván Eduardo Ferreira Rodríguez 

Se evidencia que el desarrollo del pro-
yecto fue realizado siguiendo la estruc-
tura de una investigación amparada por la 

metodología de la investigación cientifica 
(Incorporación de una sección de intro-

ducción, del objetivo general, de los obje-
tivos especificos, del marco de referen-

cia, de la metodología, del desarrollo del 
proyecto, del analisis de resultados y de 

las conclusiones) 

 
 
 
 

 
4,5 

 
Se evidencia un adecuado despliegue me-
todológico para abordar el proyecto desde 
una perspectiva investigativa 

 
 

4 

El póster incluye imágenes, tablas, grafi-
cas o esquemas de autoria propia que evi-
dencian un adecuado desarrollo del pro-

yecto 

 

 
2 

 
El póster se explica por si solo 

 
4 

Se evidencia un adecuado manejo de una 
normativa de referenciación bibliografica 

(APA para el caso de los proyectos elabo-
rados) 

 

 
2 

Valoración Final 3,3 

Petróleo y Gas 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Combustibles fósiles, naturales y sin-
téticos 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
María del Pilar Guevara Gacharna 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Juan Camilo Ruiz Martínez 

Se evidencia que el desarrollo del pro-
yecto fue realizado siguiendo la estruc-
tura de una investigación amparada por la 

metodología de la investigación cientifica 
(Incorporación de una sección de intro-

ducción, del objetivo general, de los obje-
tivos especificos, del marco de referen-

cia, de la metodología, del desarrollo del 
proyecto, del analisis de resultados y de 

las conclusiones) 

 
 
 
 

 
0 

 
Se evidencia un adecuado despliegue me-
todológico para abordar el proyecto desde 
una perspectiva investigativa 

 
 

0 

El póster incluye imágenes, tablas, grafi-
cas o esquemas de autoria propia que evi-
dencian un adecuado desarrollo del pro-

yecto 

 
0 

El póster se explica por si solo 0 

Se evidencia un adecuado manejo de una 
normativa de referenciación bibliografica 

(APA para el caso de los proyectos 
elaborados) 

 
0 

Valoración Final 0 

Petróleo y Gas 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Geología Fisica 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
María del Pilar Guevara Gacharna 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Antonio Garcia, Brayan Urquijo, Valentina
Gonzales, Joseth Cossio, Cristian Cabezas,
Tania Bolaños, Sofia Bolaños, Luis Acuña 

Se evidencia que el desarrollo del pro-
yecto fue realizado siguiendo la estruc-
tura de una investigación amparada por la 

metodología de la investigación cientifica 
(Incorporación de una sección de intro-

ducción, del objetivo general, de los obje-
tivos especificos, del marco de referen-

cia, de la metodología, del desarrollo del 
proyecto, del analisis de resultados y de 

las conclusiones) 

 
 
 
 
 
 

3 

Se evidencia un adecuado despliegue me-
todológico para abordar el proyecto desde 
una perspectiva investigativa 

 
 

3 



   
Se evidencia que el desarrollo del pro-
yecto fue realizado siguiendo la estruc-
tura de una investigación amparada por la 

metodología de la investigación cientifica 
(Incorporación de una sección de intro-

ducción, del objetivo general, de los obje-
tivos especificos, del marco de referen-

cia, de la metodología, del desarrollo del 
proyecto, del analisis de resultados y de 

las conclusiones) 

 
 
 
 

 
4,5 



Petróleo y Gas 

 
 

 
Perforación 

 
 

 
Sergio Antonio Cristancho Ardila 

 
 

 
Yensi Caterine Pinilla Gomez 

 
Se evidencia un adecuado despliegue me-
todológico para abordar el proyecto desde 
una perspectiva investigativa 

 
 

4 

El póster incluye imágenes, tablas, grafi-
cas o esquemas de autoria propia que evi-
dencian un adecuado desarrollo del pro-

yecto 

 
4 

El póster se explica por si solo 4 

Se evidencia un adecuado manejo de una 
normativa de referenciación bibliografica 

(APA para el caso de los proyectos 
elaborados) 

 
2 

Valoración Final 3,7 

Petróleo y Gas 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Perforación 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Sergio Antonio Cristancho Ardila 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Maria Camila Garzón,Jhon Escarraga,Sofia Bo-
laños, Emily Saldaña 

Se evidencia que el desarrollo del pro-
yecto fue realizado siguiendo la estruc-
tura de una investigación amparada por la 

metodología de la investigación cientifica 
(Incorporación de una sección de intro-

ducción, del objetivo general, de los obje-
tivos especificos, del marco de referen-

cia, de la metodología, del desarrollo del 
proyecto, del analisis de resultados y de 

las conclusiones) 

 
 
 
 

 
4 

Se evidencia un adecuado despliegue me-
todológico para abordar el proyecto desde 
una perspectiva investigativa 

 
3 

El póster incluye imágenes, tablas, grafi-
cas o esquemas de autoria propia 

que evidencian un adecuado desarrollo del 
proyecto 

 
3,7 

El póster se explica por si solo 4 

Se evidencia un adecuado manejo de una 
normativa de referenciación bibliografica 

(APA para el caso de los proyectos elabo-
rados) 

 
2 

Valoración Final 3,3 

Petróleo y Gas 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Perforación 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Sergio Antonio Cristancho Ardila 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Andres Rada, Fabián R0dríguez 

 
Se evidencia que el desarrollo del pro-
yecto fue realizado siguiendo la estruc-
tura de una investigación amparada por la 

metodología de la investigación cientifica 
(Incorporación de una sección de intro-

ducción, del objetivo general, de los obje-
tivos especificos, del marco de referen-

cia, de la metodología, del desarrollo del 
proyecto, del analisis de resultados y de 

las conclusiones) 

 
 
 
 
 
 

4,7 

Se evidencia un adecuado despliegue me-
todológico para abordar el proyecto desde 
una perspectiva investigativa 

 
4 

El póster incluye imágenes, tablas, grafi-
cas o esquemas de autoria propia que evi-

dencian un adecuado desarrollo 
del proyecto 

 
4,2 

El póster se explica por si solo 4 

Se evidencia un adecuado manejo de una 
normativa de referenciación bibliografica 

(APA para el caso de los proyectos 
elaborados) 

 
3 

Valoración Final 4 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

Se evidencia que el desarrollo del pro-
yecto fue realizado siguiendo la estruc-
tura de una investigación amparada por la 

metodología de la investigación cientifica 
(Incorporación de una sección de intro-

ducción, del objetivo general, de los obje-

 
 
 
 

 
2 



Se evidencia un adecuado manejo de una 
normativa de referenciación bibliografica 

(APA para el caso de los proyectos 
elaborados) 

 
3 

Valoración Final 3,7 



separa 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Ingeniería de Producción de Gas 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Sergio Antonio Cristancho Ardila 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
FABIO DE JESUS GALEANO BETAN-

CURT, DEIVI VANER NARVAEZ MONTI-
LLA 

Se evidencia que el desarrollo del pro-
yecto fue realizado siguiendo la estruc-
tura de una investigación amparada por la 

metodología de la investigación cientifica 
(Incorporación de una sección de intro-

ducción, del objetivo general, de los obje-
tivos especificos, del marco de referen-

cia, de la metodología, del desarrollo del 
proyecto, del analisis de resultados y de 

las conclusiones) 

 
 
 
 
 
 

3,5 

Se evidencia un adecuado despliegue me-
todológico para abordar el proyecto desde 
una perspectiva investigativa 

 
3 

El póster incluye imágenes, tablas, grafi-
cas o esquemas de autoria propia que evi-

dencian un adecuado desarrollo 
del proyecto 

 
0 

El póster se explica por si solo 2 

Se evidencia un adecuado manejo de una 
normativa de referenciación bibliografica 

(APA para elcaso de los proyectos 
elaborados) 

 
2 

Valoración Final 2,1 

Petróleo y Gas 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Ingeniería de Producción de Gas 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Sergio Antonio Cristancho Ardila 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Deissy Bautista, Henry Castellanos, 
Dennys Barriga 

Se evidencia que el desarrollo del pro-
yecto fue realizado siguiendo la estruc-
tura de una investigación amparada por la 

metodología de la investigación cientifica 
(Incorporación de una sección de intro-

ducción, del objetivo general, de los obje-
tivos especificos, del marco de referen-

cia, de la metodología, del desarrollo del 
proyecto, del analisis de resultados y de 

las conclusiones) 

 
 
 
 

 
3 

Se evidencia un adecuado despliegue me-
todológico para abordar el proyecto desde 
una perspectiva investigativa 

 
3 

El póster incluye imágenes, tablas, grafi-
cas o esquemas de autoria propia 

que evidencian un adecuado desarrollo del 
proyecto 

 
4 

El póster se explica por si solo 3,5 

Se evidencia un adecuado manejo de una 
normativa de referenciación bibliografica 

(APA para el caso de los proyectos elabo-
rados) 

 
 

3,8 

Valoración Final 3,5 

Petróleo y Gas 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Ingeniería de Producción de Gas 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Sergio Antonio Cristancho Ardila 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ibon Godoy 

Se evidencia que el desarrollo del pro-
yecto fue realizado siguiendo la estruc-
tura de una investigación amparada por la 

metodología de la investigación cientifica 
(Incorporación de una sección de intro-

ducción, del objetivo general, de los obje-
tivos especificos, del marco de referen-

cia, de la metodología, del desarrollo del 
proyecto, del analisis de resultados y de 

las conclusiones) 

 
 
 
 
 
 

4,5 

Se evidencia un adecuado despliegue me-
todológico para abordar el proyecto desde 
una perspectiva investigativa 

 
4,5 

El póster incluye imágenes, tablas, grafi-
cas o esquemas de autoria propia que evi-

dencian un adecuado desarrollo 
del proyecto 

 
4,7 

El póster se explica por si solo 4 

Se evidencia un adecuado manejo de una 
 



Petróleo y Gas 

 
 
 
 
Produccióndepetróleo Laboratorio 

 
 
 

 
Sergio Antonio Cristancho Ardila 

 
 
 
 
Manuel collazos, Marck Gutiérrez, Manuel
Ortiz 

 
Se evidencia un adecuado despliegue me-
todológico para abordar el proyecto desde 
una perspectiva investigativa 

 
 

1 



   El póster incluye imágenes, tablas, grafi-
cas o esquemas de autoria propia que evi-
dencian un adecuado desarrollo del pro-

yecto 

 
 

2 

El póster se explica por si solo 2 

Se evidencia un adecuado manejo de una 
normativa de referenciación bibliografica 

(APA para el caso de los proyectos elabo-
rados) 

 
2 

Valoración Final 1,8 

Petróleo y Gas 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Produccióndepetróleo Laboratorio 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Sergio Antonio Cristancho Ardila 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Hugo A. Romero 

 
Se evidencia que el desarrollo del pro-
yecto fue realizado siguiendo la estruc-
tura de una investigación amparada por la 

metodología de la investigación cientifica 
(Incorporación de una sección de intro-

ducción, del objetivo general, de los obje-
tivos especificos, del marco de referen-

cia, de la metodología, del desarrollo del 
proyecto, del analisis de resultados y de 

las conclusiones) 

 
 
 
 
 
 

0 

Se evidencia un adecuado despliegue me-
todológico para abordar el proyecto desde 
una perspectiva investigativa 

 
 

0 

El póster incluye imágenes, tablas, grafi-
cas o esquemas de autoria propia que evi-
dencian un adecuado desarrollo del pro-

yecto 

 
0 

El póster se explica por si solo 0 

Se evidencia un adecuado manejo de una 
normativa de referenciación bibliografica 

(APA para el caso de los proyectos 
elaborados) 

 
0 

Valoración Final 0 

Industrial 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Automatización industrial 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Luis Mora 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Alejandra Acuña, Yilerman zatizabal, Je-

sus Batancurt, Mireya benavides, Leidy 
peña, Omar piamba, Jose amortegui, 

Wilmer wilches, Junior merchan 

 
Se evidencia que el desarrollo del pro-
yecto fue realizado siguiendo la estruc-
tura de una investigación amparada por la 

metodología de la investigación cientifica 
(Incorporación de una sección de intro-

ducción, del objetivo general, de los obje-
tivos especificos, del marco de referen-

cia, de la metodología, del desarrollo del 
proyecto, del analisis de resultados y de 

las conclusiones) 

 
 
 
 
 
 

3,5 

Se evidencia un adecuado despliegue me-
todológico para abordar el proyecto desde 
una perspectiva investigativa 

 
 

4,5 

El póster incluye imágenes, tablas, gra-
ficas o esquemas de autoria propia que 

evidencian un adecuado desarrollo 
del proyecto 

 
3,5 

El póster se explica por si solo 4 

Se evidencia un adecuado manejo de una 
normativa de referenciación bibliografica 

(APA para el caso de los proyectos 
elaborados) 

 
3,5 

Valoración Final 3,8 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Se evidencia que el desarrollo del pro-
yecto fue realizado siguiendo la estruc-
tura de una investigación amparada por la 

metodología de la investigación cientifica 
(Incorporación de una sección de intro-

ducción, del objetivo general, de los obje-
tivos especificos, del marco de referen-

 
 
 
 

 
5 



Se evidencia un adecuado manejo de una 
normativa de referenciación bibliografica 

(APA para elcaso de los proyectos elabora-
dos) 

 
3 

Valoración Final 3,8 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Especialización en Big Data 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Matemáticas para Big Data 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Jose Vicente Gomez Castaño 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Daniel Alejandro Rodríguez, 

Geisson Alexander Riaño Cañas, 
William Andres Sanabria Alvarez 

Se evidencia que el desarrollo del 
proyecto fue realizado siguiendo la 
estructura de una investigación ampa-
rada por la metodología de la inves-
tigación cientifica (Incorporación de 
una sección de introducción, del ob-
jetivo general, de los objetivos es-
pecificos, del marco de referencia, 
de la metodología, del desarrollo 

del proyecto, del analisis de resul-
tados y de las conclusiones) 

 
 
 
 

 
5 

Se evidencia un adecuado desplie-
gue metodológico para abordar el 
proyecto desde una perspectiva in-
vestigativa 

 
2 

El póster incluye imágenes, ta-
blas, graficas o esquemas de au-
toria propia que evidencian un ade-

cuado desarrollo 
del proyecto 

 
0 

El póster se explica por si solo 3 

Se evidencia unadecuado manejo de 
una normativa de referenciación biblio-

grafica 
(APA para el caso de los proyectos 

elaborados) 

 
5 

Valoración Final 3 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Especialización en Big Data 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Probabilidad y Estadistica 

para analisis de 
datos 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Jose Vicente Gomez Castaño 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Fabián Eduardo Romero Ramírez 

Se evidencia que el desarrollo del 
proyecto fue realizado siguiendo la 
estructura de una investigación ampa-
rada por la metodología de la inves-
tigación cientifica (Incorporación de 
una sección de introducción, del ob-
jetivo general, de los objetivos es-
pecificos, del marco de referencia, 
de la metodología, del desarrollo 

del proyecto, del analisis de resul-
tados y de las conclusiones) 

 
 
 
 

 
4 

Se evidencia un adecuado desplie-
gue metodológico para abordar el 
proyecto desde una perspectiva in-
vestigativa 

 
 

4,5 

El póster incluye imágenes, ta-
blas, graficas o esquemas de au-
toria propia que evidencian un ade-

cuado desarrollo 
del proyecto 

 
0 

El póster se explica por si solo 1 

Se evidencia un adecuado manejo de 
una normativa de referenciación bi-

bliografica (APA para el caso de los 
proyectos elaborados) 

 
3 

Valoración Final 2,5 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Especialización en Big Data 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Probabilidad y Estadistica 

para analisis de 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Jose Vicente Gomez Castaño 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Yimer Celis, Julián Celis, Daniel Martí-

nez 

 
Se evidencia que el desarrollo del 
proyecto fue realizado siguiendo la 
estructura de una investigación ampa-
rada por la metodología de la inves-
tigación cientifica (Incorporación de 
una sección de introducción, del ob-
jetivo general, de los objetivos es-
pecificos, del marco de referencia, 
de la metodología, del desarrollo 

del proyecto, del analisis de resul-
tados y de las conclusiones) 

 
 
 
 
 

 
0 

Se evidencia un adecuado desplie-
gue metodológico para abordar el 
proyecto desde una perspectiva in-

 
0 
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Fruto del proceso de evaluación metodológica de los proyectos de aula inscritos, se seleccionaron 
los siguientes proyectos de aula para ser presentados en la edición del semestre 2024-2 de Días 
ESEIT. 
Por parte de los proyectos realizados en asignaturas pertenecientes a los programas de la escuela 
de ciencias administrativas, se aceptaron los siguientes proyectos: 

 El concepto de la Belleza a Partir de las Épocas Filosóficas 
 Topic Magic 
 Nekrochet 

 
Por parte de los proyectos realizados en asignaturas pertenecientes a los programas de la escuela 
de ingenierías, se aceptaron los siguientes proyectos: 

 Separador Trifásico de Gas en Pruebas de Well Testing 
 Biogas y Gas Natural: Dos Caras de una Misma Moneda Energética 
 Modelo de Decisión Georreferenciado Multivariable de Generación Portátil Modular de 

Energía con un Reactor Nuclear SMR 
 Perforación en Balance en Yacimientos Someros de Crudos Pesados y Extra Pesados 
 Reutilización de Pozos 
 Prometheus: Sistema de Compilación de Datos Medio Ambientales 
 Implementación de Paneles Solares en el Campo Petrolero 
 Tratamiento, Crudos, Gas Natural 

 Diseño a Escala de Banda Transportadora 
 
Y por parte de los proyectos realizados en asignaturas pertenecientes a los programas de pos-
grado de la institución, se aceptaron los siguientes proyectos: 

 Análisis y Tendencias de Accidentes de Tránsito en Bogotá: Un Estudio Exhaustivo de 
los Patrones de Siniestralidad en 2022 y 2023 

 Comportamiento de los Derechos Demandados por Acción de Tutela en Colombia 
 Conflicto Armado Colombiano: Evaluación Espacial y Estadística del Tráfico Ilegal de Ar-

mas de Uso Bélico en Antioquia (2015-2022) 
 
Ahora bien, con el objetivo de incentivar la participación de la comunidad académica en el evento, 
se elaboró un cartel promocional del mismo, este fue difundido vía correo electrónico y su diseño 
se muestra en la figura plasmada a continuación: 
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90 

Figura 4.12. Cartel promocional de la edición del semestre 2024-2 de Días ESEIT. 
 
 

Como se puede apreciar, a parte de la presentación de los proyectos de aula más destacados 
del semestre, el cartel también incluye las ponencias de dos investigadores de la institución 
y la conmemoración de los 10 años del programa de ingeniería de petróleo y gas de ESEIT, y 
es que el programa de ingeniería de petróleo y gas de la institución fue aprobado por primera 
vez ante el ministerio de educación en el año 2014 y, teniendo en cuenta que este cumplió 
10 años de vida en el 2024, la institución decidió conmemorarlo incluyendo dentro de las 
actividades programadas para la edición del semestre 2024-2 de Días ESEIT, la realización 
de una serie de actividades enmarcadas en el perfil del ingeniero de petróleo y gas de ESEIT. 
Por su parte, los proyectos investigativos seleccionados para ser parte del evento fueron el 
proyecto investigativo realizado por el docente Xavier Terán titulado “Estrategia Evaluativa 
Didáctica de Temas de Cálculo Diferencial para Ingenieros, Contadores y Administradores 
Mediante el Juego: Calculus in the Sudoku” y el proyecto investigativo de la docente María 
del Pilar Guevara titulado “Propuesta de un Indicador Territorial de Transición Energética en 
Colombia”. Ambos proyectos fueron concebidos bajo diferentes iniciativas y en diferentes 
momentos, el proyecto del profesor Xavier Terán fue propuesto para su aprobación ante el 
comité de investigación durante el primer semestre del 2023 mientras que el proyecto de la 
profesora María del Pilar Guevara fue propuesto para su aprobación durante el mismo se-
mestre de la realización del evento, el segundo semestre del 2024. Esto supone pues que 
los alcances conseguidos por ambos proyectos a la fecha del evento son diferentes pero lo 
suficientemente sustanciosos como para que las ponencias a través de las cuales se busca 
dar a conocer el trabajo realizado por los investigadores sean de interés para los asistentes 
a las mismas. 
El proyecto “Estrategia Evaluativa Didáctica de Temas de Cálculo Diferencial para Ingenieros, 
Contadores y Administradores Mediante el Juego: Calculus in the Sudoku” mostró los resul-
tados que tiene en el aprendizaje de la asignatura Cálculo Diferencial, la implementación de 
estrategias didácticas de evaluación, en este caso más específicamente, la implementación 
de un juego de sudoku en la evaluación de la asignatura. 
El proyecto “Propuesta de un Indicador Territorial de Transición Energética en Colombia” por 
su parte, busca proponer un indicador que permita determinar el estado de transición ener-
gética en el que se encuentran diversas regiones de Cundinamarca en base a los datos de 
adopción de energías renovables de tales regiones y las características geográficas y climá-
ticas de estas. 
Tales proyectos investigativos fueron presentados el mismo día en el que se presentaron los 
proyectos de aula más destacados, el miércoles 04/12/2024; tal día se presentaron durante 
las horas de la mañana los proyectos elaborados al interior de las asignaturas pertenecientes 
a los programas académicos de la escuela de ciencias administrativas mientras que durante 
las horas de la noche se presentaron los proyectos de aula que fueron elaborados en asig-
naturas pertenecientes a la escuela de ingenierías. 
Para la conmemoración de los 10 años del programa de ingeniería de petróleo y gas de la 
institución, se contactó a varios especialistas del campo petrolífero para 
que brindaran una charla y un conversatorio, así como a varios egresados de la institución 
para que brindaran un coloquio. Fruto de este proceso, se definió y expidió el siguiente cro-
nograma para el evento, el cual se llevó a cabo el jueves 05/12/2024 durante las horas de 
la noche: 
• Apertura del evento a cargo del rector de la institución Raúl Mauricio Acosta Lema 
• Conversatorio con expertos del campo de la ingeniería de petróleo a cargo del docente 
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Diego Mauricio Hernández Bolívar, dentro de los expertos invitados se encuentran: el inge-
niero Alex Orlando Orozco Narvaez (Sales Lead at Halliburton), la ingeniera Ingrid Astrid Men-
doza Vildarte (DHO Sales Engineer Specialist) y el ingeniero Andrés Mauricio Charry Villalba 
(Customer Engagment Coordinator). 
• Charla Motivation Carrer Development a cargo de Sam Zeiter, Executive Management VP 
Operations. 
• Coloquio con egresados del programa de ingeniería de petróleo y gas de ESEIT a cargo 
de la coordinadora del programa Mabel Cristina Guilarte Marcano, dentro de los egresados 
invitados se encuentran: el ingeniero Edgar Alexander Angel, el ingeniero Cristian Diaz, el 
ingeniero Sebastián Aguilar, el ingeniero Edgar León y el ingeniero Johan Cruz. 

Registro Fotográfico del Evento: 
 

Figura 4.13. Estand de la galería de arte que habla acerca de la estética de la edad media. 
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Figura 4.14. Estand de la galería de arte que habla acerca de la estética de la edad contemporánea  
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Figura 4.15. Estand del proyecto “Nekrochet”. 
 

Figura 4.16. Estand del proyecto “Topic Magic”. 
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Figura 4.17. Muestra del producto propuesto en el proyecto “Topic Magic”. 

Figura 4.18. Estand del proyecto “Simulador Trifásico de Gas en Pruebas de Well Testing”. 
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Figura 4.19. Grupo que elaboró el proyecto “Biogas y Gas Natural: Dos Caras de una Misma Moneda Ener-
gética” ante el póster impreso de su proyecto. 

Figura 4.20. Grupo que elaboró el proyecto “Tratamiento, Crudos, Gas Natural” y su jurado ante el póster impreso de su proyecto. 
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Figura 4.21. Estand del proyecto “Implementación de Paneles Solares en el Campo Petrolero”. 
 

Figura 4.22. Montaje funcional de una torre de perforación a escala cuyo sistema de iluminación es alimentado por un panel fotovoltaico. 
 

Figura 4.23. Estand del proyecto “Diseño a Escala de Banda Transportadora”. 
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Figura 4.24. Jurado evaluando el proyecto “Diseño a Escala de Banda Transportadora”. 
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Figura 4.25. Ponencia del proyecto “Estrategia Evaluativa Didáctica de Temas de Cálculo Diferencial para 
Ingenieros, Contadores y Administradores Mediante el Juego: Calculus in the Sudoku” impartida por el matemático 

Xavier Terán. 

Figura 4.26. Ponencia del proyecto “Propuesta de un Indicador Territorial de Transición Energética en Colombia”. 
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Figura 4.27. Ponencia del proyecto “Propuesta de un Indicador Territorial de Transición Energética en Co-
lombia” impartida por la geóloga María del Pilar Guevara. 

 
Figura 4.28. Sala de la conmemoración de los 10 años del programa de ingeniería de petróleo y gas de ESEIT. 
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Figura 4.29. Charla por videoconferencia con el especialista Sam Zeiter durante la conmemoración de los 10 años del 
programa de ingeniería de petróleo y gas de ESEIT. 
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Figura 4.30. Coloquio con egresados del programa de ingeniería de petróleo y gas de ESEIT durante la conmemoración 
de los 10 años del programa. 

 
Con el objetivo de evaluar los proyectos de aula presentados durante el evento, a cada uno 
de estos se les asignaron dos jurados evaluadores, estos evaluaron los proyectos a través 
de las rúbricas declaradas en la tabla 1 y, fruto de este proceso, se obtuvieron los siguientes 
resultados: 
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Tabla 4.7. Evaluación de los proyectos de aula presentados durante la edición del semestre 2024-2 de Días ESEIT. 

Jornada Diurna 
 
 
 

 
Título del Proyecto 

 
 
 

 
Director 

 
 
 

 
Integrantes 

 

 
El proyecto propone un producto o 
un servicio innovador o en su 
defecto, muestra una dinámica 

innovadora 

 

 
Se evidencia un adecuado 

desarrollo del proyecto em-
pleando técnicas o estrategias 

propias de su área del cono-
cimiento 

 
 

 
El póster del proyecto se explica 

por sí solo 

 
El póster incluye imágenes, 

gráficas o esquemas de autoria 
propia que ejemplifican el trabajo 
realizado durante el desarrollo del 
proyecto y nutren la forma en 
como se presenta este a través del 

póster 

 
 

 
La explicación del proyecto fue 

clara y concisa 

 
 
 

 
Valoración Final 

 
El Concepto de la Belleza a 

Partir de las Épocas Filo-
sóficas 

 
Diana Pérez 

Estudiantes de Se-
gundo Semestre de 

Publicidad y 
Mercadeo 

 
3 

 
4 

 
4 

 
4 

 
5 

 
4 

 
Topic Magic 

 
Diana Pérez 

Ana Gomes, 
Jordy Zarate, Je-
sus Carrillo, Ma-

riana Ortega 

 
4 

 
4,333333333 

 
4 

 
4 

 
4,666666667 

 
4,2 

 

 
Nekrochet 

 

 
Diana Pérez 

Edeleen Peraza, 
Ángel Valero, Ca-

milo Munoz, Marco 
Meneces, Esteban 

León 

 

 
4,666666667 

 

 
4,666666667 

 

 
4,666666667 

 

 
5 

 

 
4,333333333 

 

 
4,666666667 

Jornada Nocturna 
 
 

 
Título del Proyecto 

 
 

 
Director 

 
 

 
Integrantes 

 
Se evidencia que el desarrollo del 
proyecto fue realizadosiguiendo 
la estructura de una investigación 
amparada por la metodología de la 

investigación cientifica 

 
Se evidencia un adecuado 
despliegue metodológico para 
abordar el proyecto desde una 
perspectiva investigativa 

 
El póster incluye imágenes, 

tablas, graficas o esquemas de 
autoría propia que evidencian un 
adecuado desarrollo del proyecto 

 
 

 
El póster se explica por si solo 

 
Se evidencia un adecuado manejo 
de una normativa de referen-
ciación bibliográfica (APA para 
el caso de los proyectos ela-

borados) 

 
 

 
Valoración Final 

SEPARADORTRIFASICO DE GAS 
EN PRUEBAS DE WELL TESTING 

 
Sergio Cristancho 

Fabio Galeano, 
Deivi Nar-

vaez 

 
4,5 

 
4 

 
5 

 
4,5 

 
4 

 
4,4 
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Diseño a Escala de 

Banda Transpor-
tadora 

 
 
 

 
Luis Mora 

Alejandra Acuña, 
Yilerman zatizabal, 
Jesus Batancurt, 
Mireya benavides, 
Leidypeña, Omar 

piamba, Jose 
amortegui, Wilmer 
wilches, Junior 

merchan 

 
 
 

 
3,5 

 
 
 

 
4 

 
 
 

 
4 

 
 
 

 
4 

 
 
 

 
3,5 

 
 
 

 
3,8 

Biogás y gas natural: Dos ca-
ras de una misma moneda 

energética 
Sergio Cristancho 

Cristian Ortega, 
Victor Arrieta, Mo-

nica 
Rojas 

5 5 5 4 5 4,8 

Análisis y Tendencias de 
Accidentes de Tránsito en 

Bogotá: Un Estudio Exhaus-
tivo de los Patrones de Si-

niestralidad en 2022 y 2023 

 

 
Jose Vicente Go-

mez 

 
Nicolas Corredor, 
Maria Fernanda 
Gonzalez, Jenny 
Paola Ramirez 

 

 
5 

 

 
4,5 

 

 
5 

 

 
4,5 

 

 
4,5 

 

 
4,7 

Modelo de decisión georre-
ferenciado multivariable de 
generación portátil modular 
de energía con un reactor 

nuclear SMR 

 

 
María del Pilar 

Guevara 

 

 
José Iván Eduardo 
Ferreira Rodríguez 

 

 
4 

 

 
3,5 

 

 
2,5 

 

 
3 

 

 
3,5 

 

 
3,3 

PERFORACIÓN EN BA-
LANCE EN YACIMIENTOS 

SOMEROS 
DE CRUDOS PESADOS Y 

EXTRA PESADOS 

 
Sergio Cristancho 

 
Yensi Caterine Pi-

nilla Gomez 

 
5 

 
4 

 
4 

 
4 

 
5 

 
4,4 

Comportamiento de los 
Derechos demandados 
por medio de acción de 

tutela en 
Colombia 

 
Jose Vicente Go-

mez 

 
Daniel Es-

paña Ga-
llego 

 
5 

 
5 

 
5 

 
5 

 
5 

 
5 

 
Conflicto armado Colom-

biano: evaluación espacial y 
estadística del trafico ilegal de 
armas de uso bélico en Antio-
quia (2015-2022) 

 

 
Jose Vicente Go-

mez 

Daniel Alejandro 
Rodríguez, Geis-
son Alexander 
Riaño Cañas, 

William 
Andres Sanabria 

Alvarez 

 

 
5 

 

 
5 

 

 
4 

 

 
4 

 

 
5 

 

 
4,6 

Reutilización de pozos Sergio Cristancho Ibon Godoy 4 5 4 4 5 4,4 
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PROMETHEUS: Sistema 
de compilación de datos 

medio ambientales 

 
 

 
Maríadel Pi-

lar Gue-
vara 

 
Antonio Garcia, 
Brayan Urquijo, 

Valentina Gonza-
les, Joseth Cossio, 
Cristian Cabezas, 
Tania Bolaños, 

Luis Acuña 

 
 

 
4 

 
 

 
4 

 
 

 
5 

 
 

 
3 

 
 

 
3 

 
 

 
3,8 

 
IMPLEMENTACION DE PA-
NELES SOLARES EN EL 

CAMPO PETROLERO 

 

 
Sergio Cristancho 

Maria Ca-
mila Gar-

zón,Jhon Es-
carraga,Sofia 

Bolaños, 
Emily 

Saldaña 

 

 
5 

 

 
4 

 

 
4 

 

 
4 

 

 
1 

 

 
3,6 

 
Tratamiento, crudos, gas natu-

ral 

 
Sergio Cristancho 

Dennys Barriga, 
Deissy Bau-
tista, Henry 
Castellanos 

 
4 

 
5 

 
4 

 
5 

 
5 

 
4,6 

Fuente: Coordinación de Investigación ESEIT.
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Luego del proceso de evaluación de los proyectos de aula, se decidió expedir para el semestre 2024-2 un certi-
ficado de participación para todos y cada uno de los estudiantes que presentaron un proyecto de aula en el 
evento, esto con el objetivo de recompensar el trabajo que realizaron durante el desarrollo de sus proyectos e 
incentivar la participación de estos en futuras ediciones del evento.  

 
9.3.3. Semilleros de investigación 

 

9.3.3.1. Semillero de Investigación de Mercados y Tendencias de Consumo IMTECO 

El docente Johan Sneider Castillo Bustos propuso la creación del semillero el 30/07/2024, este fue revisado el 
06/08/2024 por el coordinador de investigación Iván Aníbal Zuluaga Bernal, quien lo expuso en el comité de 
investigación, innovación y transferencia del conocimiento llevado a cabo el 02/09/2024, en tal comité se pro-
puso cambiar el nombre propuesto para el semillero de “Semillero de Investigación de Mercados, Marketing y 
Comportamientos del Consumidor (IMMCOM)” a “Semillero de Investigación de Mercados y Tendencias de Con-
sumo (IMTECO)” para la aprobación del mismo; tal modificación fue realizada y el semillero fue aprobado. Pos-
teriormente, con el objetivo de atraer a estudiantes interesados en formarse tempranamente en investigación 
mientras realizan un proyecto investigativo en torno a una temática de interés que acoja los intereses propios 
del semillero, se realizó una campaña de comunicación del semillero a través del flyer promocional mostrado 
en la figura 1. 
Como resultado de la campaña de comunicación del semillero, se inscribieron un total de 32 estudiantes en el 
formulario creado para identificar a los estudiantes interesados en hacer parte de este; de estos 32 estudiantes, 
8 pertenecen al programa de administración de empresas, 8 al de contaduría pública, 5 al de publicidad y mer-
cadeo y 11 al de negocios internacionales. Por su parte, 18 de tales 32 estudiantes pertenecen a la modalidad 
presencial mientras que 14 a la virtual. La mayoría de estos (11) se encontraban cursando cuarto semestre 
durante el periodo académico 2024-2 y dentro de las temáticas de interés del semillero, la mayoría (20) expu-
sieron que su principal temática de interés es el Comportamiento y Psicología del Consumidor. 
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Figura 4.31. Flyer promocional del Semillero de Investigación de Mercados y Tendencias de Consumo IMTECO. 
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Figura 4.32. Distribución porcentual de los programas académicos a los que pertenecen los estudiantes inscritos en el formulario de inscrip-

ción al Semillero de Investigación de Mercados y Tendencias de Consumo IMTECO. 

 
Figura 4.33. Distribución porcentual de las modalidades a las que pertenecen los estudiantes inscritos en el formulario de inscripción al Se-

millero de Investigación de Mercados y Tendencias de Consumo IMTECO. 

 
Figura 4.34. Distribución porcentual de los periodos académicos a los que pertenecen los estudiantes inscritos en el formulario de inscrip-

ción al Semillero de Investigación de Mercados y Tendencias de Consumo IMTECO. 
 

 
Figura 4.35. Distribución porcentual de los intereses expuestos por los estudiantes inscritos en el formulario de inscripción al Semillero de 

Investigación de Mercados y Tendencias de Consumo IMTECO. 
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De los 32 estudiantes que se inscribieron en el formulario dispuesto para identificar a los estudiantes interesa-
dos en hacer parte del semillero IMTECO, 16 fueron aceptados e inscritos en este, estos son: 

Tabla 4.8. Lista de estudiantes inscritos en el Semillero de Investigación de Mercados y Tendencias de Con-
sumo IMTECO durante el semestre 2024-2. 

Nombre del Estudiante Programa Académico al 
que Pertenece 

Modalidad a la que 
Pertenece 

Semestre al que 
pertenece 

Valeria Anichiriaco Negocios Internaciona-
les 

Presencial IV 

Lorena Camargo Negocios Internaciona-
les 

Presencial IV 

Andrés Peñaloza Negocios Internaciona-
les 

Presencial IV 

Alejandra Alfonso Negocios Internaciona-
les 

Presencial IV 

Laura Guaquetá Publicidad y Mercadeo Presencial IV 
Maria Fernanda Corre-

dor 
Negocios Internaciona-

les 
Presencial IV 

Karen Yulitza Istamo Negocios Internaciona-
les 

Presencial IV 

Michael Piragauta Negocios Internaciona-
les 

Presencial IV 

Anyeli Barrera Negocios Internaciona-
les 

Presencial IV 

Jenny Paola Matiz Publicidad y Mercadeo Presencial II 
Valentina Soto Publicidad y Mercadeo Presencial II 

Charlyn Vaneza Briñez Publicidad y Mercadeo Presencial II 
Daniela Murillo Padilla Publicidad y Mercadeo Presencial II 
Andres David Mahecha Publicidad y Mercadeo Presencial IV 

Lliby Lenaya Santos Publicidad y Mercadeo Presencial IV 
Leidy Tatiana Gaitán Negocios Internaciona-

les 
Presencial IV 

Fuente: Coordinación de Investigación ESEIT. 
Tales estudiantes llevaron a cabo luego, un total de siete reuniones con el director del semillero, el docente 
Johan Sneider Castillo Bustos; la primera reunión la llevaron a cabo el 19/09/2024 entre las 04:00 p.m. y las 
06:00 p.m; durante esta reunión, los estudiantes se contextualizaron acerca de lo que es un semillero de inves-
tigación y las implicaciones que tiene hacer parte de uno, así como el trabajo que se realiza al interior de estos 
y cuál es la visión que se tiene del semillero al que entran a ser parte. La segunda reunión fue realizada el 
26/09/2024 entre las 04:00 p.m. y las 06:00 p.m; durante esta reunión, los estudiantes empezaron a trabajar 
en la fase de identificación del problema y la elaboración de los objetivos de la investigación, durante el desa-
rrollo de la reunión más específicamente, crearon una cuenta en la plataforma CvLAC de MinCiencias y definie-
ron el nombre y el tema de la investigación. La tercera reunión fue llevada a cabo el 02/10/2024 entre las 
04:00 p.m. y las 06:00 p.m; durante esta reunión trabajaron en la descripción de la necesidad de la que parte 
la investigación y definieron el nombre específico del proyecto. La cuarta reunión fue llevada a cabo el 
09/10/2024 entre las 04:00 p.m. y las 06:00 p.m; durante esta se revisó la teoría existente en torno a los 
objetivos de una investigación y los estudiantes trabajaron en los objetivos de sus propias investigaciones. La 
quinta reunión la llevaron a cabo el 16/10/2024 entre las 04:00 p.m. y las 06:00 p.m; durante esta se revisó 
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que son las variables de una investigación, cuáles son los diferentes tipos de variables que existen y los estu-
diantes trabajaron en la identificación de las variables de las investigaciones en las que han trabajado al interior 
del semillero. La sexta reunión la llevaron a cabo el 23/10/2024 entre las 04:00 p.m. y las 06:00 p.m; durante 
esta se definió que es una pregunta de investigación, se dimensionó la importancia que tiene declarar preguntas 
de investigación cimentadas en el campo de acción de la investigación y los estudiantes trabajaron en la elabo-
ración de las preguntas de investigación de los proyectos que se encuentran proponiendo a través del trabajo 
investigativo que adelantan al interior del semillero. La séptima reunión del semillero fue llevada a cabo el 
30/10/2024 entre las 04:00 p.m. y las 06:00 p.m; durante esta los estudiantes trabajaron en el entregable de 
la propuesta del proyecto investigativo en el que estuvieron trabajando bajo el asesoramiento del director del 
semillero.  
Con el objetivo de darle seguimiento a la asistencia de los estudiantes inscritos en el semillero al espacio habi-
litado para llevar a cabo las reuniones de este, el director del semillero llevó a cabo un registro de asistencia en 
cada reunión. La siguiente tabla muestra el registro de asistencia de los estudiantes inscritos en el semillero 
durante todas las reuniones llevadas a cabo a lo largo del periodo 2024-2: 

Tabla 4.9. Lista de asistencia del Semillero de Investigación de Mercados y Tendencias de Consumo IMTECO 
tomada durante el semestre 2024-2. 

Estudiante 19/09 26/09 02/10 09/10 16/10 23/10 30/10 
Valeria Anichiriaco        

Lorena Camargo        
Andrés Peñaloza        

Alejandra Alfonso        
Laura Guaquetá        

Maria Fernanda Corredor        
Karen Yulitza Istamo        

Michael Piragauta        
Anyeli Barrera        

Jenny Paola Matiz        
Valentina Soto        

Charlyn Vaneza Briñez        
Daniela Murillo Padilla        
Andres David Mahecha        

Lliby Lenaya Santos        
Leidy Tatiana Gaitán        

Fuente: Coordinación de Investigación ESEIT 
Fruto del trabajo realizado al interior del semillero, se presentaron un total de tres propuestas de proyectos 
investigativos, uno titulado “Repercusiones Sociales y Psicológicas Presentes en Adultos que Crecieron Usando 
Videojuegos desde Temprana Edad en la Ciudad de Bogotá”, otro titulado “Influencia de las Mascotas en la 
Salud de los Miembros de las Familias Bogotanas” y un tercero titulado “Narcisismo: La nueva Era Digital, la 
Exposición Social y las Masas”. 
El proyecto “Repercusiones Sociales y Psicológicas Presentes en Adultos que Crecieron Usando Videojuegos 
desde Temprana Edad en la Ciudad de Bogotá”, propuesto por los estudiantes Anyeli Barrera y Michael Pira-
gauta, busca determinar cuáles son las repercusiones sociales y psicológicas que trae consigo una temprana 
exposición al uso de videojuegos por parte de la población bogotana. El objetivo general propuesto para la in-
vestigación indica por su parte que a través del proyecto se busca analizar las repercusiones sociales y psicoló-
gicas presentes en adultos de la ciudad de Bogotá que crecieron usando videojuegos desde temprana edad con 
el fin de comprender cómo su uso ha influido en su desarrollo de habilidades sociales, su adaptación en entor-
nos laborales y en su formación de relaciones interpersonales.   
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El proyecto “Influencia de las Mascotas en la Salud de los Miembros de las Familias Bogotanas”, propuesto por 
las estudiantes María Fernanda Corredor y Karen Yulitza Istamo, busca determinar los beneficios que la tenencia 
de mascotas tiene en la salud de los diferentes miembros de un núcleo familiar.  
Finalmente, el proyecto “Narcisismo: La nueva Era Digital, la Exposición Social y las Masas”, propuesto por la 
estudiante Tatiana Gaitán, busca determinar de que forma el uso de las redes sociales influye en el desarrollo 
de comportamientos narcisistas en jóvenes adultos cuyas edades oscilan entre los 18 y 35 años, y, esto como 
afecta la retroalimentación recibida a su autoimagen y autoestima. El objetivo general propuesto indica por su 
parte que el proyecto busca evaluar el impacto que el uso de las redes sociales tiene en el desarrollo de com-
portamientos narcisistas en jóvenes de 18 a 35 años. 

9.3.3.2. Semillero de Sostenibilidad, Transformación Energética y Tecnologías para la Industria y 
las Comunicaciones STETIC 

El docente y coordinador de investigación Iván Aníbal Zuluaga Bernal propuso la creación del semillero el 
11/07/2024, este fue revisado y aprobado en el comité de investigación, innovación y transferencia del cono-
cimiento llevado a cabo el 02/09/2024, dicho semillero se aprobó por su parte sin que fuese necesario realizar 
sobre la estructura declarada para este o el cronograma que se trazó para el mismo, algún tipo de modificación; 
esto le permitió al semillero ser aprobado con el documento preliminar expedido por el docente en cuestión. 
Posteriormente, con el objetivo de atraer a estudiantes interesados en formarse tempranamente en investiga-
ción mientras realizan un proyecto investigativo en torno a una temática de interés que acoja los intereses pro-
pios del semillero, se realizó una campaña de comunicación del semillero a través del flyer promocional mos-
trado en la figura 1. 
Como resultado de la campaña de comunicación del semillero, se inscribieron un total de 44 estudiantes en el 
formulario creado para identificar a los estudiantes interesados en hacer parte de este; de estos 44 estudiantes, 
33 pertenecen al programa de ingeniería informática, 9 al de ingeniería de petróleo y gas y 2 al de ingeniería 
comercial. Por su parte, 25 de tales 44 estudiantes pertenecen a la modalidad presencial mientras que los 19 
restantes a la virtual. La mayoría de estos (14) se encontraban cursando sexto semestre durante el periodo 
académico 2024-2 y dentro de las temáticas de interés del semillero, la mayoría (28) expusieron que su principal 
temática de interés son las Tecnologías de Mejora de Procesos Industriales. 
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Figura 4.36. Flyer promocional del Semillero de Sostenibilidad, Transformación Energética y Tecnologías para la Industria y las Comunicacio-
nes STETIC. 

Figura 4.37. Distri-
bución porcentual de los programas académicos a los que pertenecen los estudiantes inscritos en el formulario de inscripción al Semillero de 

Sostenibilidad, Transformación Energética y Tecnologías para la Industria y las Comunicaciones STETIC. 

Figura 4.38. Dis-
tribución porcentual de las modalidades a las que pertenecen los estudiantes inscritos en el formulario de inscrip-

ción al Semillero de Sostenibilidad, Transformación Energética y Tecnologías para la Industria y las Comunicaciones 
STETIC. 

 
Figura 4.39. Distribución porcentual de los periodos académicos a los que pertenecen los estudiantes inscritos en 
el formulario de inscripción al Semillero de Sostenibilidad, Transformación Energética y Tecnologías para la Indus-

tria y las Comunicaciones STETIC. 
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Figura 4.40. Dis-
tribución porcentual de los intereses expuestos por los estudiantes inscritos en el formulario de inscripción al Se-
millero de Sostenibilidad, Transformación Energética y Tecnologías para la Industria y las Comunicaciones STETIC. 

De los 44 estudiantes que se inscribieron en el formulario dispuesto para identificar a los estudiantes interesa-
dos en hacer parte del semillero STETIC, 23 fueron aceptados para ser parte de este, aunque de estos 23, tan 
solo 11 acudieron a las reuniones periódicas del semillero, estos son: 
Tabla 4.10. Lista de estudiantes inscritos en el Semillero de Sostenibilidad, Transformación Energética y Tec-

nologías para la Industria y las Comunicaciones STETIC durante el semestre 2024-2. 
Nombre del Estudiante Programa Académico al 

que Pertenece 
Modalidad a la que 

Pertenece 
Semestre al que 

pertenece 
David Fernando Pulido 

Salamanca 
Ingeniería Informática Virtual VI 

Mathew Alexander Le-
guizamon Leon 

Ingeniería Informática Presencial VI 

Juan David Gelviz Jai-
mes 

Ingeniería Informática Presencial VI 

Santiago Andres Espi-
nosa Gonzalez 

Ingeniería de Petróleo 
y Gas 

Presencial III 

Valentina Urrego Ve-
lazquez 

Ingeniería Informática Virtual IV 

Jonathan David Socon-
gocha Talero 

Ingeniería Informática Presencial VI 

Brayan Alexander Suá-
rez Ropero 

Ingeniería Informática Presencial VI 

William Felipe Rodri-
guez Gutierrez 

Ingeniería Informática Presencial VI 

Fabian Duvan Acosta 
Guevara 

Ingeniería Informática Presencial VI 

Carlos Andres Rivade-
neira Garcia 

Ingeniería Informática Presencial II 

Orlys Andres Rada Ba-
rrios 

Ingeniería de Petróleo 
y Gas 

Presencial VI 

Fuente: Coordinación de Investigación ESEIT. 
Como se puede apreciar, la gran mayoría de los estudiantes inscritos en el semillero pertenecen a la modalidad 
presencial, 9 de los 11 más específicamente, los otros 2 pertenecen a la modalidad virtual, lo que significa que 
aproximadamente el 18% de los estudiantes que estuvieron inscritos en el semillero pertenecen a la modalidad 
virtual mientras que el 82% pertenece a la presencial. Ese es por otro lado, también el caso de la distribución 
porcentual de los programas académicos a los que pertenecen los estudiantes que estuvieron inscritos en el 
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semillero ya que como se puede apreciar, de los 11 estudiantes inscritos, 9 pertenecen al programa de ingenie-
ría informática y los otros 2 al programa de ingeniería de petróleo y gas; por parte de los programas de ingeniería 
industrial y comercial, no hubo ningún estudiante inscrito en el semillero. 
Posterior a su inscripción, los estudiantes llevaron a cabo un total de 8 reuniones con el director del semillero 
de investigación, el docente y coordinador de investigación Iván Aníbal Zuluaga Bernal. La primera reunión la 
llevaron a cabo el 07/10/2024 entre las 04:00 p.m. y las 06:00 p.m; durante esta, el director del semillero 
presentó formalmente el semillero, cual es la visión de este, las temáticas de interés del mismo y su cronograma 
de trabajo para el semestre 2024-2, además de esto, durante dicha sesión también se presentaron formalmente 
todos los asistentes de esta. La segunda reunión fue llevada a cabo el 18/10/2024 entre la 01:00 p.m. y las 
03:00 p.m; durante esta, se realizó una breve introducción a los principios físicos que rigen la generación de 
energía eléctrica por movimiento, como se encuentra el panorama de la investigación en torno a la generación 
de energía eléctrica por movimiento y cuáles son las principales formas de generación de esta (generación tér-
mica, hidroeléctrica, eólica y nuclear). La tercera reunión fue llevada a cabo el 25/10/2024 entre la 01:00 p.m. 
y las 03:00 p.m; durante esta, se realizó un conversatorio acerca de la importancia que tiene la investigación 
en el desarrollo de toda sociedad, se abordó resumidamente la teoría existente en torno a la metodología de la 
investigación científica y las fases que la constituyen y se realizó una breve introducción a los principios físicos 
que rigen la generación de energía solar tanto fotovoltaica como fototérmica, además de los principios electró-
nicos que rigen la conversión, acondicionamiento y almacenamiento de la energía generada en todo sistema 
fotovoltaico. La cuarta sesión del semillero fue llevada a cabo el 01/11/2024 entre la 01:00 p.m. y las 03:00 
p.m; durante esta se revisó el panorama en el que se encuentra la investigación en torno a la generación de 
energía solar y se revisaron dos posibles ideas de proyectos investigativos en torno a esta, la de un proyecto 
que tiene como objetivo el diseño de una nanoantena para celdas fotovoltaicas que permita expandir el ancho 
espectral en el que la celda convierte la radiación que incide sobre esta en corriente eléctrica y la de un proyecto 
que tiene como objetivo el desarrollo de un sistema de análisis predictivo de los niveles de radiación solar que 
inciden sobre una región geográfica concreta empleando machine learning. La quinta reunión fue llevada a cabo 
el 08/11/2024 entre la 01:00 p.m. y las 03:00 p.m; en esta los estudiantes presentaron las ideas de sus pro-
puestas de proyecto investigativo. La sexta reunión fue llevada a cabo el 22/11/2024 entre la 01:00 p.m. y las 
03:00 p.m; durante esta, se revisó la teoría existente en torno al campo de acción, la hipótesis y los objetivos 
de una investigación, también se propusieron en tiempo real el objetivo general y los específicos de las ideas de 
proyectos investigativos propuestas. La séptima reunión del semillero fue llevada a cabo el 29/11/2024 entre 
la 01:00 p.m. y las 03:00 p.m; en esta los estudiantes presentaron el objetivo general y los específicos de las 
propuestas de proyecto investigativo en las que estuvieron trabajando. Finalmente, la octava reunión fue llevada 
a cabo el 13/12/2024 entre la 01:00 p.m. y las 03:00 p.m; en esta se revisó la formulación final de los proyectos 
investigativos propuestos por los estudiantes y se les brindó a estos la retroalimentación del trabajo presentado 
buscando con ello que mejoren aquellos campos de la formulación que podrían mejorarse. 
Con el objetivo de darle seguimiento a la asistencia de los estudiantes inscritos en el semillero al espacio habi-
litado para llevar a cabo las reuniones de este, el director del semillero llevó a cabo un registro de asistencia en 
cada reunión. La siguiente tabla muestra el registro de asistencia de los estudiantes inscritos en el semillero 
durante todas las reuniones llevadas a cabo a lo largo del periodo 2024-2: 

Tabla 2. Lista de asistencia del Semillero de Sostenibilidad, Transformación Energética y Tecnologías para la 
Industria y las Comunicaciones STETIC tomada durante el semestre 2024-2. 

Estudiante 07/10 18/10 25/10 01/11 08/11 22/11 29/11 13/12 
David Fernando Pulido Salamanca         

Mathew Alexander Leguizamon 
Leon 

        

Juan David Gelviz Jaimes 
 

        

Santiago Andres Espinosa Gonzalez         
Valentina Urrego Velazquez         
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Jonathan David Socongocha Talero         
Brayan Alexander Suárez Ropero 

 
        

William Felipe Rodriguez Gutierrez         
Fabian Duvan Acosta Guevara 

 
        

Carlos Andres Rivadeneira Garcia 
 

        

Orlys Andres Rada Barrios 
 

        

Fuente: Coordinación de Investigación ESEIT. 

 
Figura 4.41. Captura de pantalla de la primera reunión del semillero de Sostenibilidad, Transformación Energética y Tecnologías para la In-

dustria y las Comunicaciones STETIC. 
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Figura 4.42. Captura de pantalla de la segunda reunión del semillero de Sostenibilidad, Transformación Energética y Tecnologías para la In-

dustria y las Comunicaciones STETIC. 

 
Figura 4.43. Captura de pantalla de la tercera reunión del semillero de Sostenibilidad, Transformación Energética y Tecnologías para la Indus-

tria y las Comunicaciones STETIC. 
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Figura 4.44. Captura de pantalla de la cuarta reunión del semillero de Sostenibilidad, Transformación Energética y Tecnologías para la Indus-

tria y las Comunicaciones STETIC. 

 
Figura 4.45. Captura de pantalla de la quinta reunión del semillero de Sostenibilidad, Transformación Energética y Tecnologías para la Indus-

tria y las Comunicaciones STETIC. 
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Figura 4.46. Captura de pantalla de la sexta reunión del semillero de Sostenibilidad, Transformación Energética y Tecnologías para la Indus-

tria y las Comunicaciones STETIC. 

 
Figura 4.47. Captura de pantalla de la séptima reunión del semillero de Sostenibilidad, Transformación Energética y Tecnologías para la In-

dustria y las Comunicaciones STETIC. 
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Figura 4.48. Captura de pantalla de la octava reunión del semillero de Sostenibilidad, Transformación Energética y Tecnologías para la Indus-

tria y las Comunicaciones STETIC. 
Fruto del trabajo realizado al interior del semillero, durante las instancias finales del semestre los estudiantes Brayan 
Alexander Suárez Ropero, Jonathan David Socongocha Talero y Mathew Alexander Leguizamon Leon presentaron 
una propuesta de proyecto investigativo titulada “Optimización de Redes Eléctricas Inteligentes Mediante Inteligen-
cia Artificial para una Gestión Energética Sostenible”, en este los estudiantes exponen la importancia que ha tenido 
la migración de la red eléctrica convencional a una red eléctrica inteligente o Smart Grid en la gestión energética de 
las sociedades que dentro de sus grupos poblacionales tienen sectores generadores de energía basada en fuentes 
renovables, y es que el auge de la autosostenibilidad energética ha traído consigo un fuerte interés en la generación 
basada en fuentes renovables; tal generación en el sector residencial posee múltiples inconvenientes ya que por sí 
sola no puede abastecer el consumo energético de la población que la implementa, lo que deja por tanto en mani-
fiesto la dependencia que estos sectores aún tienen de las centrales generadoras de energía, no obstante, tal de-
pendencia es parcial a comparación de la dependencia que tienen de estas los sectores que no implementan tales 
tecnologías; esto supone pues que la distribución energética dentro de la red ha dejado de ser unidireccional y la 
demanda uniforme dentro de una región del mismo tipo, dejando entrevisto la necesidad de migrar a una infraes-
tructura eléctrica en la que el flujo energético sea regulado por un sistema que conozca de forma dinámica las ne-
cesidades de los diversos sectores a los que la red les provee energía. Esto por su parte conlleva al uso de tecnologías 
de la información y las comunicaciones (TIC) en la red eléctrica pues los sistemas que se encargan de determinar la 
forma en cómo debe distribuirse la energía son implementados sobre estas. Ahora bien, tales sistemas tienen limi-
taciones que le impiden a la red alcanzar los niveles más óptimos de eficiencia que esta podría tener ya que aunque 
la distribución sea dinámica, el hecho de que la red posea únicamente conocimiento de los niveles energéticos de-
mandados en instantes presentes de tiempo, supone que una fluctuación en la demanda podría acarrear sobrecar-
gas o perdidas de energía; para subsanarlo, se propone distribuir el flujo energético en función de la demanda ener-
gética especulada por sectores; esto supondría no obstante que el sistema debería encontrarse en la capacidad de 
predecir los niveles de demanda energética de cada uno de los sectores a los que la red alimente y, es allí en donde 
la implementación de un modelo predictivo basado en técnicas de machine learning podría ser de utilidad. El pro-
yecto que los estudiantes proponen se justifica en esta problemática y tiene como fin la elaboración de un sistema 
que, empleando modelos de aprendizaje automático y análisis de datos masivos, permita determinar en tiempo real 
la forma en cómo debe distribuirse el flujo de energía al interior de una Smart Grid.   
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10. BIENESTAR Y PERMANENCIA 
 

1. INTRODUCCIÓN 
 

La dependencia de Bienestar y Permanencia Institucional tiene como objetivo principal contribuir a la forma-
ción integral de los miembros de la comunidad ESEIT. Por lo anterior desde esta dependencia se ejecutan un 
conjunto de actividades a través de los programas: Deportes, Recreación y Actividad física, Arte y Cultura, In-
tegración y Construcción de la Comunidad ESEIT, Responsabilidad Social y Ambiental, Seguimiento y Perma-
nencia Estudiantil, Salud Integral, los cuales se encuentran orientados a contribuir a la integración de los dife-
rentes miembros de la comunidad, desarrollar sentido de pertenencia institucional, acompañar al estudiante 
en su transitar por la institución y prevenir la deserción estudiantil. 

De acuerdo con lo anterior, el presente informe evidencia de manera cualitativa y cuantitativa cada 
una de las actividades ejecutadas a lo largo del periodo académico      2024-2. 

 

1.1. Objetivo General 
 

Coadyuvar a la formación integral de los miembros de la comunidad académica y administrativa, 
mediante la ejecución de programas y actividades que favorezcan la formación integral, la calidad de 
vida, la construcción de comunidad, la sana convivencia, la práctica de los valores institucionales y la 
permanencia estudiantil. 

 

1.2. Objetivos Específicos 
 

 Fomentar hábitos de vida saludables en la comunidad institucional (estudiantes, docentes y ad-
ministrativos). 

 Incentivar la cultura y arte en la comunidad institucional (estudiantes, docentes y 
administrativos). 

 Desarrollar en la comunidad institucional (estudiantes, docentes y administrativos) sentido de res-
ponsabilidad social y ambiental. 

 Generar espacios de integración con los estudiantes, docentes y administrativos. 
 Fortalecer el sentido de pertenencia en la comunidad institucional (estudiantes, docentes y 

administrativos). 
 Fortalecer la permanencia de los estudiantes por medio de los diferentes servicios que oferta la de-

pendencia. 
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2. PROGRAMA DE DEPORTES, RECREACIÓN Y ACTIVIDAD FÍSICA 
Este programa tiene como objetivo posicionar el deporte como un elemento cultural que forme parte del estilo 
y hábitos de vida saludables en la Comunidad ESEIT, lo anterior fomentado a través de estrategias y acciones 
como: 

- Actividades de deporte formativo, competitivo y de recreación. 
De acuerdo con lo anterior, a continuación, se relaciona la información estadística respecto a cada una de las 
actividades desarrolladas en torno al programa: 

 
Reporte final de las actividades desarrolladas por el área de bienestar periodo 2024-1 

 

2.1. Clase De Boxeo 

Con el fin de contribuir a las actividades de deporte recreativo, desde la dependencia se organizó en la semana 
de la salud una clase de boxeo en donde se evidencia la participación de los estudiantes, para la recreación y 
aprendizaje de nuevas habilidades.   

 
       Tabla 24.Semana De La Salud – Clase De Boxeo, Periodo 2024-1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 
 
 
 
 

CLASE DE BOXEO 

ROL PROGRAMA DE FORMACION No. DE PARTICI-
PANTES 

ESTUDIANTES 

INGENIERÍA INFORMÁTICA 32 

NEGOCIONES INTERNACIONA-
LES 2 

PUBLICIDAD Y MERCADEO 6 

DOCENTES NA 3 

TOTAL 43 
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Gráfica 1. Distribución porcentual de participación en la clase de boxeo. 

 

                

 

 

 

 

 
 
 

 
Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 

 
Evidencias Fotográficas 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
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2.2. Defensa Personal 
Con el fin de promover la seguridad y defensa estudiantil, en las que contamos con el apoyo de nuestro aliado 
CLTIENE, el cual brindo la colaboración con un instructor especializado en el campo, para que le indicara a 
nuestra comunidad estudiantil diversas formas de defensa personal, así mismo el manejo del estado emocio-
nal. 
 

          Tabla 25. Defensa Personal, Periodo 2024-1. 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 
           Gráfica 2. Distribución porcentual de participación en la clase defensa personal 
 

 

 

 

 

 

 

 
Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 

 
 
 
 
 
 
 
 

DEFENSA PERSONAL 

ROL 
PROGRAMA DE 

FORMACIÓN 
N° DE 

PARTICIPANTES 

 
ESTUDIANTE 

INGENIERÍA INFORMÁ-
TICA 1 

NEGOCIOS INTERNA-
CIONALES 

22 

DOCENTES NA 2 

TOTAL 25 
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Evidencias Fotográficas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario. 

2.3. Clase De Zumba. 
Con el fin de contribuir a las actividades de deporte recreativo, desde la dependencia se organizó en la semana 
de la salud una clase de zumba en donde se evidencia una participación, demostrando el interés y la energía 
de la comunidad ESEIT. La clase de zumba no solo ofreció una oportunidad de ejercicio y diversión, sino que 
también fomentó la interacción social y el espíritu, resaltando la importancia de mantener un estilo de vida 
activo y saludable. 
 

         Tabla 26. Clase De Zumba, Periodo 2024-1 

 

 

 

 
 

 

 

CLASE DE ZUMBA 

ROL PROGRAMA DE 
FORMACIÓN 

N° DE PARTICI-
PANTES 

ESTUDIANTES 

NEGOCIOS INTER-
NACIONALES 7 

PUBLICIDAD Y MER-
CADEO 3 

ADMINISTRATIVOS NA 9 
DOCENTES NA 2 

TOTAL 21 
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Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Gráfica 3.Distribución porcentual de participación clase de zumba 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 

 
          Evidencias Fotográficas  
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Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario. 

2.4. Torneo Relámpago Futbol Cinco.      
Esta actividad se realizó con el fin de que tanto administrativos, docentes y estudiantes, se integraran y com-
partieran un momento agradable, donde se evidencio la participación de 56 personas, las cuales se dividieron 
en 6 equipos. Cada uno de estos hicieron la elección de un nombre creativo, tales como: Los Santos, Engineers, 
Serán Guayabas, Los Petroleros Los Olimpo y los Ingenieros. Así mismo, se realizaron 7 partidos, dando la 
victoria a serán guayabas, en donde se les brindo un reconcomiendo. 
 
 
 

 
 

Tabla 27. Torneo Relámpago Futbol Cinco, Periodo 2024-1 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Fuente de información: 
Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario. 
 

TORNEO RELÁMPAGO FUTBOL CINCO. 

ROL PROGRAMA DE FOR-
MACIÓN N° DE PARTICIPANTES 

ESTUDIANTES 

ADMINISTRACIÓN DE 
EMPRESAS 

4 

INGENIERÍA INFORMÁ-
TICA 14 

NEGOCIOS INTERNA-
CIONALES 8 

PUBLICIDAD Y MERCA-
DEO 1 

INGENIERÍA DE PETRÓ-
LEOS Y GAS 

13 

ADMINISTRATIVOS NA 12 

DOCENTES NA 4 

TOTAL 56 
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 Gráfica 4. Distribución porcentual de participación Torneo Relámpago Futbol Cinco 

 

 

 

 

 

 

 
   
 
Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 

 
 
 
 
 
 
 

 Evidencias Fotográficas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
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2.5. Clase De Yoga  
Con el apoyo de personal administrativo de nuestro aliado SPINING CENTER GYM. Durante la sesión, los par-
ticipantes aprendieron diversas posturas y técnicas de yoga diseñadas para mejorar la flexibilidad, aliviar la 
tensión acumulada y fortalecer los músculos. Se enfatizó la importancia de la respiración y la relajación, 
creando un ambiente propicio para el bienestar físico y mental. Los administrativos se beneficiaron de esta 
práctica integradora, que no solo contribuyó a su salud física, sino también a su equilibrio emocional y capa-
cidad para enfrentar el estrés laboral. 

 
Tabla 28. Clase de yoga, Periodo 2024-1 

CLASE DE YOGA 

ROL N° DE PARTICIPANTES 

ADMINITRATIVOS 15 
TOTAL  15 

                       Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 

 

 

 

 

 

 

 
Evidencias Fotográficas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
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Reporte final de las actividades desarrolladas por el área de bienestar periodo 2024-2 

 
2.6. Campeonato Relámpago Bolirana.  

Desde el área de bienestar y permanencia se llevó a cabo el emocionante Campeonato Relámpago de Bolirana, 
en el que los estudiantes demostraron sus habilidades y competitividad en un ambiente de camaradería y 
diversión. Tras intensas y reñidas rondas, cinco participantes se destacaron como los grandes ganadores del 
campeonato, recibiendo reconocimiento por su desempeño. Esta actividad no solo promovió la integración 
entre los estudiantes, sino que también fomentó la participación en dinámicas recreativas como parte del 
bienestar físico y mental. 

 
Tabla 29. Campeonato relámpago de bolirana, Periodo 2024-2 

CAMPEONATO RELAMPAGO BOLIRANA. 

ROL PROGRAMA 
N° DE PARTICI-

PANTES 

ESTUDIANTE 

Negocios Internacio-
nales 

6 

Publicidad Y Merca-
deo 

2 

Ingeniería Informá-
Ɵca 

4 

DOCENTE Na 3 

TOTAL 15 

Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
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Gráfica 5. Distribución porcentual de participación campeonato de bolirana 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 

Evidencias fotográficas  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 
2.7. Campeonato deportivo FUTBOL 

Desde el área de bienestar y permanencia se organizaron campeonatos deportivos de Futbol sala, donde es-
tudiantes y colaboradores participaron en equipos, mostrando su talento y espíritu competitivo. Las jornadas 
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deportivas fueron una excelente oportunidad para promover el trabajo en equipo, el compañerismo y el com-
promiso con un estilo de vida saludable. Los encuentros estuvieron llenos de emoción y energía, fortaleciendo 
el sentido de comunidad y bienestar en ESEIT mientras los participantes se divertían y ejercitaban en un am-
biente de respeto y sana competencia. 

 
 
 
 

 
Tabla 30. Campeonato deportivo Fútbol, Periodo 2024-2 

 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 

Gráfica 6.Distribución porcentual de participación campeonato de Fútbol 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 

Campeonato deportivo Futbol. 

ROL PROGRAMA 
N° DE PARTICI-

PANTES 

ESTUDIANTES 

PUBLICIDAD Y MERCADEO 7 
ING. DE PETRÓLEO Y GAS 7 

INGENIERÍA INFORMÁTICA 7 

NEGOCIOS INTERNACIONALES 7 

U. DISTRITAL NA 7 
ADMINISTRATIVOS NA 8 

TOTAL 43 
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           Evidencias fotográficas  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 
 
 
2.8. Zumbaton 

Desde el área de bienestar y permanencia se llevó a cabo un dinámico Zumbatón que reunió a estudiantes, 
docentes y colaboradores en una sesión de baile y ejercicio al ritmo de música vibrante. Esta actividad tuvo 
como objetivo promover la actividad física de manera divertida y accesible para todos los niveles, contribu-
yendo al bienestar físico y mental de los participantes. El Zumbatón no solo fue una excelente oportunidad 
para ejercitarse, sino también para disfrutar de un espacio de integración y energía positiva, fomentando há-
bitos saludables dentro de la comunidad ESEIT. 

 
  Tabla 31. Zumbaton, Periodo 2024-2 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

Fuente de 
información: 
Coordinación de 
Bienestar y 
Permanencia 
Universitario 

 
Gráfica 7. Distribución porcentual de participación en Zumbaton 

Zumbaton 

ROL PROGRAMA 
N° DE PARTICI-

PANTES 

ESTUDIANTE 

NEGOCIOS INTER-
NACIONALES 16 

PUBLICIDAD Y 
MERCADEO 2 

DOCENTE NA 2 

TOTAL 20 
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Fuente de información: 
Coordinación de Bienestar 
yPermanencia 
Universitario 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

            Evidencias fotográficas  
 

1.  
2.  
3.  
4.  
5.  
6.  
7.  
8.  

 
9.  

 
 

Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 
2.9. Ludopausas 

Estuvo dirigida a los administrativos de ESEIT, brindándoles un espacio para desconectarse de sus labores 
diarias y participar en dinámicas de pausas activas. Durante la jornada, se realizaron actividades de movilidad 
motriz diseñadas para promover el bienestar físico, mejorar la postura y reducir el estrés acumulado. Este 
espacio recreativo no solo contribuyó a la salud física de los participantes, sino que también fomentó un am-
biente laboral más relajado y lleno de energía positiva, reforzando la importancia del autocuidado en la rutia 
diaria. 
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  Tabla 32. Ludopausas, Periodo 2024-2 

Ludopausas 

ROL N° DE PARTICIPANTES 

ADMINITRATIVOS 42 
TOTAL  42 

                   Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 

          Evidencias fotográficas  
 
 
 
 
 
 
 

Fuente de 
información: 
Coordinación de 
Bienestar y 
Permanencia 

Universitario 
  
 
2.10. Torneo Relámpago De Juego Bingo Virtual 

Desde el área de bienestar y permanencia se llevó a cabo una actividad de Bingo Virtual en la cual los Admi-
nistrativos, docentes y estudiantes se reunieron a través de una plataforma en línea para disfrutar de este 
popular juego. Durante la sesión, los jugadores recibieron tarjetas de bingo digitales y se les asignaron núme-
ros que fueron anunciados en tiempo real por una página digital. La dinámica permitió la interacción entre los 
participantes, quienes pudieron chatear y compartir la emoción de cada número llamado. La actividad no solo 
brindó entretenimiento, sino que también fortaleció el sentido de comunidad y camaradería entre los asis-
tentes. Al final del juego, se entregaron premios a los ganadores, haciendo de la experiencia una jornada di-
vertida y gratificante para todos. 

 
Tabla 33. Torneo relámpago de bingo virtual 
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Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 
         Gráfica 8. Distribución porcentual de participación torneo relámpago de bingo virtual 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 Evidencias fotográficas 

BINGO VIRTUAL 
ROL N° DE PARTICIPANTES 

ESTUDIANTES 8 
DOCENTES 4 

ADMINISTRATIVOS 18 
TOTAL 30 
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Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 

COSOLIDADO GENERAL DE LA PARTICIPACIÓN EN LAS ACTIVIDADES DEL PROGRAMA AÑO 2024 
 

Tabla 34. Tabla del consolidado de participación en las actividades del programa 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 
Gráfica 9. Distribución porcentual en la participación general de las actividades del programa 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

CONSOLIDADO GENERAL DE PARTICIPACIÓN DEL PRO-
GRAMA  

ROL N° DE PARTICIPANTES 
ESTUDIANTES 186 

DOCENTES 20 
ADMINISTRATIVOS 104 

TOTAL 310 
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Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 

 
 
 
 
 
 

3. PROGRAMA DE ARTE Y CULTURA 
Este programa pretende crear de manera especial, espacios sociales para la integración, celebración y esparci-
miento que incentiven el sentido de pertenencia de toda la comunidad académica, el compañerismo y la unidad 
Institucional. Algunas de las actividades que se realizan en este programa son: 

 
Reporte final de las actividades desarrolladas por el área de bienestar periodo 2024-1 

  
3.1. MUESTRA DE TALENTOS ESEIT 

Fue una actividad en la que estudiantes y miembros de la comunidad del ESEIT tuvieron la oportunidad de 
exhibir sus habilidades y talentos en diversas áreas, como la música, la danza, el teatro, y las artes visuales. 
Este evento no solo sirvió como plataforma para que los participantes demuestren sus capacidades creativas 
y artísticas, sino que también fomentó el espíritu de colaboración y cohesión entre los asistentes. Durante la 
muestra, se destacó la importancia de las redes de apoyo y la comunidad en el desarrollo y promoción de los 
talentos individuales. 

 
Evidencias Fotográficas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
Fuente de información: Coordinación 
de Bienestar y Permanencia Universitario 

 



 
 

 
138 

3.2.  TALLER DE CREATIVIDAD - CLASE CONTEMPORÁNEA 

Enfocado en la creatividad, se centró en el desarrollo de una actividad de danza contemporánea. A lo largo 
del taller, los participantes exploraron diversas técnicas de expresión corporal y movimiento, utilizando la 
danza como medio para liberar su imaginación y potenciar su creatividad. La actividad no solo permitió a los 
asistentes descubrir nuevas formas de comunicación no verbal, sino que también fomentó la colaboración y 
el trabajo en equipo, elementos clave en el desarrollo de habilidades blandas. A través de la danza contempo-
ránea, los participantes aprendieron a enfrentar desafíos de manera innovadora y a pensar fuera de los es-
quemas convencionales, fortaleciendo así su capacidad para adaptarse y resolver problemas en distintos con-
textos. 
 

 
 

Tabla 35. Taller de creatividad- clase contemporánea, Periodo 2024-1 

TALLER DE CREATIVIDAD- CLASE CONTEMPORANEA 

ROL PROGRAMA N° DE PARTICI-
PANTES 

ESTUDIANTES 

PUBLICIDAD Y MERCA-
DEO 4 

INGENIERÍA INFORMÁ-
TICA 3 

DOCENTE NA 2 
TOTAL 9 

Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 
         Gráfica 10.Distribución porcentual de participación en la Clase contemporánea. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
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Evidencias Fotográficas 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente de información: 
Coordinación de Bienestar y 
Permanencia Universitario. 

3.3. VI-
SITA MUSEO GEOLÓGICO NACIONAL 

Organizada por el programa de bienestar y permanencia en colaboración con una docente, fue una experien-
cia enriquecedora y educativa. Durante la actividad, los participantes tuvieron la oportunidad de explorar di-
versas exhibiciones que detallaban la historia geológica de la región y del planeta. La guía experta proporcionó 
explicaciones detalladas sobre formaciones rocosas, fósiles y minerales, despertando el interés y la curiosidad 
de todos los asistentes. Esta iniciativa no solo fomentó el aprendizaje fuera del aula, sino que también promo-
vió la integración y el bienestar entre los estudiantes, quienes compartieron un momento de convivencia y 
aprendizaje significativo. 

 
Tabla 36.Visita Museo Geológico Nacional, Periodo 2024-1 

 
 
 
 
 
 
 

 
Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario. 

 
         Gráfica 11.Distribución porcentual de participación Visita Museo Geológico Nacional 

VISITA MUSEO GEOLÓGICO NACIONAL 

ROL PROGRAMA N° DE PARTICI-
PANTES 

ESTUDIANTES  INGENIERÍA DE PETRÓ-
LEO Y GAS 9 

DOCENTE NA 1 
TOTAL 10 
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Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario. 
 

3.4. Trivias Eseit 
Fueron campañas mensuales diseñadas para fomentar la participación de estudiantes, administrativos y do-
centes. Donde se planteaban preguntas de cultura general y temas específicos relacionados con la cultura 
ESEIT. Estas trivias fueros divulgadas a través de una de nuestras redes sociales (Instagram), por la cual se 
buscaba impactar a la población general. Cada trivia desarrollada tenía como fin premiar a quienes respon-
dieran de manera acertada cada una de estas preguntas. 

 
Evidencias fotográficas 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 

 
Reporte final de las actividades desarrolladas por el área de bienestar periodo 2024-2 

 
3.5. Celebración Halloween / CINE FORO 

Desde el área de bienestar y permanencia se llevó a cabo un divertido Cine Foro en el que estudiantes y cola-
boradores disfrutaron de una película especial para la ocasión, acompañados de crujientes crispetas. La acti-
vidad permitió crear un ambiente ameno y lleno de espíritu festivo, donde, además de ver la película, los 
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asistentes participaron en un foro al final para compartir opiniones y reflexiones sobre el filme. Esta experien-
cia no solo brindó entretenimiento, sino también un espacio de diálogo e interacción en un contexto relajado 
y lleno de temática de Halloween. 

 
          Tabla 37. Cine foro, Periodo 2024-2 

 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 

Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 
          

Gráfica 12. Distribución porcentual de participación en Cine foro 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 

 
   Evidencias fotográficas 

 

Celebración Halloween / CINE FORO 

ROL PROGRAMA 
N° DE PARTICI-

PANTES 

ESTUDIANTE 
NEGOCIOS INTERNACIONA-

LES 
5 

ING. INFORMÁTICA 2 
DOCENTE NA 2 

TOTAL 9 
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Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 

3.6. Trivias Eseit 
Fueron campañas mensuales diseñadas para fomentar la participación de estudiantes, administrativos y do-
centes. Donde se planteaban preguntas de cultura general y temas específicos relacionados con la cultura 
ESEIT. Estas trivias fueros divulgadas a través de una de nuestras redes sociales (Instagram), por la cual se 
buscaba impactar a la población general. Cada trivia desarrollada tenía como fin premiar a quienes respon-
dieran de manera acertada cada una de estas preguntas. 

 
Evidencias fotográficas 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 
 

COSOLIDADO GENERAL DE LA PARTICIPACIÓN EN LAS ACTIVIDADES DEL PROGRAMA AÑO 2024 
 

Tabla 38. Tabla del consolidado de participación en las actividades del programa 

CONSOLIDADO GENERAL DE PARTICIPACIÓN DEL PRO-
GRAMA  

ROL N° DE PARTICIPANTES 
ESTUDIANTES 26 
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Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 

Nota: Es importante tener en cuenta que en las trivias realizadas en redes sociales se presenta una 
distribución diferente de los datos estadísticos, ya que la participación tiende a involucrar a una población 
general. * 

 
            Gráfica 13 Distribución porcentual en la participación general de las actividades del programa 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DOCENTES 6 
ADMINISTRATIVOS 2 

REDES SOCIALES  530 
TOTAL 564 
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4. PROGRAMA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL Y AMBIENTAL 
Este programa asume el servicio a la comunidad externa, desarrollando acciones y propiciando la sensibiliza-
ción de la comunidad ESEIT ante estos temas, cumpliendo con las disposiciones legales, y su gestión, obede-
ciendo además a criterios de preservación de los recursos naturales y preservación de un ambiente sano. Al-
gunas de las actividades que se desarrollan dentro de este programa son: 

 
        Reporte final de las actividades desarrolladas por el área de bienestar periodo 2024-1 
 

4.1. DÍA DEL RECICLAJE  
Uno de los estándares en los programas de bienestar es aquellos en los cuales tengan responsabilidad social 
y ambiental, para ello contamos con el Ministerio del Medio Ambiente quien nos acompañó en este día, nos 
brindó una charla y una actividad lúdica con los estudiantes, donde nos concientiza de la importancia de saber 
cómo Reducir, Reutilizar y Reciclar. nuestras basuras y con que entes contamos para eliminar aquellos 
desechos tóxicos que tengamos en nuestras casas, como medicamentos pasados o que ya no utilizamos, 
computadores, el aceite de cocina y muchos más elementos. 

 
         Tabla 39.Día del reciclaje, periodo 2024-1 

 
 

 

 

 

 

 
Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 

 

Día del reciclaje 

ROL PROGRAMA # DE PARTICI-
PANTES 

ESTUDIANTES 

Ingeniería Informá-
tica 24 

Publicidad y Mer-
cadeo 5 

DOCENTE NA 2 
TOTAL 31 
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Gráfica 14. Distribución porcentual de participación en el Día del reciclaje 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 

 
    Evidencias fotográficas 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 

 Reporte final de las actividades desarrolladas por el área de bienestar periodo 2024-2 
 

4.2. CHARLA CAMBIANDO EL CHIP 
Bienestar y Permanencia Universitario desarrollo la charla abordó la urgente necesidad de transformar nues-
tra mentalidad y hábitos hacia un enfoque más sostenible y consciente en el ámbito del transporte. Durante 
la actividad, se discutieron diversas estrategias para fomentar el uso de medios de transporte ecológicos, 
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como bicicletas y transporte público, así como la importancia de reducir la dependencia de los automóviles 
particulares. Los ponentes destacaron casos de éxito de ciudades que han implementado políticas de movili-
dad sostenible, y se alentó a los participantes a adoptar prácticas que contribuyan a la disminución de la huella 
de carbono y a la mejora de la calidad de vida urbana. La charla concluyó con un llamado a la acción para que 
la comunidad tome decisiones informadas y responsables en relación con sus desplazamientos diario. 

          Tabla 40.Charla Cambiando El Chip, periodo 2024-1 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario. 
 

Gráfica 15.Distribución porcentual de participación en la Charla cambiando el chip 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario. 
 

Evidencias Fotográficas 

 Charla Cambiando El Chip. 

ROL PROGRAMA # DE PARTICI-
PANTES 

ESTUDIANTES 

Negocios interna-
cionales 26 

Publicidad y Mer-
cadeo 5 

Contaduría pública  10 
Administración de 
empresas 10 

DOCENTE DOCENTE 4 
TOTAL 55 
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Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 

4.3. CONFERENCIA DE MODELOS DE EMPRENDIMIENTO ECOSOSTENIBLES 
Fue un evento que reunió a la comunidad ESEIT para explorar las tendencias y prácticas en la creación de 
negocios sostenibles. Durante la conferencia, se presentaron diversas iniciativas y modelos de negocio que 
integran la sostenibilidad ambiental en sus operaciones, destacando la importancia de la innovación y la res-
ponsabilidad social en el desarrollo de empresas que no solo buscan el éxito económico, sino también el cui-
dado del medio ambiente. Fue una oportunidad para inspirar a emprendedores y fomentar una cultura de 
negocios más consciente y comprometida con el futuro del planeta. 

 
Tabla 41. Modelos De Emprendimientos Sostenibles, periodo 2024-1 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 

Modelos De Emprendimientos Sostenibles 

ROL PROGRAMA DE FORMA-
CIÓN 

N° DE PARTICIPAN-
TES 

ESTUDIANTES 
NEGOCIOS INTERNACIO-
NALES 27 

DOCENTE NA 1 
TOTAL 28 
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 Gráfica 16. Distribución porcentual en la participación de la conferencia de modelos de      empren-
dimiento ecosostenibles 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 

Reporte final de las actividades desarrolladas por el área de bienestar periodo 2024-2 
 

4.4. TALLER RECICLAJE Y MANEJO DE BASURAS 
En el Taller de Reciclaje y Manejo de Basuras, los estudiantes participaron en una charla educativa sobre la 
importancia de las 3R (Reducir, Reutilizar y Reciclar) y su impacto positivo en el medio ambiente. Posterior-
mente, se realizó un juego interactivo donde los estudiantes pusieron en práctica lo aprendido, identificando 
cómo clasificar y disponer correctamente los residuos. Esta actividad no solo fortaleció su conciencia ecoló-
gica, sino que también les brindó habilidades prácticas para contribuir a un entorno más sostenible en su vida 
diaria y dentro de la comunidad educativa. 

 
         Tabla 42. Taller reciclaje y manejo de basuras, periodo 2024-2 

 

 
 
 
 
 
 
 
Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 
        Evidencias fotográficas 

Taller Reciclaje y manejo de basuras 

ROL PROGRAMA 
N° DE PARTICIPAN-

TES 
Estudiantes Ing. Informática 16 
DOCENTE NA 1 

TOTAL 16 
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Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia 
Universitario 

 
COSOLIDADO GENERAL DE LA PARTICIPACIÓN EN LAS ACTIVIDADES DEL PROGRAMA AÑO 2024 
 
Tabla 43. Tabla del consolidado de participación en las actividades del programa 

 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 

 

CONSOLIDADO GENERAL DE PARTICIPACIÓN DEL PRO-
GRAMA  

ROL N° DE PARTICIPANTES 
ESTUDIANTES 123 

DOCENTES 8 
TOTAL 131 
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Gráfica 17. Distribución porcentual en la participación general de las actividades del programa 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
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5.  PROGRAMA DE INTEGRACIÓN Y CONSTRUCCIÓN DE COMUNIDAD ESEIT 
Este programa pretende crear de manera especial, espacios sociales para la integración, celebración y esparci-
miento que incentiven el sentido de pertenencia de toda la comunidad académica, el compañerismo y la unidad 
Institucional. De acuerdo con lo anterior, a continuación, se relaciona la información estadística respecto a cada 
una de las actividades desarrolladas en torno al programa. 

 
  Reporte final de las actividades desarrolladas por el área de bienestar periodo 2024-1 

 

5.1. TALLER CONSTRUYE TU MARCA PERSONAL 
Se centró en ayudar a la comunidad ESEIT a desarrollar y fortalecer su identidad profesional única. A lo largo 
del taller, se exploraron los elementos clave que componen una marca personal efectiva, incluyendo la iden-
tificación de habilidades, valores, y pasiones individuales. Los asistentes aprendieron a articular claramente 
su propuesta de valor y a comunicarla de manera coherente y auténtica en distintos contextos, como entre-
vistas de trabajo, redes sociales y entornos profesionales. Se discutieron estrategias para el uso efectivo de 
plataformas digitales, incluyendo la creación de un perfil profesional en LinkedIn, la redacción de un currículo 
destacado, y la producción de contenido relevante. Además, se abordó la importancia de la coherencia en la 
imagen personal y profesional, y cómo esta puede influir en las oportunidades de carrera y la percepción 
pública. El taller ofreció herramientas prácticas para que los participantes puedan construir y gestionar acti-
vamente su marca personal, con el objetivo de destacar en el mercado laboral y alcanzar sus metas profesio-
nales. 
 
Tabla 44. Taller construye tu marca personal, periodo 2024-1 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Taller Construye Tu Marca Personal  

ROL PROGRAMA DE FOR-
MACIÓN N° DE PARTICIPANTES 

ESTUDIANTES 

Administración de Em-
presas 1 

Especialización en Alta 
Gerencia 1 

ingeniería Informática 16 

Negocios Internaciona-
les 4 

Publicidad y Mercadeo 20 

ADMINISTRATIVOS NA 24 
DOCENTES NA 5 

TOTAL 71 
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Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 
          

 

 

Gráfica 18. Distribución porcentual en la participación del taller construye tu marca personal 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 

Evidencias fotográficas 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
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5.2. CONCURSO DE HABILIDADES MENTALES 
Durante el concurso, los estudiantes enfrentaron una serie de desafíos que incluyeron problemas de lógica, 
acertijos, pruebas de memoria, y ejercicios de pensamiento crítico. Este evento tuvo como objetivo no solo 
evaluar las habilidades individuales en áreas como la resolución de problemas y el pensamiento analítico, sino 
también fomentar el trabajo en equipo y la colaboración entre los participantes. Además, se destacó la impor-
tancia de estas habilidades mentales en el contexto académico y profesional, donde la capacidad para pensar 
de manera creativa y resolver problemas complejos es cada vez más valorada. El concurso ofreció una opor-
tunidad para que los participantes demostraran sus talentos y se divirtieran, mientras desarrollaban habilida-
des cognitivas clave que pueden ser aplicadas en diversas áreas de la vida cotidiana y el trabajo. 

 
 

Tabla 45. Tabla del concurso de habilidades mentales, periodo 2024-1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 
Gráfica 19. Distribución porcentual en la participación en el concurso de habilidades 

Concurso de habilidades mentales 

ROL PROGRAMA DE 
FORMACIÓN 

N° DE PARTICI-
PANTES 

ESTUDIANTES 

Ingeniería de Pe-
tróleos y Gas 1 

Ingeniería Indus-
trial 1 

Ingeniería Infor-
mática 7 

Negocios Inter-
nacionales 9 

Publicidad y 
Mercadeo 4 

ADMINISTRATIVOS NA 10 
DOCENTES NA 5 

TOTAL 37 
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Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 
 
 
 
 
 

5.3. TALLER DE EMPATÍA 
Fue una actividad diseñada para fomentar la comprensión y la conexión emocional entre los participantes. A 
través de diversas dinámicas y ejercicios prácticos, se buscó desarrollar la capacidad de ponerse en el lugar 
del otro, reconociendo y valorando sus emociones y perspectivas. Este taller fue esencial para mejorar las 
habilidades de comunicación y las relaciones interpersonales, creando un ambiente más inclusivo y solidario 
tanto en el ámbito académico como en la vida cotidiana. 

 
Tabla 46.Taller De Empatía, periodo 2024-1 

 
 
 
 
 
 
 

Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
  

Evidencias Fotográficas 
 
 
 
 
 

 
TALLER DE EMPATÍA 

ROL N° DE PARTICIPANTES 

ADMINISTRATIVOS 14 

TOTAL 14 
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 Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario. 

5.4. TALLER AMIGOS + COMUNIDAD 
Esta charla consto en explorar las estrategias efectivas para cuidar de nuestro bienestar físico y emocional, así 
como el de nuestras familias. A través de consejos prácticos y apoyo mutuo, aprendieron a fortalecer lazos 
comunitarios y crear un entorno de solidaridad y apoyo. Fue una oportunidad invaluable para crecer y conec-
tarse con otros en un espacio seguro y enriquecedor. 
 

Tabla 47.Taller amigos + comunidad, periodo 2024-1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

                  
 
 
 
 

Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario. 
 

Taller amigos + Comunidad 

ROL PPROGRAMA N° DE PARTICI-
PANTES 

Estudiantes 

Contaduría publica  10 

Administración de empresas 15 

Administrativos Na 7 

Docentes  Na 2 

Total 34 
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   Gráfica 20. Distribución porcentual de participación Taller amigos + comunidad 

 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
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5.5. DÍA DE LA MUJER  
Se realizó una publicación especial para destacar y honrar a las mujeres de la universidad. En esta ocasión, se 
exaltó a diversas figuras femeninas, incluyendo docentes, administrativas, coordinadoras y estudiantes, reco-
nociendo su valiosa contribución y liderazgo dentro de la comunidad universitaria. La publicación fue un tri-
buto a su dedicación, esfuerzo y el impacto positivo que generan en su entorno, resaltando la importancia de 
su rol en la construcción de una sociedad más equitativa e inclusiva. 
 
Evidencias Fotográficas 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 

5.6. DÍA DEL PADRE 
Se realizó un homenaje especial para reconocer y agradecer a los padres de la comunidad universitaria. En 
esta ocasión, se destacó la dedicación y el compromiso de los padres que forman parte del cuerpo docente y 
administrativo. La actividad fue un momento para valorar su esfuerzo tanto en su vida familiar como en su 
vida profesional o académica, subrayando el importante papel que desempeñan en la construcción de un 
entorno positivo y de apoyo.
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Evidencias Fotográficas 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario. 

 
5.7. PRESTAMOS DE IMPLEMENTOS DE BIENESTAR  

Es un servicio que ofrecemos desde el área de bienestar y permanencia a la comunidad ESEIT dán-
doles acceso a diversos materiales para el esparcimiento y la actividad de igual forma, Este servicio 
está diseñado para fomentar la recreación, el deporte y el bienestar entre estudiantes, docentes y 
personal administrativo, promoviendo un equilibrio saludable entre el estudio y la vida personal. 

 
         Tabla 48. Préstamo de Implementos de bienestar, periodo 2024-1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 

 

 

Prestamos de implementos  

ROL PROGRAMA 
N° DE PARTICI-

PANTES 

ESTUDIANTES 

Publicidad y Mercadeo 20 
Negocios Internacionales 15 
Ingeniería Informática 20 
Ingeniería de Petróleos y 
Gas 

6 

Administración de empre-
sas 

5 

TOTAL 66 
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Gráfica 21. Distribución porcentual de participación en préstamo de implemento 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario. 
 

Evidencias Fotográficas 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario. 
 

5.8. TALLER DE CIBERSEGURIDAD 
Se realizó una charla sobre ciberseguridad, enfocada en concienciar a los estudiantes sobre la im-
portancia de proteger su información personal y académica en el entorno digital. Durante la sesión, 
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se abordaron temas clave como la protección de contraseñas, el reconocimiento de amenazas co-
munes en línea, y las mejores prácticas para navegar de manera segura en internet. El objetivo de 
esta charla fue equipar a los estudiantes con el conocimiento necesario para prevenir riesgos ciber-
néticos y mantener la seguridad de sus datos en un mundo cada vez más digitalizado. 
 
 
 
 
 

 
Tabla 49. Taller De Ciberseguridad, periodo 2024-1 

10. TALLER DE CIBERSEGURIDAD 
ROL PROGRAMA N. DE PARTICIPA-

CIÓN 

ESTUDIANTES 

ADMNISTRACIÓN DE EMPRESAS  10 
NEGOCIOS INTERNACIONALES 10 
PUBLICIDAD Y MERCADEO  15 
CONTADURIA PUBLICA 9 
INGENERIA INFORMATICA 10 

DOCENTE NA 5 
TOTAL 59 

Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario. 
 

Gráfica 22.. Distribución porcentual de participación Taller De Ciberseguridad 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario. 
 

Reporte final de las actividades desarrolladas por el área de bienestar periodo 2024-2 
 

5.9. Dia de la independencia  

Se llevó a cabo una celebración especial para conmemorar el Día de la Independencia, resaltando 
el valor histórico de esta fecha y su significado para la comunidad universitaria. En esta ocasión, se 
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destacó el compromiso y la dedicación de quienes contribuyen al desarrollo de la nación desde su 
rol académico y profesional. La actividad fue un espacio para reflexionar sobre la importancia de la 
independencia y fortalecer el sentido de identidad y pertenencia, subrayando el papel de cada 
miembro de la comunidad en la construcción de un futuro mejor. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Evidencias fotográficas 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 

5.10. Todos Sumamos Más para el Bienestar / Dia del amor y amistad  

Desde el área de bienestar y permanencia se brindó una charla a los administrativos enfocada en la 
importancia de la empatía en el entorno laboral y personal. Durante la sesión, se reflexionó sobre 
cómo, a lo largo de la vida, las personas proyectan sus sueños y cómo el apoyo mutuo contribuye 
al bienestar colectivo. Como parte de la actividad, se realizó una dinámica llamada "Alcancía de 
Sueños", donde cada participante tuvo la oportunidad de plasmar sus sueños y metas, fomentando 
un ambiente de colaboración y comprensión entre todos los miembros del equipo. 

 
Tabla 50. Todos sumamos más para el bienestar, periodo 2024-2 
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Todos Sumamos Más para el Bienestar 
ROL 

N° DE PARTICIPANTES 

ADMINITRATIVOS 15 
TOTAL  15 

Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 
 
 
 

Evidencias fotográficas 
 
 
 
 

 
 

 
 

 
 
Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 
5.11.  Ejecución taller Coaching personal y plan de vida 

En el taller de Coaching Personal y Plan de Vida, los estudiantes participaron activamente en una 
jornada diseñada para fortalecer sus habilidades de autoconocimiento y proyección personal. A 
través de dinámicas prácticas y reflexivas, se abordaron temas como el establecimiento de metas, 
la gestión emocional y la creación de un plan de acción enfocado en sus objetivos personales y 
profesionales. Los estudiantes tuvieron la oportunidad de explorar sus fortalezas, identificar áreas 
de mejora y visualizar el camino hacia sus aspiraciones, todo ello en un ambiente de apoyo y acom-
pañamiento. 

 

Ejecución taller Coaching personal y plan de vida 
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         Ta-
bla 51. 
Ejecu-
ción ta-
ller 

coaching personal y plan de vida, periodo 2024-2 
 
Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 

 

Gráfica 23. Distribución porcentual de la participación en el taller coaching personal y plan 
de vida 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 

 
Evidencias fotográficas 

ROL PROGRAMA N° DE PARTICI-
PANTES 

ESTUDIANTES Ingeniería Informática  15 
Docente Na 1 

TOTAL 16 
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Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 

5.12. Webinar: formación a emprendedores con impacto global 
Estuvo dirigido a estudiantes interesados en desarrollar habilidades para crear proyectos empresa-
riales con alcance internacional. Durante la sesión, se exploraron temas como la identificación de 
oportunidades en mercados globales, la innovación y el uso de herramientas digitales para expandir 
sus ideas de negocio más allá de sus fronteras. Los expertos también compartieron experiencias 
inspiradoras de emprendedores que han logrado éxito en el ámbito internacional, brindando a los 
estudiantes una visión clara de cómo sus iniciativas pueden generar un impacto positivo a nivel 
global. 
 

 
 

Tabla 52. Webinar: Formación a emprendedores con impacto global, periodo 2024-2 

 
 

 

 
Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 

 Webinar: formación a emprendedores con impacto global 

ROL PROGRAMA 
N° DE PARTICI-

PANTES 

ESTUDIANTES 
INGENERIA INFORMÁTICA  5 
CONTADURÍA PUBLICA 5 

Docentes Na 2 
TOTAL 10 
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Gráfica 24. Distribución porcentual de participación Webinar Formación a emprendedo-
res 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 

Evidencias fotográficas 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
                 Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 
 

 
5.13. Prestamos de Implementos de Bienestar 
Desde el área de Bienestar y Permanencia se organizó una jornada especial de recreación con el 
préstamo de implementos recreativos, en la que estudiantes y colaboradores tuvieron la oportuni-
dad de disfrutar de actividades que fomentaron la interacción y el esparcimiento a lo largo del pe-
riodo. Entre los implementos ofrecidos se incluyeron balones de fútbol y juegos de mesa, ideales 
para propiciar momentos de diversión y convivencia. 
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Tabla 53. préstamo de implementos, periodo 2024-2 

 
 
 
Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 

Gráfica 
25. Dis-
tribución 

porcen-
tual de 

partici-
pación 

prés-
tamo de 

imple-
mento 

 
 
 
 
 
 
Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 
 
 
 
 
 

Prestamos de implementos  
ROL PROGRAMA N° DE PARTICI-

PANTES 

ESTUDIANTES 

Publicidad y Mercadeo 25 
Negocios Internacionales 11 
Ingeniería Informática 20 
Ingeniería de Petróleos y Gas 1 
Administración de empresas 1 
Especialización en Big Data y analítica 
de Datos 

2 

TOTAL 60 
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5.14. Charla Motivación personal 
Estuvo diseñada para inspirar a los estudiantes a descubrir su potencial, establecer metas claras y 
enfrentar sus desafíos con una mentalidad positiva. Durante la sesión, se discutieron técnicas para 
cultivar la autoconfianza, mantener la motivación en momentos de dificultad y desarrollar una ac-
titud resiliente. A través de experiencias compartidas y ejercicios prácticos, los participantes obtu-
vieron herramientas para superar obstáculos y alcanzar sus objetivos personales y académicos, for-
taleciendo su compromiso con su crecimiento personal y profesional. 
 
Tabla 54. Charla motivación personal, periodo 2024-2 

Charla Motivación personal 
ROL PROGRAMA N° DE PARTICIPAN-

TES 

ESTUDIANTES 

Administración de 
empresa 

5 

INGE. INFORMÁTICA 6 
NEGOCIOS INTERNA-
CIONALES  

6 

Esp. Alta gerencia  4 
Contaduría Pública 5 

DOCENTES NA 5 
TOTAL 31 

Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 
Gráfica 26.Distribución porcentual de participación charla motivación personal 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
168 

Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 
 
 
 
 
Evidencias fotográficas 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 

5.15. Inducción  
Estuvo diseñada para darles la bienvenida y facilitar su integración a la comunidad educativa. Du-
rante esta jornada, los estudiantes recibieron información clave sobre el reglamento institucional, 
servicios académicos, bienestar estudiantil y recursos disponibles para apoyar su trayectoria. Ade-
más, participaron en actividades interactivas para conocer al equipo administrativo, así como a sus 
nuevos compañeros. Esta inducción les permitió familiarizarse con el entorno educativo, resolver 
dudas y sentirse parte de un espacio que impulsa su desarrollo personal y profesional. 

 
Tabla 55. Inducción, periodo 2024-2 

Inducción  
ROL PROGRAMA N° DE PARTICI-

PANTES 

ESTUDIANTES 

Especialización en Alta Gerencia 67 
Especialización en Big Data y Analítica 
de Datos 125 
Especialización en Marketing Digital 38 
Administración de Empresas 109 
Contaduría Pública 52 
Ingeniería de Petróleo y Gas 25 
Ingeniería Informática 107 
Negocios Internacionales 75 
TOTAL 598 
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Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 

Gráfica 27. Distribución porcentual de participación en la inducción 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 

  Evidencias fotográficas 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 

COSOLIDADO GENERAL DE LA PARTICIPACIÓN EN LAS ACTIVIDADES DEL PROGRAMA AÑO 2024 
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    Tabla 56. Tabla del consolidado de participación en las actividades del programa 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 

Nota: Es importante tener en cuenta que en las piezas publicadas en redes sociales se presenta 
una distribución diferente de los datos estadísticos, ya que la participación tiende a involucrar a 
una población general. * 

 
Gráfica 28. Distribución porcentual en la participación general de las actividades del pro-
grama 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 

CONSOLIDADO GENERAL DE PARTICIPACIÓN DEL PRO-
GRAMA  

ROL N° DE PARTICIPANTES 
ESTUDIANTES 886 

DOCENTES 20 
ADMINISTRATIVOS 46 

REDES SOCIALES  110 
TOTAL 1062 
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6. PROGRAMA DE SALUD INTEGRAL 
El programa de salud integral responde a la necesidad de fomentar en la comunidad ESEIT hábitos y 
estilos de vida saludables, creando de esta manera una cultura de autocuidado y por consiguiente 
de prevención de enfermedades en toda la comunidad. El objetivo de este programa es favorecer el 
mejoramiento de la calidad de vida de los miembros de la comunidad ESEIT (docentes, estudiantes, 
graduados y administrativos), mediante la atención, orientación y educación en hábitos y estilos de 
vida saludables. 
 
Reporte final de las actividades desarrolladas por el área de bienestar periodo 2024-1 

 
6.1. Taller Estrategias Para El Manejo De Estrés Académico 

Se llevó a cabo un taller diseñado para brindar a los estudiantes herramientas prácticas y técnicas 
efectivas para gestionar la presión y el estrés asociados con sus estudios. Durante el taller, se abor-
daron temas como la organización del tiempo, técnicas de relajación, y métodos para mantener un 
equilibrio saludable entre la vida académica y personal. Esta actividad tuvo como objetivo principal 
fortalecer el bienestar emocional de los estudiantes, ayudándoles a enfrentar de manera más efec-
tiva los desafíos académicos y mejorar su rendimiento. 

 
Tabla 57. Taller Estrategias Para El Manejo De Estrés Académico, periodo 2024-1 

 

11. Taller Estrategias Para El Manejo De Estrés Acadé-
mico 

ROL PROGRAMA N. DE PARTICIPAN-
TES 

ESTUDIANTES 
Administración De Empresas 4 
Contaduría Publica 7 

Docentes Na 2 
TOTAL 13 

                        Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
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 Gráfica 29. Distribución porcentual de participación Taller Estrategias Para El Manejo De 
Estrés   Académico 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 
 

6.2. Taller primeros auxilios psicológicos 
En el marco de la Semana de la Salud, se llevó a cabo una conferencia dirigida por el psicólogo Jhon 
Díaz, representante de nuestro aliado CLTIENE, con el objetivo de brindar herramientas para el pri-
mer contacto con una persona que atraviesa una situación difícil. Durante la charla, se presentaron 
seis pasos fundamentales para abordar estos casos: mantener el equilibrio emocional, practicar la 
escucha activa, garantizar un espacio adecuado para la ventilación emocional, categorizar las nece-
sidades de la persona, comprender su situación y, cuando sea necesario, derivarla a un especialista. 
Además, se resaltó la importancia de utilizar un tono de voz adecuado, emplear un lenguaje claro y 
sencillo, evitar falsas expectativas, demostrar empatía con frases como “Lamento que estés pa-
sando por esta situación” o “Comprendo por lo que estás pasando”, no culpar a terceros y evitar el 
contacto físico si la persona no lo solicita. Esta actividad permitió a los asistentes fortalecer sus 
habilidades para brindar un acompañamiento inicial adecuado, promoviendo un entorno de apoyo 
y comprensión dentro de la comunidad. 
 

Taller primeros auxilios psicológicos  

ROL PROGRAMA DE FORMA-
CIÓN 

N° DE PARTICIPAN-
TES 

Estudiantes 

Administración de em-
presas 1 

Contaduría Publica 1 
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         Tabla 58. Tabla de taller 
primeros auxilios 
psicológicos, periodo 2024-
1 

 

  

 
 
 
 
 
 
Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 
 

Gráfica 30. distribución porcentual de la participación en el taller primeros auxilios 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 

6.3. Jornada visual  
Se llevó a cabo una jornada de salud visual a cargo de la Óptica Creación Visual, en la cual estudian-
tes y administrativos participaron en exámenes de visión y la adquisición de lentes según sus nece-
sidades. Esta actividad permitió fomentar el cuidado de la salud visual, promoviendo la prevención 
y el bienestar ocular dentro de la comunidad. 
 
Tabla 59. Jornada Visual, periodo 2024-1 

Ingeniería de Petróleos y 
Gas 2 

Ingeniería Informática 3 

Negocios Internacionales 1 

Especialización Big Data y 
Analítica de Datos 1 

Docente 
 N.A 7 

Administrativos N.A 3 
Total 14 
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Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 

 
Gráfica 31. Distribución porcentual de la participación en la jornada visual 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 

 

Jornada visual 

ROL PROGRAMA DE 
FORMACIÓN 

N° DE PARTICIPAN-
TES 

ESTUDIANTES 

INGENIERIA DE PE-
TROLEOS 3 

INGENIERIA INFOR-
MATICA 17 

NEGOCIOS INTER-
NACIONALES 4 

PUBLICIDAD Y MER-
CADEO 6 

ADMINISTRATIVOS ADMINISTRATIVOS 8 

Docentes NA 4 

Total 38 
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Evidencias fotográficas 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 

 
Reporte final de las actividades desarrolladas por el área de bienestar periodo 2024-2 
 

6.4. El Taller De Hábitos Y Estilos De Vida Saludables 
Desde el área de Bienestar y Permanencia contó con una jornada especial donde se instalaron 
stands informativos sobre Salud Mental, Salud Sexual y Reproductiva, y Expresión Artística. Admi-
nistrativos, docentes y estudiantes recorrieron cada stand, donde recibieron información valiosa y 
consejos prácticos para mejorar su bienestar integral. Los stands ofrecieron espacios interactivos 
con actividades y materiales informativos, brindando una experiencia enriquecedora para aprender 
sobre el autocuidado y fomentar hábitos saludables en distintas áreas de la vida. Esta jornada pro-
movió un enfoque integral del bienestar, generando conciencia y motivación para adoptar estilos 
de vida positivos en la comunidad ESEIT. 
 
Tabla 60.Taller de Hábitos y Estilos de Vida Saludables, periodo 2024-2 
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Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 

Gráfica 32. Distribución porcentual de participación Taller de Hábitos y Estilos de Vida 
Saludables 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 

Evidencias fotográficas 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Taller de Hábitos y Estilos de Vida Saludables 

ROL PROGRAMA 
N° DE PARTICIPAN-

TES 
Administrativos Na 20 

Docentes Na 5 

Estudiantes 

Publicidad Y Merca-
deo 

5 

Inge. Informática 18 
Negocios Internacio-
nales  

15 

TOTAL 63 
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Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 
 

6.5. Conexión, mente y cuerpo 
Fue una actividad diseñada para brindar a los administrativos un espacio de bienestar integral. Du-
rante la sesión, los participantes exploraron la relación entre la mente y el cuerpo a través de la 
música, con el objetivo de liberar el estrés acumulado. La actividad no solo promovió la relajación, 
sino que también fomentó una mayor conciencia personal, ayudando a los asistentes a reconectar 
con sus emociones y encontrar un equilibrio entre sus responsabilidades laborales y su bienestar 
personal. 

 
Tabla 61. Conexión, Mente y Cuerpo, periodo 2024-2 

 
 
 
 
Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 

Evidencias fotográficas 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 

6.6. Jornada de donación de Sangre 
Desde el área de Bienestar y Permanencia se llevó a cabo una Jornada de Donación de Sangre en 
apoyo del hospital del hospital la cardio con el objetivo de promover la solidaridad y el cuidado de 
la salud en la comunidad estudiantil. Esta iniciativa permitió a los estudiantes, docentes y colabo-
radores contribuir de manera significativa al bienestar de quienes más lo necesitan. Además de la 
recolección de donaciones, se brindó información sobre la importancia de donar sangre regular-
mente, los beneficios para la salud de los donantes y cómo este acto altruista puede salvar vidas. 

 
 
 
 

Conexión mente y cuerpo 
ROL N° DE PARTICIPANTES 

ADMINISTRATIVOS 30 
TOTAL 30 
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Tabla 62. Jornada de donación de sangre, periodo 2024-2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 

  Gráfica 33. Distribución porcentual de participación de la jornada de donación de sangre 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 
 
 

Jornada de donación de Sangre. 
ROL PROGRAMA N° DE PARTICIPANTES 

ESTUDIANTES 

Ingeniería Informática 3 
Contaduría Publica 2 

Espe. En Alta Gerencia 3 
Espe. En Big Data Y Analítica 4 
Administración De Empresas 6 

ADMINISTRATIVOS Na 2 
PUBLICO EXTERNO Na 2 

TOTAL 22 
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Evidencias fotográficas 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 

6.7. Webinar Salud Mental: Manejando mis emociones 
Estuvo enfocada en proporcionar a los estudiantes herramientas prácticas para gestionar sus emo-
ciones de manera saludable en situaciones cotidianas y desafiantes. Durante el encuentro, se abor-
daron temas como el autoconocimiento emocional, la identificación de emociones negativas, y téc-
nicas para manejarlas de forma efectiva, como la respiración consciente y la meditación. Los parti-
cipantes aprendieron a mejorar su bienestar emocional y fortalecer su resiliencia, adquiriendo ha-
bilidades para enfrentar el estrés, la ansiedad y otros retos emocionales con mayor control y equi-
librio en su vida personal y académica. 
 

          Tabla 63. Webinar salud mental: Manejando mis emociones, periodo 2024-2 

 
 

Webinar: Manejando mis emociones 

ROL PROGRAMA 
N° DE PARTICI-

PANTES 

ESTUDIANTES 

Ingeniería Informática  5 
Contaduría Publica 5 
Espe. En Alta Gerencia  3 
Espe. En Big Data Y Analítica  5 
Administración De Empresas 6 
Negocios Internacionales 2 

Docentes NA 6 
TOTAL 32 
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Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 

Gráfica 34.Distribución porcentual de participación Webinar: Manejando mis emociones 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
181 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 

 
Evidencias fotográficas 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 

6.8. Taller Prevención de consumo de sustancias psicoactivas. 
Desde el área de Bienestar y Permanencia se desarrolló el Taller de Prevención de Consumo de 
Sustancias Psicoactivas, con el objetivo de concienciar a los estudiantes sobre los riesgos y conse-
cuencias asociados al consumo de estas sustancias. Durante el taller, se discutieron temas clave 
como los factores de riesgo, las estrategias para resistir la presión social y las alternativas saludables 
para manejar el estrés y las emociones. Los participantes tuvieron la oportunidad de interactuar 
con expertos en el área de la salud mental y adicciones, quienes ofrecieron orientación y recursos 
para tomar decisiones informadas y mantener un estilo de vida saludable y libre de sustancias. 
 

 
Tabla 64. Taller de prevención y sustancias psicoactivas, periodo 2024-2 

Taller Prevención de consumo de sustancias psicoactivas. 

ROL PROGRAMA 
N° DE PARTICI-

PANTES 
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ESTUDIANTE 
Administración de empresas 6 

Ingeniería informática 20 
DOCENTES NA 2 

TOTAL 28 
Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 

Gráfica 35. Distribución porcentual de participación Taller de prevención y sustancias psi-
coactivas 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 

 
             Evidencias fotográficas 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
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6.9.  Charla Inteligencia Emocional En El Aula 
Los estudiantes tuvieron la oportunidad de adquirir conocimientos sobre las premisas fundamen-
tales de la inteligencia emocional. Este espacio permitió explorar cómo estas habilidades pueden 
ser aplicadas en su vida académica y personal, promoviendo un ambiente de aprendizaje más em-
pático y consciente. se les brindaron consejos prácticos sobre cómo aplicar la inteligencia emocional 
en su día a día, tanto en el ámbito académico como en sus relaciones interpersonales. Esto les per-
mitió comprender mejor cómo gestionar sus emociones de manera efectiva y cómo estas habilida-
des pueden contribuir a su bienestar general y éxito académico. 
 

         Tabla 65. Charla inteligencia emocional en el aula, periodo 2024-2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente 
de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 
         Gráfica 36. Distribución porcentual de participación Charla inteligencia emocional 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente de 
información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 

 
 

Charla Inteligencia Emocional En El Aula 

ROL PROGRAMA 
N° DE PARTICI-

PANTES 

ESTUDIANTES 

ADMINISTRACIÓN DE EMPRESAS  5 
NEGOCIOS INTERNACIONALES 5 
INGENERIA INFORMÁTICA  10 
CONTADURÍA PUBLICA 5 

DOENTES  NA 4 
TOTAL 29 
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Evidencias fotográficas 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 

6.10. Taller Estrategias Para El Manejo De Estrés Académico 
Se llevó a cabo un taller diseñado para brindar a los estudiantes herramientas prácticas y técnicas 
efectivas para gestionar la presión y el estrés asociados con sus estudios. Durante el taller, se abor-
daron temas como la organización del tiempo, técnicas de relajación, y métodos para mantener un 
equilibrio saludable entre la vida académica y personal. Esta actividad tuvo como objetivo principal 
fortalecer el bienestar emocional de los estudiantes, ayudándoles a enfrentar de manera más efec-
tiva los desafíos académicos y mejorar su rendimiento. 

 
Tabla 16. Taller Estrategias Para El Manejo De Estrés Académico, periodo 2024-2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 

  
 
 
 

12. Taller Estrategias Para El Manejo De Estrés Acadé-
mico. 

ROL PROGRAMA N. DE PARTICIPAN-
TES 

ESTUDIANTES 
Administración De Empresas 4 
Contaduría Publica 7 

Docentes Na 2 
TOTAL 13 
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Gráfica 16. Distribución porcentual de participación Taller Estrategias Para El Manejo De Estrés   
Académico 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 
 

  Evidencias fotográficas  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 

6.11. Día de Spa y Bienestar 
 

Estuvo dedicado especialmente a los colaboradores administrativos, quienes disfrutaron de una 
experiencia de relajación y cuidado personal. Durante esta jornada, se ofrecieron sesiones de ma-
saje que ayudaron a reducir el estrés, aliviar tensiones musculares y promover el bienestar general. 
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Esta iniciativa fue un merecido reconocimiento al trabajo y dedicación del equipo administrativo, 
proporcionando un espacio para recargar energías y fortalecer el bienestar integral en el entorno 
laboral. 
 
 
 
 
 
 
 
Tabla 66. Dia de spa y bienestar, periodo 2024-2 

Día de Spa y Bienestar 

ROL N° DE PARTICIPANTES 

ADMINITRATIVOS 42 
TOTAL  42 

 
Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
 

Evidencias fotográficas  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 

COSOLIDADO GENERAL DE LA PARTICIPACIÓN EN LAS ACTIVIDADES DEL PROGRAMA AÑO 2024 
 

CONSOLIDADO GENERAL DE PARTICIPACIÓN DEL PRO-
GRAMA  

ROL N° DE PARTICIPANTES 
ESTUDIANTES  202 
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         Tabla 67. Tabla del 
consolidado de participación en 
las actividades del programa 

 
Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 

 
Gráfica 37.Distribución porcentual en la participación general de las actividades del pro-
grama 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente de información: Coordinación de Bienestar y Permanencia Universitario 
  

DOCENTES  32 
ADMINISTRATIVOS  85 

TOTAL 319 
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11. SERVICIO Y ATENCIÓN AL ESTUDIANTE 
 
El área de Atención al Estudiante tiene como objetivo brindar un apoyo integral a los estudiantes, 
facilitando su proceso académico y administrativo, mediante una orientación personalizada y opor-
tuna. Nuestro compromiso es garantizar el éxito y desarrollo académico de los estudiantes en un am-
biente de confianza y comunicación efectiva. Promovemos un entorno seguro en el que los estudian-
tes se sientan respaldados en su trayectoria educativa, al tiempo que fomentamos su bienestar y 
fortalecemos la relación con la institución. 
Valoramos profundamente las opiniones de nuestros estudiantes y estamos abiertos a recibir cual-
quier retroalimentación o sugerencia que nos ayude a mejorar nuestros servicios y programas acadé-
micos. 
En el año 2024, continuamos con la implementación del sistema PQRS (Peticiones, Quejas, Reclamos 
y Solicitudes), el cual ha sido una herramienta clave para garantizar un servicio de calidad y fortalecer 
la comunicación con nuestros usuarios. A través de este sistema, hemos logrado gestionar de manera 
eficiente las solicitudes, permitiendo que los estudiantes expresen sus inquietudes, reciban respues-
tas rápidas y participen activamente en la mejora continua de nuestros procesos. 
A continuación, se detallan los avances y mejoras implementadas en el sistema de atención, con el 
fin de optimizar su eficiencia y efectividad. 
Caracterización de PQR 

Cada categoría de PQRS tiene una caracterización específica, lo que nos permite comprender mejor 
el tipo de solicitud y priorizar la atención: 

 Consulta (Prioridad normal): Preguntas o consultas frecuentes que los estudiantes realizan 
sobre procesos específicos. Estas solicitudes pueden resolverse de forma inmediata. El 
tiempo estimado de respuesta es de 1 a 3 días hábiles. 

 Solicitud y Trámite (Prioridad normal): Requieren la activación de un procedimiento que invo-
lucra revisión o autorización interna, y pueden necesitar documentación o no, según el servi-
cio requerido. El tiempo estimado de respuesta es de 10 días hábiles. 

 Inconveniente (Prioridad media): Refleja situaciones donde los estudiantes enfrentan dificul-
tades. Nos ayuda a identificar áreas de mejora y tomar acciones correctivas para mejorar la 
experiencia estudiantil. El tiempo estimado de respuesta es de 10 días hábiles. 

 Queja, Reclamo, Petición (Prioridad alta): Solicitudes que evidencian un malestar por parte 
del estudiante respecto a una situación planteada. Permiten identificar aspectos críticos que 
requieren intervención para mejorar el servicio. El tiempo estimado de respuesta es de 1 a 3 
días hábiles. El tiempo estimado de respuesta es de 15 días hábiles. 

 
Procesos de PQR 

Cada categoría de PQR ayuda a identificar las características del caso y a dirigir adecuadamente las 
solicitudes a las áreas correspondientes, garantizando una atención especializada y una respuesta 
oportuna. Para ello, se estableció un plan de derivación con 67 procesos diferentes, donde se espe-
cifican las tareas que corresponden a cada área, los encargados, tiempos de respuesta y el flujo de 
proceso. 
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Estandarización de PQR 

La estandarización de PQR tiene como objetivo establecer un proceso uniforme y consistente para la 
recepción, atención y resolución de las solicitudes de los estudiantes. Esto asegura una gestión efi-
ciente y equitativa, independientemente del área o responsable. La estandarización facilita el segui-
miento y monitoreo de casos, mejora la calidad del servicio al garantizar tiempos de respuesta defini-
dos, y permite una mejor experiencia para los usuarios. 
Para ello, se diseñó y documentó el proceso de PQR, detallando los pasos desde la radicación de la 
solicitud, su derivación, hasta la interacción final con el estudiante. 
Atención en Primer Nivel 

La atención en primer nivel es fundamental para garantizar que las solicitudes y consultas de los 
estudiantes sean atendidas de manera eficiente y oportuna. Para mejorar la calidad del servicio y 
asegurar respuestas rápidas, se ha trabajado en conjunto con todas las áreas involucradas en los 
procesos académicos para estructurar un documento con preguntas y respuestas frecuentes (FAQ). 
Este documento permite que el encargado de PQR tenga acceso inmediato a la información más re-
levante y actualizada, lo que facilita una atención más ágil y precisa a las consultas de los estudiantes, 
lo que permite evitar demoras innecesarias. Este esfuerzo ha sido clave para optimizar los tiempos 
de respuesta y mejorar la experiencia general en la atención. 
Indicadores de PQR 

Los indicadores de PQR tienen como objetivo evaluar la eficiencia y calidad de la atención, para ello 
los indicadores establecidos son: 

 Puntualidad: Mide el tiempo de respuesta, garantizando que las solicitudes se resuelvan 
dentro del tiempo acordado. El objetivo es alcanzar una puntualidad superior al 90%.  

La fórmula utilizada para calcular este indicador es la siguiente: 

𝑷𝒖𝒏𝒕𝒖𝒂𝒍𝒊𝒅𝒂𝒅 =
∑ Casos cerrados puntualmente; Casos pendientes por cerrar

Total de casos radicados para el area
 

 
 Alertas: Mide la frecuencia de inconvenientes durante el proceso de atención, buscando 

mantener un índice inferior al 5%. 

𝑨𝒍𝒆𝒓𝒕𝒂𝒔 =
∑ Inconvenietes; Quejas; Reclamos; Peticiones

Total de casos radicados para el area
 

 
 Atención: Evalúa la calidad del servicio brindado, con un enfoque en la claridad de la infor-

mación, la amabilidad y la efectividad en la atención. El objetivo es obtener una puntuación 
superior a 4 en cada aspecto (claridad, atención y amabilidad). Para ello, semanalmente, se 
realiza una encuesta de satisfacción para evaluar estos puntos mediante la escala Likert, lo 
cual permite evaluar la atención general de un caso específico y del área encargada. A conti-
nuación, se detallan las preguntas incluidas en la encuesta: 
 

Tabla X. Preguntas encuesta de atención 

Calificación de servicio: ¿Me resultó fácil recibir atención adecuada a mi peti-
ción? 

¿La información proporcionada fue clara? 
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¿El personal que atendió la petición fue amable? 

Indica el número de caso PQR (PQR2024-XXXX) 

Déjanos aquí tus comentarios sobre tu experiencia con nuestro servicio 
Fuente. Unidad de atención y servicios académicos  

 
Adicional a ello se manejan unos porcentajes globales tales como el nivel de usabilidad de los canales 
de atención (correo, llamada, WhatsApp y backoffice) y las tendencias de PQRS por periodo, con el fin 
de garantizar la eficacia de los canales de comunicación y detectar patrones en los casos reportados, 
para mejorar la atención al usuario y optimizar los procesos de gestión de solicitudes. 
Seguimiento de PQR 

El seguimiento a los casos es fundamental para garantizar que las solicitudes sean atendidas de ma-
nera oportuna, eficaz y completa. Permite verificar que las soluciones implementadas sean adecua-
das y asegura la satisfacción del estudiante. Además, el seguimiento ayuda a identificar áreas de 
mejora y optimizar el servicio ofrecido. 
Para ello, se realiza semanalmente una revisión de los casos abiertos, proporcionando un reporte a 
cada área para que actúen de manera oportuna. Así mismo, quincenalmente, se genera un informe 
detallado que incluye un análisis de la gestión por cada área y un balance general de los indicadores 
de PQR. 
En los casos donde los indicadores muestran novedades o están fuera del nivel requerido, se convoca 
a reuniones con las áreas involucradas para establecer planes de mejora y mitigar Alertas, con el fin 
de lograr los niveles de atención necesarios. 
Con estos avances y mejoras, el área de Atención al Estudiante reafirma su compromiso con la exce-
lencia en la atención y el bienestar de nuestros estudiantes, promoviendo una gestión eficiente y 
centrada en la mejora continua. 
Gestión general de atención al estudiante 2024 
En el año 2024 fueron recibidas un total de 3.667 PQR. A continuación, se muestra a detalle el volu-
men de solicitudes que han sido atendidas a nivel general y por cada una de las áreas: 
Volumen mensual de PQR 

El volumen mensual de PQR presento un aumento principalmente en el periodo 2024: 
Figura X. Volumen mensual de casos PQR 
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Fuente. Unidad de atención y servicios académicos  

 
 
Cada PQR puede ser gestionada en primer (atención inmediata) o segundo nivel (derivación a áreas), 
a continuación, se muestra la distribución mensual por niveles. 

Figura X. Volumen mensual de PQRS por nivel 

 
Fuente. Unidad de atención y servicios académicos  
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Frente al volumen mensual por área se identifica que el 19% (707) de los casos fueron atendidos en 
primer nivel, seguido a ello los principales casos fueron asignados en segundo nivel (2960) a la coor-
dinación de ciencias empresariales, registro y control y coordinación de ingenieras con porcentajes de 
13%, 11% y 10% respectivamente. 
 

Figura X. Volumen de PQRS por área 

 
Fuente. Unidad de atención y servicios académicos  

 

Puntualidad de atención 

La puntualidad general para el periodo 2024 se ubicó ligeramente por debajo de los niveles espera-
dos, alcanzando un 89% de cumplimiento en este indicador. 
 

Grafica X. Porcentaje general de puntualidad  

 
Fuente. Unidad de atención y servicios académicos  
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Gracias al seguimiento constante y las estrategias implementadas en cada una de las áreas, en la 
mayoría de los meses el indicador de puntualidad se mantuvo cerca del nivel establecido. 

Grafica X. Porcentaje general de puntualidad 

 
Fuente. Unidad de atención y servicios académicos  

  

Novedades (Alertas) en atención 

En el periodo se registraron 225 alertas cuya caracterización se representa en inconvenientes (184), 
peticiones (12), quejas o reclamos (29) con un índice general de 6% y una distribución por área como 
se muestra en la figura X 

Figura X. Distribución e indicador de novedades (inconvenientes, peticiones, quejas o reclamos) por área 

 
Fuente. Unidad de atención y servicios académicos  
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La correcta clasificación de los casos planteados por los estudiantes, a través de las diferentes ca-
racterizaciones y procesos, permitió reconocer las situaciones que requerían un seguimiento deta-
llado debido a su complejidad o frecuencia. Para cada novedad registrada, se establecieron planes 
de acción específicos que facilitaron la identificación y gestión de estos casos. Esto resultó en una 
disminución del indicador en los últimos meses y, a su vez, en una reducción de la frecuencia de no-
vedades repetitivas. 

Figura X. Comportamiento mensual de novedades (inconvenientes, peticiones, quejas o reclamos) por área  

 
Fuente. Unidad de atención y servicios académicos  

Gestión por área de atención al estudiante 2024 
A continuación, se muestra a detalle el volumen de casos atendidos por área, sus principales procesos 
y su nivel de puntualidad: 
Coordinación académica ciencias empresariales 

Se radicaron 477 PQRS con un nivel de puntualidad en la atención del 89%. Los principales procesos 
se relacionan a los entregables académicos y novedades en asistencia a clases.  

Figura X. Cantidad de PQRS, puntualidad y principales procesos coordinación de ciencias empresariales  

 
Fuente. Unidad de atención y servicios académicos 
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Coordinación académica de ingenierías 

Se radicaron 371 PQRS con un nivel de puntualidad en la atención del 84%. Los principales procesos 
se relacionan a la revisión de calificaciones y novedades con docentes. 

Figura X. Cantidad de PQRS, puntualidad y principales procesos coordinación de ingenierías.  

Fuente. 
Unidad de atención y servicios académicos 

 
Administrativa 

 Se radicaron 10 PQRS con un nivel de puntualidad en la atención del 90%. Los principales procesos 
se relacionan a consultas administrativas y verificación de registro para colaboradores. 

Figura X. Cantidad de PQRS, puntualidad y principales procesos área Administrativa. 

 
Fuente. Unidad de atención y servicios académicos 

Admisiones 

 Se radicaron 179 PQRS con un nivel de puntualidad en la atención del 56%. Los principales procesos 
se relacionan al retiro y aplazamiento de estudiantes nuevos. 

Figura X. Cantidad de PQRS, puntualidad y principales procesos área de Admisiones. 
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Fuente. Unidad de atención y servicios académicos 

 
Bienestar 

Se registraron un total de 104 PQRS, con un nivel de puntualidad en la atención del 87%. Los princi-
pales procesos estuvieron relacionadas con el aplazamiento del periodo, el cual inicialmente se ges-
tionaba en esta área, pero posteriormente fue asignado al área de permanencia. 

Figura X. Cantidad de PQRS, puntualidad y principales procesos área de Bienestar. 

 
Fuente. Unidad de atención y servicios académicos 

 
Cartera 

Se radicaron 364 PQRS con un nivel de puntualidad en la atención del 76%. Los principales procesos 
se relacionan a la matricula y verificación de cartera (pagos). 

Figura X. Cantidad de PQRS, puntualidad y principales procesos área de Cartera. 



 
 

 
197 

 
Fuente. Unidad de atención y servicios académicos 

Permanencia: 

Se radicaron 305 PQRS con un nivel de puntualidad en la atención del 94%. Los principales procesos 
se relacionan al retiro y aplazamiento de estudiantes antiguos, los cuales en primera instancia pasan 
por un proceso de retención y acompañamiento antes de oficializar dichas solicitudes. 

Figura X. Cantidad de PQRS, puntualidad y principales procesos área de Permanencia. 

 
Fuente. Unidad de atención y servicios académicos 

 
 
Comité de Permanencia 

Se radicaron 192 PQRS con un nivel de puntualidad en la atención del 87%. Los principales procesos 
se relacionan al retiro y aplazamiento de estudiantes antiguos, a los cuales se les oficializa su solicitud 
en base a la respuesta de un comité institucional. 

Figura X. Cantidad de PQRS, puntualidad y principales procesos área de Comité de permanencia. 
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Fuente. Unidad de atención y servicios académicos 

Extensión 

Se radicaron 324 PQRS con un nivel de puntualidad en la atención del 92%. Los principales procesos 
se relacionan con solicitudes de cursos de inglés y prácticas laborales. 

Figura X. Cantidad de PQRS, puntualidad y principales procesos área de Extensión. 

 
Fuente. Unidad de atención y servicios académicos 

 
Investigaciones:  

Se radicaron 15 PQRS con un nivel de puntualidad en la atención del 100%. Los principales procesos 
se relacionan a consultas relacionadas al proyecto integrador y semilleros de investigación. 

Figura X. Cantidad de PQRS, puntualidad y principales procesos área de Investigaciones. 
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Fuente. Unidad de atención y servicios académicos 

Servicio 

Se radicaron 707 PQRS con un nivel de puntualidad en la atención del 100%. Los principales procesos 
con respuestas en primer nivel son respecto a certificados académicos y prácticas laborales. 

Figura X. Cantidad de PQRS, puntualidad y principales procesos área de Servicio (Primer nivel). 

 
Fuente. Unidad de atención y servicios académicos 

Rectoría 

Se radicaron 8 PQRS con un nivel de puntualidad en la atención del 87%. Los principales procesos se 
relacionan a solicitudes cuyas decisiones deben ser revisadas por rectoría. 
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Figura X. Cantidad de PQRS, puntualidad y principales procesos área de Rectoría. 

 
Fuente. Unidad de atención y servicios académicos 

 

Registro y control  

Se radicaron 414 PQRS con un nivel de puntualidad en la atención del 91%. Los principales procesos 
se relacionan a certificados académicos e inscripción de asignaturas. 

Figura X. Cantidad de PQRS, puntualidad y principales procesos área de Registro y control. 

 
Fuente. Unidad de atención y servicios académicos 

 
Soporte LMS 

Se radicaron 127 PQRS con un nivel de puntualidad en la atención del 98%. Los principales procesos 
se relacionan a soporte en la plataforma virtual (Credenciales y apoyo). 
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Figura X. Cantidad de PQRS, puntualidad y principales procesos área de Soporte LMS. 

 
Fuente. Unidad de atención y servicios académicos 

 

Soporte TIC 

Se radicaron 71 PQRS con un nivel de puntualidad en la atención del 95%. Los principales procesos 
se relacionan a soporte en el acceso al correo institucional y apoyo tecnológico. 

Figura X. Cantidad de PQRS, puntualidad y principales procesos área de Soporte TIC. 

 
Fuente. Unidad de atención y servicios académicos 

 
Gestión por programa académico de atención al estudiante 2024 
Se identifica que los programas académicos con mayor volumen de solicitudes es ingeniería informá-
tica (860 PQR), administración de empresas (755 PQR) y contaduría pública (390 PQR) 

Figura X. Cantidad de PQRS por programa académico. 
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Fuente. Unidad de atención y servicios académicos 

Asimismo, se observa que la distribución de las PQRS por modalidad tiene una mayor participación 
de los estudiantes virtuales, con un 45%, seguidos por los estudiantes presenciales con un 42%. Los 
estudiantes híbridos representan un 11%, mientras que el 2% restante corresponde a otros externos 
(proveedores, no estudiantes, etc.). 

Figura X. Cantidad de PQRS por programa académico. 

 
Fuente. Unidad de atención y servicios académicos 

Atención al estudiante del programa de Tecnología en Procesos Comerciales 

Se recibieron un total de 60 PQRS de las cuales la mayoría fueron derivadas al área académica. 
Figura X. Cantidad de PQRS Tecnología en Procesos Comerciales y área de derivación. 
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Fuente. Unidad de atención y servicios académicos 

 

Atención al estudiante del programa de Tecnología en Procesos Industriales 

Se recibieron un total de 101 PQRS de las cuales la mayoría fueron derivadas al área académica. 
Figura X. Cantidad de PQRS Tecnología en Procesos Industriales y área de derivación. 

 
Fuente. Unidad de atención y servicios académicos 

Atención al estudiante del programa de Publicidad y Mercadeo 

Se recibieron un total de 203 PQRS de las cuales la mayoría fueron atendidas por el área académica 
seguido de atención en primer nivel. 
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Figura X. Cantidad de PQRS Publicidad y Mercadeo y área de derivación. 

 
Fuente. Unidad de atención y servicios académicos 

 
 

Atención al estudiante del programa de Negocios Internacionales 

Se recibieron un total de 227 PQRS de las cuales la mayoría fueron atendidas por el área académica 
seguido de atención en primer nivel. 

Figura X. Cantidad de PQRS Negocios Internacionales y área de derivación. 

 
Fuente. Unidad de atención y servicios académicos 

 

Atención al estudiante del programa de Contaduría Publica 

Se recibieron un total de 390 PQRS de las cuales la mayoría fueron atendidas por el área académica 
seguido de atención en primer nivel. 
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Figura X. Cantidad de PQRS Contaduría Pública y área de derivación. 

 
Fuente. Unidad de atención y servicios académicos 

 
 
Atención al estudiante del programa de Administración de Empresas 

Se recibieron un total de 755 PQRS de las cuales la mayoría fueron atendidas por el área académica 
seguido de atención en primer nivel. 

Figura X. Cantidad de PQRS Administración de Empresas y área de derivación. 

 
Fuente. Unidad de atención y servicios académicos 

 
Atención al estudiante del programa de Ingeniería Informática 

Se recibieron un total de 860 PQRS de las cuales la mayoría fueron atendidas por el área académica 
seguido de atención en primer nivel. 
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Figura X. Cantidad de PQRS Ingeniería Informática y área de derivación. 

 
Fuente. Unidad de atención y servicios académicos 

 
Atención al estudiante del programa de Ingeniería Industrial  

Se recibieron un total de 111 PQRS de las cuales la mayoría fueron atendidas en primer nivel seguido 
del área académica. 

Figura X. Cantidad de PQRS Ingeniería Industrial y área de derivación. 

 
Fuente. Unidad de atención y servicios académicos 

 
Atención al estudiante del programa de Ingeniería de Petróleo y Gas 

Se recibieron un total de 206 PQRS de las cuales la mayoría fueron derivadas al área académica. 
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Figura X. Cantidad de PQRS Ingeniería de Petróleo y Gas y área de derivación. 

 
Fuente. Unidad de atención y servicios académicos 

 
 

Atención al estudiante del programa de Ingeniería Comercial  

Se recibieron un total de 63 PQRS de las cuales la mayoría fueron derivadas al área académica y 
extensión. 

Figura X. Cantidad de PQRS Ingeniería Comercial y área de derivación. 

 
Fuente. Unidad de atención y servicios académicos 

Atención al estudiante del programa de Especialización en Alta Gerencia 

Se recibieron un total de 260 PQRS de las cuales la mayoría fueron derivadas al área académica. 



 
 

 
208 

Figura X. Cantidad de PQRS Especialización en Alta Gerencia y área de derivación. 

 
Fuente. Unidad de atención y servicios académicos 

 
 

Atención al estudiante del programa de Especialización en Marketing Digital 

Se recibieron un total de 105 PQRS de las cuales la mayoría fueron derivadas al área académica. 
Figura X. Cantidad de PQRS Especialización en Marketing Digital y área de derivación. 

 
Fuente. Unidad de atención y servicios académicos 

 
Atención al estudiante del programa de Especialización en Big Data y Analítica  

Se recibieron un total de 256 PQRS de las cuales la mayoría fueron atendidas en primer nivel seguido 
del área de académica. 
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Figura X. Cantidad de PQRS Especialización en Big Data y Analítica y área de derivación. 

 
Fuente. Unidad de atención y servicios académicos 

 

Conclusión 
El área de Atención al Estudiante ha demostrado un compromiso continuo con la mejora de los pro-
cesos de gestión y servicio a través del sistema PQRS. Durante el año 2024, las mejoras implemen-
tadas en este sistema han logrado optimizar la resolución de PQRS. 
La estandarización de los procesos y la caracterización clara de las PQRS (consultas, solicitudes, tra-
mites, inconvenientes, quejas) ha permitido priorizar los casos según su urgencia, contribuyendo a 
una respuesta más ágil y efectiva. Además, la integración de un documento con preguntas frecuentes 
(FAQ) ha sido un recurso valioso para mejorar la atención en primer nivel, lo que ha permitido reducir 
tiempos de respuesta. 
Los indicadores de puntualidad, alertas y calidad de atención muestran un panorama positivo, con 
una tasa de cumplimiento en puntualidad del 89% lo cual demuestra la efectividad de las acciones 
tomadas para la mejora continua en la atención. Aunque el nivel en el indicador de alertas fue ligera-
mente bajo (6%) no se tuvo la tasa esperada por lo cual se siguen monitoreando y gestionando estos 
casos mediante planes de mejora y así mitigar el impacto negativo en la calidad del servicio. 
En términos de gestión por áreas, se destaca la atención prestada por las áreas de soporte, perma-
nencia y académica que han mantenido niveles de puntualidad y han manejado adecuadamente las 
solicitudes de los estudiantes. Sin embargo, algunas áreas, como Admisiones y Cartera, presentan 
oportunidades de mejora en términos de puntualidad, las cuales se han venido trabajando en las 
reuniones de seguimiento con los responsables. 
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12. PROGRAMA DE SEGUIMIENTO A GRADUADOS 
 

Desde la coordinación de relacionamiento se realiza seguimiento a egresados de la institución de 
manera semestral, el objetivo principal de este seguimiento es fortalecer los vínculos de los egresados 
con la institución y así crear programas con la pertinencia adecuada. Para finales de 2023 ESEIT 
contaba con 383 graduados donde cabe resaltar que en el 2023 se obtuvo el mayor número de egre-
sados desde el inicio de la institución con 161 graduados. 

 

 Total graduados por programa académico 2023 

Programa Graduados 

Contaduría Pública 13 

Especialización Alta Gerencia 52 
Especialización en Big Data y Analí-

tica 54 

Especialización Marketing Digital 7 

Ingeniería de Petróleo y Gas 13 

Ingeniería Industrial 5 

Ingeniería Informática 8 

Tecnología en Procesos Comerciales 1 

Tecnología en Procesos Industriales 8 

Total general 161 
Fuente: Coordinación de Extensión 

 

Para el 2024 se realizaron 2 ceremonias de grado públicas complementadas con jornadas de grado 
privado mensuales. En total logramos 268 nuevos graduandos nuevos de nuestra institución distri-
buidos así: 
 

 

Programa 
Graduados 
2024 

Especialización en Big Data y Analítica de Datos 97 
Especialización en Alta Gerencia 94 
Especialización en Marketing Digital 33 
Tecnología en Procesos Industriales 9 
Ingeniería Industrial 8 
Contaduría Pública 6 
Ingeniería Informática 6 
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Tecnología en Procesos Comerciales 5 
Ingeniería Comercial 4 
Ingeniería de Petróleo y Gas 3 
Administración de Empresas 3 
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II. GESTIÓN COMERCIAL 
 

INFORME DE GESTIÓN ÁREA COMERCIAL Y ADMISIONES 
 

12.1. REPORTE DE RESULTADOS PARA EL PERIODO 2023 

El 2024 estuvo comprendido por los dos ingresos 2024-1 con corte a febrero y el 2024-2 con corte a 
agosto. El total de estudiantes nuevos matriculados para el 2024 fue de 1233 estudiantes nuevos 
distribuidos así: 

Tabla Convocatoria 2024-2 

 

PROGRAMA 
NI-
VEL MODL JORN NVO ANT 

INGENIERÍA INDUSTRIAL* PREG PRES TOT 1 58 

INGENIERÍA COMERCIAL* PREG PRES TOT 0 26 

INGENIERÍA INFORMÁTICA PREG PRES TOT 38 95 

INGENIERÍA DE PETRÓLEO Y GAS PREG PRES TOT 19 58 

ADMINISTRACIÓN DE EMPRESAS PREG PRES NOCT 19 29 

PUBLICIDAD Y MERCADEO PREG PRES TOT 33 71 

NEGOCIOS INTERNACIONALES PREG PRES TOT 39 77 

ADMINISTRACIÓN DE EMPRESAS PREG VIRT NOCT 104 96 

CONTADURÍA PÚBLICA PREG VIRT NOCT 52 68 

INGENIERÍA INFORMÁTICA PREG VIRT NOCT 77 126 

ESPECIALIZACION EN ALTA GERENCIA** POSG TOTH FDS 60 72 

ESPECIALIZACION EN BIG DATA Y ANALITICA** POSG TOTH FDS 82 60 

ESPECIALIZACIÓN EN MARKETING DIGITAL POSG TOTH FDS 23 23 

     TOTAL ESEIT       547 859 

            
*Incluye los Tecnológicos en Ciclo Propedéutico         
**Incluye los diplomados como Opción de Grado         



 
 

 
213 

 

Tabla Convocatoria 2024-1 

 

PROGRAMA 
NI-
VEL MODL JORN NVO ANT 

INGENIERÍA INDUSTRIAL* PREG PRES TOT 1 72 

INGENIERÍA COMERCIAL* PREG PRES TOT 0 36 

INGENIERÍA INFORMÁTICA PREG PRES TOT 69 80 

INGENIERÍA DE PETRÓLEO Y GAS PREG PRES TOT 29 48 

ADMINISTRACIÓN DE EMPRESAS PREG PRES NOCT 25 21 

PUBLICIDAD Y MERCADEO PREG PRES TOT 53 55 

NEGOCIOS INTERNACIONALES PREG PRES TOT 74 41 

ADMINISTRACIÓN DE EMPRESAS PREG VIRT NOCT 85 88 

CONTADURÍA PÚBLICA PREG VIRT NOCT 56 56 

INGENIERÍA INFORMÁTICA PREG VIRT NOCT 75 103 

ESPECIALIZACION EN ALTA GERENCIA** POSG TOTH FDS 94 50 

ESPECIALIZACION EN BIG DATA Y ANALITICA** POSG TOTH FDS 88 50 

ESPECIALIZACIÓN EN MARKETING DIGITAL POSG TOTH FDS 37 17 

     TOTAL ESEIT       686 717 

            
*Incluye los Tecnológicos en Ciclo Propedéutico         
**Incluye los diplomados como Opción de Grado         

 

Los programas con mayor acogida durante el año 2024 fueron Ingeniería Informática (virtual), Admi-
nistración de Empresas (Virtual) y las especializaciones en Alta Gerencia y Big Data (Nocturnas): 

El registro de ingresos por matrículas de 2024 fue de $ YY.YYY millones y se otorgaron becas, des-
cuentos y subsidios por $X.XXX millones, correspondientes a pagos netos después de descuentos por 
concepto de becas y prontos pagos. 

Según lo anterior, vale la pena resaltar que la Institución hace un esfuerzo económico y comercial muy 
importante con el fin de permitir que los interesados en estudiar con ESEIT puedan acceder a educa-
ción de calidad a un valor accesible y sostenible en el tiempo, toda vez que las becas y descuentos se 
siguen ofreciendo durante su ciclo de vida como estudiante. 
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III. GESTIÓN ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA 

 

13. TALENTO HUMANO 
 

Contratación y selección  
 

1. Selección y contratación del recurso humano.  
 
A continuación, se presenta la información relacionada con el trabajo realizado por el área de Talento 
Humano en cabeza de la profesional Deisy Gonzalez, durante el año académico 2023 en la institución 
y se realizaron las siguientes actividades:  
 
El proceso de selección, contratación, inducción, evaluación docente y retiro es regido por el regla-
mento interno de trabajo y el estatuto docente que hace parte de los procesos de evolución acadé-
mica. Permitiendo la debida clasificación de docentes según su dedicación.  
 

1) Acuerdo del consejo directivo # 177 del 22 de junio del 2021 (Reglamento interno de trabajo). 
2) Acuerdo No. 201- acata 99 de 2022 (Estatuto Docente) 
3) GCS-P007 Procedimiento desvinculación docente. 
4) GCS-P001 Procedimiento de contratación docente. 

 
La contratación de veinticinco (25) docentes en el 2023 se realizó en el mes de febrero y el mes de 
julio del mismo año, donde se desarrollaron los perfiles, publicación de la vacante, preselección de 
hojas de vida, entrevistas y finalmente la selección del candidato.  
 
 

 
 
 

Procedimiento de selección y contratación 
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La recontratación de treinta (30) docentes en el 2023 se realizó en el mes de febrero y el mes de julio 
del mismo año, donde se definió a partir de los resultados de la evaluación que docentes serían re-
contratados, se envió al correo de los docentes las condiciones y asignación académica para cada 
uno de los semestres. 
Contratación del personal Administrativo y Comercial  
La contratación se realizó en el transcurso del 2023 en cada mes, teniendo en cuenta las necesida-
des y el crecimiento del proyecto. Por lo anterior fue necesario realizar:  
 

1. Creación de perfiles nuevos.  
2. Oferta de las vacantes.  
3. Entrevistas.  

 

 
Programación contratación  

 

  
Docentes del Programa según formación  
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INDUCCIÓN Y REINDUCCIÓN COLABORADORES  

 
 
CAPACITACIONES  
 
ESEIT a través de capacitaciones busca fortalecer la capacidad, tanto individual como colectiva, con 
el fin de aportar conocimientos, habilidades y actitudes a los colaboradores y docentes, para el mejor 
desempeño laboral y para el logro de los objetivos institucionales. 
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EVALUACIÓN DE DESEMPEÑO 

 
 
NÓMINA Y PRESTACIONES SOCIALES ESEIT  
 
Mensualmente de enero a diciembre del 2023 se realizó la generación de la nómina, seguridad social 
y provisiones mensuales con las respectivas novedades tales como incapacidades, vacaciones, licen-
cias, bonificaciones, comisiones entre otras, las cuales se liquidan en el sistema contable DSNUBE Y 
SIGMA, una vez revisada la nómina por el departamento contable se procedió a liquidar la seguridad 
social de los colaboradores en la plataforma de “mi planilla”. 

 
Sistema Contable DSNUBE 
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Aportes a seguridad Social Mi planilla 

 
OTRAS ACTIVIDADES DEL ÁREA 

Pausas Activas  
 
Esta actividad se desarrolla de manera diaria, utilizando un tiempo estimado para que el colaborador 
pueda realizar estiramientos que permitan ciudad la salud de cada trabajador, teniendo en cuenta el 
tiempo y la labor que desarrolla en su jornada laboral.  
 
Cumpleaños  
Celebraciones de manera mensual, realizando el reconocimiento emocional y los espacios para 
desarrollar actividades de bienestar laboral, lo cuales dirigen de manera mensual.  
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ACTIVIDADES DE BIENESTAR 
 
El bienestar laboral en ESEIT tuvo como objetivo mejorar la productividad de los colaboradores, por 
esto las actividades están enfocadas al fortalecimiento de equipos, servicio al cliente, a la disminución 
del estrés, salud mental, mejora del ambiente laboral, entre otras, lo anterior se trabaja con el ánimo 
de que los equipos de trabajo se sienten más motivados, con el fin de que fueran más productivos, 
disminuyera la rotación del personal y mejoraran las relaciones laborales. 
ESEIT cuenta con diferentes actividades y beneficios para los docentes con el objetivo de resaltar su 
labor en la institución, estos consisten en:   

1. Días De las Madres y del padre. 
2. Dian de la Mujer y del Hombre  
3. Reconocimientos docentes los cuales son: 
• Honorifico.  
• Producción de Investigación.  
• Excelencia.  
4. Cierre de año.  
5. Dia del Niño, Halloween y navidad (Hijos de los docentes y colaboradores). 

 
Adicional a esto la institución cuenta con un servicio médico el cual cubre asistencia las 27 horas los 
7 días de la semana a los colaboradores y a su núcleo familiar.   

 
8.  
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14. INFORME DE GESTIÓN DEL ÁREA DE SOPORTE IT 
 

El objetivo del presente informe es dar a conocer a la comunidad ESEIT - Escuela Superior de 
Empresa, Ingeniería y Tecnología, los procesos realizados en la gestión del Área de Soporte 
TI durante el año 2024.  

En la siguiente tabla se describen los ítems principales a tratar en el presente informe: 

 Tabla Principales ítems del informe de soporte IT 

Cantidad Producto académico Característica 

442 Cursos creados al LMS 
Se crean 127 plantillas, cursos virtuales e in-

termediación tecnológica 315, estos cursos se 
componen de 8 y 16 semanas cada curso. 

675 Cuentas nuevas de correos 
docentes y estudiantes 

El servicio de correo está bajo servidores de of-
fice 365 de Microsoft, donde los estudiantes 

pueden hacer uso de las aplicaciones en línea 
como Word, Excel, PowerPoint, Sway, Microsoft 

Teams, Formularios, OneDrive. 

1052 Usuarios nuevos en el LMS 
Blackboard 

La plataforma Blackboard les permite la reali-
zación de actividades prácticas y evaluativas, 
pero adicionalmente la sincronización de en-
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cuentros virtual a través de Collaborate y al al-
macenamiento de grabación dentro del mismo 

LMS. 

990 Usuarios nuevos biblioteca 
virtual 

La biblioteca virtual se encuentra dotada con 
121.000 títulos digitales como: Diaz de San-
tos, Odilo, Leyex info, e-libro, Digitalia, Ecoe, 
Nueva Legislación, Pearson, Metarevista, Le-
giscomex, IEEE, Notinet, Multilegis y Ebsco. 

10 PBX - SipMovil 

Creación de 10 extensiones de líneas corpora-
tivas y servicio de WhatsApp Bussines, adicio-

nalmente implementación de whatsapp multia-
gente que incluye ChatBot en la página web de 

la institución 

42 Capacitaciones 

En este espacio se dan a conocer nuestros 
medios educativos como Correo institucional, 
LMS Blackboard, Sistema Académico y Biblio-
teca Virtual y se aclaran dudas e inquietudes 

que surjan. 

15 Equipos de cómputo 
Se gestiono para la renovación de equipos de 
cómputo la comunidad ESEIT / Mantenimiento 

de equipos e infraestructura tecnológica. 

1600 Asistencia técnica Se brindo apoyo técnico de forma presencial y 
virtual para toda la comunidad ESEIT. 

3 Tablets 
Desarrollo de cursos sincrónicos y asincrónicos 

con pizarra digital optimizada 

350 MB Internet 
Ampliación de servicio de internet con un au-
mento de ancho de banda del 75% con res-

pecto al 2022 

1 Plan de Recuperación de 
Desastres o DRP 

Son las medidas que se implementan desde el 
área de las TI para respaldar los datos de la 

empresa, para que una organización pueda re-
cuperar sus operaciones en caso de un desas-

tre humano o natural. 
 

 Fuente: Soporte IT 

  

Procesos, resultados y evidencias del informe 

  

Procedimientos 

- Capacitaciones a docentes y estudiantes sobre uso de las plataformas digitales para 
la realización de los encuentros académicos tanto virtual como presencial. 

- Capacitación a docentes en el uso de actividades o recursos que nos brinda el LMS 
Blackboard y aclaración de dudas en la utilización de este. 

- Capacitación a docentes sobre la biblioteca virtual eLibro y aclaración de dudas en la 
utilización de este servicio. 
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 Impacto de las capacitaciones Generales 

 

Fuente: Encuestas de satisfacción FORMS Institucional 2024 

El 91% de las personas que participaron en las capacitaciones manifestaron que se sentían prepara-
das para usar la plataforma después de la capacitación.   

Inventario   

- Actualización del inventario de los equipos de cómputo y accesorios del Área de Tec-
nología considerados inservibles, servibles innecesarios u obsoletos, para su recam-
bio y normal desarrollo de las actividades de la Institución.   

Registros calificados MEN  

- Organización, levantamiento de información en el Área de Tecnología para la visita de 
pares académicos, durante la visita de verificación de condiciones de calidad institu-
cionales por parte del ministerio de educación nacional, así como también para reno-
vación y nuevos registros calificados.  

 Procedimientos del área de soporte IT 

- Proceso renovación de equipos de cómputo de la infraestructura tecnológica. En el 
2024, se tuvo en funcionamiento la sala de cómputo de la sede A con 12 equipos de 
última generación a los cuales se les realizaron los mantenimientos correspondientes. 
Adicionalmente, para la sala de cómputo itinerante de despliegue inmediato (SCIDI) 
se tenían 45 equipos portátiles disponibles para la comunidad ESEIT.             

- Proceso de soporte con los proveedores de tecnología ESEIT. 
- El desarrollo e implementación de una aplicación web en office 365 que integra las 

herramientas (Power Apps, SharePoint y Power BI), para llevar a cabo el servicio del 
registro, préstamo de recursos tecnológicos, implementos de bienestar y asistencia 
docente. 



 
 

 
223 

Desarrollo de aplicación de inventario 

 

 Fuente: Power Apps 

 

Instructivo para crear sesiones recurrentes en la plataforma Blackboard para docentes donde 
se obtuvo los siguientes resultados: 

o Visualizaciones: 1670 
o Tiempo promedio dedicado: 3 minutos 
o Promedio de finalización: 45% 

Se gestionaron las licencias y la instalación de los siguientes softwares para la gestión aca-
démica en los equipos de las salas de cómputo para comunidad. 
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 Softwares académicos instalados 

  

Fuente: Soporte IT 

  

 Evidencias de software académicos en los equipos de cómputo de ESEIT 

  

- Asignación de los nuevos equipos de cómputo para los colaboradores de la institución 
ESEIT con el fin de garantizar el buen desarrollo de sus actividades laborales. Para 
llevar a cabo esta actividad se debe contar con la disponibilidad del usuario y firmas 
del acta de Entrega y cambio de equipos de cómputos o dispositivos de las partes 
involucradas. 

- También, se tiene un acta de cambio de equipos en las cuales, a medida que se vayan 
realizando los cambios se vaya registrando en el sistema de inventario.  

- Se gestiona mantenimiento preventivo de la infraestructura tecnológica como desti-
nado a proteger los equipos mediante la realización de revisiones y limpiezas con la 
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finalidad de asegurar su correcto funcionamiento y fiabilidad, estos mantenimientos 
se realizan anual o semestralmente de acuerdo con el equipo.  

- Acompañamiento y asistencia técnica a docentes y estudiantes sobre los recursos 
tecnológicos.   

Se ha evidenciado en el proceso de asistencia que el requerimiento que más solicitan los usuarios 
(administrativos, docentes y estudiantes) es restablecimiento de contraseñas. 

En el gráfico anterior se reflejan las áreas con mayores solicitudes de asistencia técnica de las áreas 
de apoyo están lideradas por el área de admisiones con un 42%, el área de contabilidad y finanzas 
con un 30% y el área académica con el 25%. 

- Adecuación, actualización y configuración de nuevos equipos de cómputo para la sala 
de cómputo, como la actualización del sistema operativo y creación de usuarios e ins-
talación del paquete ofimática Office 365 en cada computador. 

- La Escuela Superior de Empresa, Ingeniería y Tecnología - ESEIT, ha venido creciendo 
en la capacidad de conectividad al servicio de internet por la cantidad de usuarios de 
las diferentes áreas que actualmente existen como lo es administrativos, docentes y 
estudiantes, como mejora de navegación de dicho servicio generó una segmentación 
de la red, que permite que los profesores tengan un ancho de banda exclusivo que les 
permite mayor velocidad de navegación tanto para sesiones presenciales como sesio-
nes online. 

- Verificación del adecuado funcionamiento de los diferentes sistemas de comunica-
ción sincrónica para los usuarios ESEIT (Teams, Zoom, Collaborate, Meet). 

  

Medios Educativos 

 Correo Institucional   

- Creación de 500 cuentas de correos para el periodo 2025 - 1 para profesores 
y estudiantes, también se llevaron procesos como restablecimiento de contra-
seña y suspensión de cuentas. 
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 Usuario administrador de office 365 online  

  

Fuente: Soporte IT 

LMS Blackboard  

- Implementación de Scorm y validación de estos, actividades (Quices y Evalua-
ciones), implementación de rúbricas, creación de cursos, creación de 1100 
usuarios para el periodo 2024, restablecimiento de contraseña y matrícula en 
las asignaturas a los usuarios correspondientes, creación de plantillas por asig-
naturas. 
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 Evidencia de cursos creados en el LMS 

 

 Fuente: Soporte IT 

- Proyecto de actualización de la estructura de los cursos montados en plata-
forma LMS para los programas virtuales.  
 

- Proyecto de migración de plataforma de LMS. Durante el 2024 se completó a 
satisfacción la segunda fase del proyecto ATHENEA acompañados por el equipo 
de tecnología de la red Planeta Formación y Universidades.  

- Durante el año, se realizó una migración oportuna de contenidos digitalizados 
al LMS, donde se siguió el siguiente proceso: 
 Análisis del modelo pedagógico de ESEIT 
 Creación de plantillas para cada curso 
 Validación y aceptación de cursos plantilla 
 Inicio del proceso de migración 
 Creación de usuarios 
 Matriculación de estudiantes, profesores y coordinadores. 
 Copias de seguridad  

 Nueva pantalla de ingreso al LMS Blackboard  
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Fuente: Soporte IT 

- Durante el 2024 se desplegaron los cursos tanto para los programas de moda-
lidad virtual, como los cursos de apoyo para las asignaturas de modalidad pre-
sencial. En el 2024 se logró alcanzar una cobertura general del 100% de los 
cursos de programas virtuales y una cobertura del 91.3% de los cursos de 
apoyo para las asignaturas de los programas presenciales. 

Para la modalidad virtual se crearon 273 cursos, lo que corresponde a un 65%. Así mismo, 
se crearon 147 cursos para acompañamiento de las asignaturas de programas presenciales 
para un total de 420 cursos en el LMS para el periodo 2024. 

Digitalización y virtualización de AVA 

Para llevar a cabo el buen desarrollo del proceso de virtualización se siguen unos procedi-
mientos fundamentales como lo es un análisis de los docentes que se ajusten a la elabora-
ción de contenidos, un asesor pedagógico quien es responsable de velar por la realización de 
las activades y orientar la acción de los creadores de contenido en materia técnica. 

Para el proceso de virtualización, se realiza una tercerización mediante outsourcing de los 
procesos finales de digitalización y empaquetamiento de contenido.  

  

Sistema Académico  
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- Se restablece contraseña, validación de información a usuarios y descargue de 
informes que sean solicitados por algún colaborador ESEIT y así poder generar 
los correos electrónicos de los estudiantes. 

  

PBX  

- Implementación y configuración de usuarios del nuevo canal de comunicación 
de AVAYA en la cual, permite realizar los respectivos seguimientos de llamada 
en tiempo real, salientes, campanas de llamado para poder garantizar la ges-
tión de las diferentes áreas de la institución ESEIT.  

 Aplicativo AVAYA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Soporte IT 
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 Plan de Recuperación de Desastres o DRP  

- Mantenimiento y administración del DRP (Disaster Recovery Plan) que consiste en 
garantizar la respuesta ante desastres que afecten a los sistemas de información y 
minimizar su impacto en las operaciones de la institución, en la siguiente figura se 
muestra la estructura del DRP. 

 Estructura DRP 

 

Fuente: Soporte IT 
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15. REGISTRO Y CONTROL 

1. REPORTE DE INFORMCIÓN AL SNIES 

Una de las responsabilidades clave de las instituciones educativas es suministrar información deta-
llada y actualizada al Ministerio de Educación sobre diversos aspectos relacionados con su población 
estudiantil. Esto incluye datos como el número de estudiantes matriculados, nuevos ingresos, gra-
duados, entre otros indicadores relevantes. Esta información es crucial para que el Ministerio pueda 
realizar un seguimiento efectivo del estado de la educación en el país, identificar áreas de mejora y 
tomar decisiones informadas que contribuyan al fortalecimiento del sistema educativo. 

En ESEIT, el departamento de Registro y Control está encargado de la recopilación, procesamiento 
y envío oportuno de la información poblacional requerida por el MEN. Esta labor se realiza a través 
del uso del Sistema de Información Q10, una plataforma de gestión estudiantil que permite el registro 
y gestión de los datos estudiantiles. 

El proceso de reporte de información al MEN implica un enfoque meticuloso y riguroso por parte de 
nuestro equipo, con el fin de garantizar la precisión y veracidad de los datos suministrados. La infor-
mación enviada abarca aspectos tales como el número de estudiantes matriculados por programa 
académico, nuevos ingresos, graduados, entre otros indicadores clave. 

La remisión oportuna y precisa de esta información al MEN es de vital importancia, ya que les per-
mite realizar un monitoreo continuo del desempeño de las instituciones educativas y tomar las me-
didas necesarias para fomentar la mejora continua de la calidad educativa en el país. 

Con relación a las variables de información poblacional se reportó para el periodo 2024-1: 
 

 Inscritos: 773 
 Inscritos a programas: 697 
 Admitidos: 601 
 Estudiantes de primer curso: 621 
 Matriculados: 1282 
 Graduados: 133 

 

 
Mientras que para el periodo 2024-2 

 
 

 
 Inscritos: 863 
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 Inscritos a programas: 873 
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 Admitidos: 551 
 Estudiantes de primer curso: 432 
 Matriculados:1262 
 Graduados: 135 

 
A continuación, se muestra evidencia de los registros y comprobantes de envío de información al 
MEN a través de la plataforma proporcionada por el Ministerio denominada HECCA, demostrando 
el cumplimiento de ESEIT con esta responsabilidad. 
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En ESEIT, nos enorgullece contribuir a los esfuerzos nacionales por fortalecer la educación, brindando 
información oportuna y confiable que permita al Ministerio de Educación Nacional tomar decisiones 
fundamentadas y orientar sus estrategias hacia la mejora continua del sistema educativo colom-
biano. 

 
 
 

CREACIÓN Y PARAMETRIZACIÓN DE CURSOS EN Q10 
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En 2024, logramos completar con éxito la crucial tarea de parametrizar el sistema académico Q10 
la programación académica, un proceso fundamental en nuestra gestión. 
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Gracias a esta actividad, nuestros estudiantes pudieron matricularse en los cursos ofrecidos por las 
coordinaciones académicas durante los periodos académicos correspondientes. 

Esta labor requirió una cuidadosa planificación y una ejecución rigurosa, asegurando así la eficiencia 
del proceso. 

Durante el primer periodo académico de 2024, creamos un total de 415 cursos, y en el segundo 
periodo académico, se generaron 430 cursos. Cada uno de estos cursos fue cuidadosamente creado 
y cargado en el sistema Q10, siguiendo un proceso sistemático y riguroso que garantiza la integridad 
y seguridad de los datos. Este enfoque meticuloso es esencial para asegurar la continuidad y desa-
rrollo académico de nuestros estudiantes. 

Nuestros logros quedan reflejados en el siguiente gráfico, que muestra la cantidad de cursos creados 
en cada periodo de 2024. 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
En el Departamento de Registro y Control, tenemos la importante responsabilidad de garantizar 

Curso Creados Q10 

114 

90 

2024-1 2024-2 
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que, una vez los estudiantes nuevos han completado exitosamente su proceso de admisión y matrí-
cula, sean inscritos en las asignaturas correspondientes al primer semestre y reciban sus horarios 
de clases a tiempo. 
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Este proceso comienza con la inscripción cuidadosa de cada asignatura según el plan de estudios 
específico del programa al que ingresa el estudiante. Nuestro objetivo primordial es brindarles a los 
nuevos alumnos toda la información necesaria para que puedan iniciar sus clases sin contratiempos. 

Para lograr esto, implementamos diversas campañas de comunicación por correo electrónico y men-
sajes de texto, incluyendo videotutoriales detallados que explican paso a paso cómo acceder y revi-
sar los horarios asignados. Además, participamos activamente en las jornadas de inducción, donde 
tenemos la oportunidad de interactuar directamente con los estudiantes nuevos y resolver cual-
quier duda o inquietud que puedan tener respecto a su programación académica. 

Nuestra labor es fundamental para garantizar una transición fluida de los aspirantes a su nueva 
etapa como estudiantes universitarios. Nos esforzamos por brindar un servicio excepcional, asegu-
rándonos de que cada estudiante cuente con la información precisa y oportuna que necesita para 
comenzar sus estudios de manera efectiva y sin contratiempos. 

En el siguiente gráfico se muestran los horarios creados a estudiantes nuevos: 
 
 

 

 
En la siguiente imagen se muestra uno de los video tutoriales creados para que los estudiantes nue-
vos sepan como consultar su horario en la plataforma académica Q10. 

Horarios Creados Estudiantes Primer 
Ingreso 

580 

442 

2024-1 2024-2 
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ADMISIÓN DE ESTUDIANTES NUEVOS 

 
Registro y Control desempeña un rol fundamental en garantizar la integridad y eficiencia del proceso 
de admisión al programa académico. Su responsabilidad radica en realizar una revisión meticulosa 
de las solicitudes de ingreso, asegurando que únicamente aquellos candidatos que cumplan con los 
requisitos establecidos por las normas nacionales y el reglamento estudiantil sean admitidos. 

La revisión implica verificar que cada solicitante haya presentado la totalidad de los documentos 
requeridos, tales como diplomas de bachillerato, resultados de las pruebas Saber 11 del ICFES y do-
cumentos de identificación. Este proceso es crucial para mantener altos estándares de calidad y cer-
ciorarse de que los candidatos admitidos cuenten con las acreditaciones necesarias. 

Una vez culminada la revisión, los candidatos aceptados son ingresados al sistema Q10, una plata-
forma diseñada específicamente para el registro y seguimiento de su progreso a lo largo del pro-
grama educativo. Esta herramienta facilita la gestión de los datos estudiantiles y contribuye a una 
administración más eficiente del proceso. 
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La estrecha colaboración con áreas clave como Admisiones y el Departamento de Cartera es esencial 
para garantizar la coherencia y fluidez de todo el proceso de admisión. El trabajo en equipo permite 
abordar cualquier desafío de manera efectiva y asegurar una experiencia positiva para los candidatos. 

Además de velar por la admisión de solicitantes debidamente calificados, el Departamento de Re-
gistro y Control se esfuerza por brindar a los estudiantes la información necesaria para tener éxito 
en el programa, ofreciendo un servicio al cliente excepcional y brindando apoyo en todas las etapas 
del proceso. Esta atención personalizada contribuye a una experiencia educativa más enriquecedora 
y refleja el compromiso del departamento con la excelencia en el servicio. 

El siguiente gráfico muestra el ejercicio de revisión de las personas inscritas en comparación con las 
personas que cumplieron los requisitos pata ser admitidos en cada periodo. 

 
 
 
 

 

 
 

 
INSCRIPCIÓN A PRUEBAS SABER PRO Y PRUEBAS SABER T&T 

 
El Departamento de Registro y Control es el responsable de gestionar el proceso de preinscripción 
de nuestros estudiantes al Examen de Estado Saber Pro o Saber T&T, el cual es administrado por el 
Instituto Colombiano para la Evaluación de la Educación (ICFES) y está dirigido a aquellos próximos 
a graduarse. Este proceso se lleva a cabo a través de varias etapas cuidadosamente estructuradas. 
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Etapa 1: Campaña de Difusión 
 

En primera instancia, se implementa una campaña de difusión a través de diversos canales de comu-
nicación dirigida a toda la comunidad académica. El objetivo principal es informar a los estudiantes 
sobre la apertura del proceso de preinscripción y motivarlos a diligenciar un formulario en caso de 
cumplir con los requisitos establecidos para la presentación del examen. 

Etapa 2: Verificación de Requisitos 
 

Una vez recibidos los formularios de los estudiantes interesados, nuestro equipo procede a realizar 
una revisión exhaustiva para corroborar que cada solicitante cumpla con todas las condiciones ne-
cesarias para hacer el examen. Aquellos que cumplan satisfactoriamente con los requisitos serán 
preinscritos en el sistema del ICFES. 

Etapa 3: Preinscripción en el ICFES 
 

Para los estudiantes que han superado la etapa de verificación, se realiza la preinscripción formal en 
la página web del ICFES, entidad encargada de gestionar las pruebas Saber Pro/Saber T&T a nivel 
nacional. 

Etapa 4: Campaña de Información a Inscritos 
 

Posterior a la preinscripción, se lleva a cabo una campaña de información dirigida exclusivamente a 
los estudiantes preinscritos. En esta etapa, se les brinda toda la información pertinente relacionada 
con el proceso de registro definitivo, fechas, lugares de presentación y procedimientos de pago ante 
el ICFES. 

 
 
 

Etapa 5: Notificación a Coordinaciones Académicas 
 

Finalmente, una vez completado el proceso de preinscripción, se informa a las respectivas Coordi-
naciones Académicas sobre los estudiantes que han culminado exitosamente este trámite. Esto les 
permite adelantar las actividades correspondientes relacionadas con el examen, como la programa-
ción de preparaciones y demás acciones de apoyo. 

 
 
 

En Registro y Control se vela por llevar a cabo este proceso de manera meticulosa y organizada 
brindando el apoyo necesario a nuestros estudiantes en su camino hacia la presentación del Examen 
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de Estado Saber Pro/Saber T&T. 
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El siguiente gráfico muestra las preinscripciones a las pruebas de ICFES gestionadas por el departa-
mento en cada periodo de 2024. 

 
 

 

 
 
 
 
 
 

 
El Departamento de Registro y Control desempeña un papel fundamental en garantizar que el pro-
ceso de graduación de los estudiantes se desarrolle de manera eficiente y sin contratiempos. Entre 
sus responsabilidades primordiales, se encuentran las siguientes: 

1. Coordinación de Ceremonias de Grado: El departamento asume la tarea de coordinar y di-
fundir oportunamente toda la información relacionada con las ceremonias de graduación a 
los estudiantes próximos a culminar sus estudios. Mediante el uso de diversos canales de 
comunicación, tales como correos electrónicos, mensajes de texto y redes sociales institu-
cionales, se aseguran de que todos los graduandos estén debidamente informados sobre 
fechas, horarios y lugares donde se llevarán a cabo los eventos de graduación. 

2. Verificación de Requisitos de Graduación: Una de las funciones esenciales del departamento 
consiste en realizar un meticuloso seguimiento de los expedientes académicos de los estu-
diantes, con el fin de corroborar que cumplan con todos los requisitos establecidos por la 

Preinscripciones Saber PRO 

114 

90 

2024-1 2024-2 
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institución para optar por el grado correspondiente. Este proceso implica la revisión de-
tallada de asignaturas aprobadas, créditos 
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cumplidos, promedios académicos, entre otros aspectos relevantes, asegurando así que cada 
graduando haya culminado satisfactoriamente su plan de estudios. 

3. Mantenimiento de Bases de Datos Estudiantiles: El Departamento de Registro y Control es 
responsable de mantener actualizadas y debidamente organizadas las bases de datos que 
contienen la información académica y personal de los estudiantes. Esta labor es fundamen-
tal para garantizar la precisión y disponibilidad de los datos requeridos en el proceso de 
graduación, facilitando así la emisión de certificados, constancias y demás documentación 
necesaria. 

4. Gestión de Documentación de Grado: Otra de las tareas clave del departamento es la gestión 
y tramitación de toda la documentación requerida para el proceso de graduación. Esto in-
cluye la preparación de actas de grado, diplomas, certificados y demás documentos que 
acrediten la culminación exitosa de los estudios por parte de los graduandos. 

En cuanto a los datos estadísticos de graduación, se adjuntan las siguientes gráficas correspon-
dientes al año 2024: 

 

GRADUADOS 2024-1 
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En el año 2024, la institución registró un total de 168 graduados, distribuidos en 133 graduados en 
el primer periodo 135 graduados en el segundo periodo. 

El Departamento de Registro y Control se enorgullece de desempeñar un rol clave en el proceso de 
graduación, velando por el cumplimiento de los requisitos académicos y brindando un servicio efi-
ciente y organizado que contribuye al éxito y satisfacción de nuestros estudiantes al culminar esta 
importante etapa de su formación profesional. 

El Departamento de Registro y Control ha demostrado un firme compromiso con su misión de servi-
cio al estudiante, respondiendo oportunamente a las diversas solicitudes recibidas a través de nues-
tros canales de atención, principalmente mediante el sistema de servicio al estudiante. 

Durante este periodo, gestionamos 414 radicados con diferentes tipos de solicitudes, alcanzando 
un destacable 91% de puntualidad en la atención. Este indicador refleja nuestro compromiso cons-
tante con brindar un servicio de calidad a nuestra comunidad estudiantil. 

A continuación, presentamos el desglose detallado por tipología de los casos resueltos por nuestra 
área: 

GRADUADOS 2024-2 
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16. INFORME GESTIÓN DEL ÁREA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA  
El objetivo del presente informe es dar a conocer la gestión del Área de Financiera y Administra-
tiva en el año 2024, la cual se basa en el seguimiento a las políticas y procedimientos estable-
cidos, y en el cumplimiento de los compromisos adquiridos en el plan de acción institucional. 

Durante el Año Fiscal 2024 se revisó, validó y procesó la información contable para la Elabora-
ción de los Estados Financieros mensuales requeridos según cronograma, se presentaron de 
forma oportuna las obligaciones de carácter tributario, fiscal, legal (Declaraciones de Impuestos 
nacionales y distritales). Se cumplió con el Reporte de Medios magnéticos nacionales y Distrita-
les y con todas las demás solicitudes por parte de Entidades Externas e internas. 

13.1 ESTADOS FINANCIEROS 

La Institución ya cuenta con los Estados Financieros finales con fecha de corte a diciembre de 
2024, se encuentran debidamente auditados y aprobados por la revisoría fiscal con dictamen 
positivo y sin salvedades de ninguna índole, así mismo, ya fueron aprobados por el Consejo 
Superior de la Institución a saber:  

 Estado de la situación financiera  

 Estado de Resultado Integral 

 Estado de flujos de efectivo 

 Estado de cambios en el patrimonio 

 Notas Aclaratorias 

 Dictamen Revisor Fiscal 
 

13.2 SITUACIÓN TRIBUTARIA Y FISCAL 

Para el Año 2024 se realizó la presentación oportuna de los Impuestos que aplican a la Institu-
ción, dando cumpliendo dentro de las fechas establecidas por el calendario tributario de la Di-
rección Nacional de impuestos nacionales y secretaria de Hacienda distrital. 

13.3 INGRESOS 

Para el año 2024 el número de estudiantes ha aumentado frente a los años anteriores, lo que 
ha permitido a la Institución de igual forma tener un crecimiento constante y sostenido de los 
ingresos.  

En los siguientes gráficos podemos evidenciar el crecimiento del número de estudiantes e ingre-
sos, tanto nuevos como renovaciones, desde el año 2021: 
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 Cifras brutas. 

El crecimiento anual del 44.79% en el número de nuevos estudiantes es indicativo de una es-
trategia exitosa de marketing y admisiones que está atrayendo a más estudiantes año tras año. 
El más significativo crecimiento del 59.28% en los ingresos de estos nuevos estudiantes sugiere 
que no solo estamos atrayendo a más estudiantes, sino que también estamos aumentando la 
rentabilidad por estudiante. Esto como consecuencia de una combinación de aumentos en la 
matrícula, la oferta de programas más lucrativos, y una mayor utilización de servicios adicionales 
que generan más ingresos. 

 

 

 Cifras brutas. 
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161 256 323
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El crecimiento del 38.94% en el número de estudiantes renovados refleja una fuerte retención 
de estudiantes, un aspecto crucial para la sostenibilidad a largo plazo de la institución. El au-
mento del 46.58% en los ingresos de estos estudiantes renovados indica que la institución no 
solo retiene a sus estudiantes sino que también incrementa el valor que estos estudiantes apor-
tan. Esto como resultado de una mejora en la oferta educativa que incentiva a los estudiantes 
a inscribirse en más cursos o servicios, y de ajustes en la estructura de precios que aumentan 
los ingresos por estudiante. 

13.4 RESULTADO FINAL 

 

El Resultado Final muestra una mejora significativa frente al ejecutado del año 2023, con una 
diferencia positiva de 1.302MM, lo que representa una mejora del 236%. Esta variación se debe 
a varias acciones implementadas durante el período de medición, las cuales se detallan a con-
tinuación: 

 

Contención de Costos de Producto y Operativos: 

Una de las principales razones para esta mejora en el Resultado FInal ha sido la optimización 
de los costos de producto, especialmente a través de la postergación de adquisiciones no esen-
ciales y la reducción de licenciamientos en momentos de no prestación del servicio. Esta estra-
tegia permitió contener el gasto sin afectar la ejecución de los servicios educativos. Además, se 
optimizó la organización de eventos de bienestar, ajustando la inversión en proveedores para 
obtener mejores precios sin sacrificar la calidad de los entregables. En conjunto, estos ajustes 
han tenido un impacto positivo en el margen operativo. 

Optimización de la Inversión en Publicidad y Promoción: 

La inversión en marketing y publicidad se contuvo con éxito, ajustándose al presupuesto sin 
comprometer los resultados. A pesar de un ligero sobrepaso en la asignación de recursos en 
algunos canales, se logró controlar el Costo por Lead (CPL) y se priorizó la eficiencia de las cam-
pañas, lo que permitió maximizar los retornos de inversión en marketing, sin que el sobrecosto 
fuera significativo en comparación con los ingresos generados. 

Reducción de Otros Gastos Generales: 

Los gastos generales también fueron optimizados, con una significativa reducción en los costos 
de arriendo de salones, gracias a la entrega de nuevos salones en la sede ESEIT, y la optimiza-
ción de mantenimiento y reparaciones al incluir estos costos dentro de las obras. Además, las 
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compras de oficina se ejecutaron de manera anticipada, beneficiándose de mejores ofertas y 
reduciendo así el gasto en suministros. Esto generó una disminución sustancial en los gastos 
generales, contribuyendo directamente a la mejora del Resultado. 

 

Contención en los Gastos de Personal: 

El gasto de personal se mantuvo bajo control, y algunas de las contrataciones de personal se 
alinearon con las necesidades de arranque de actividades académicas, optimizando la distribu-
ción del gasto a lo largo del período. Esta gestión eficiente en la contratación permitió mantener 
el control del gasto sin afectar la operación. 

Otros Ingresos no Ordinarios: 

El incremento en los otros resultados (ingresos no ordinarios), que alcanzaron 233,336 teniendo 
un impacto positivo adicional en el Resultado. Este resultado se debe a ingresos extraordinarios 
provenientes de diversas fuentes, las cuales han ayudado a amortiguar las pérdidas operativas 
y han contribuido a la mejora general de éste. 

En conclusión, la mejora en el Resultado Final en comparación con el periodo anterior fue el 
resultado directo de una ejecución efectiva de las estrategias de contención de costos, optimi-
zación de recursos y control del gasto. Estas acciones no solo permitieron una mejora significa-
tiva frente al resultado del ejercicio anterior, sino que también sentaron las bases para una 
estructura de costos más eficiente en los próximos períodos. 

 

13.5. CARTERA 

En ESEIT se maneja una política que tiene como objetivo fundamental realizar el seguimiento, 
control y cobranza de la cartera. Es así como se manejan las siguientes categorías: 
 

· CATEGORÍA A O “RIESGO NORMAL” Corresponde a las obligaciones crediticias que reflejan 
atención apropiada, por parte del deudor, es decir que se encuentran al día en el cumplimiento 
del pago pactado o en una mora de hasta 30 días, del vencimiento de la obligación.  

· CATEGORÍA B O “RIESGO ACEPTABLE, SUPERIOR AL NORMAL” Corresponde a las 
obligaciones crediticias que reflejan atención aceptable, por parte del deudor, es decir, que se 
encuentran en con una mora superior a 30 días hasta 60 días, del vencimiento de la obligación.  

· CATEGORÍA C O “RIESGO APRECIABLE” Corresponde a las obligaciones crediticias, que 
reflejan un incumplimiento apreciable, por parte del deudor, es decir, que se encuentran en con 
una mora superior a 60 días hasta 90 días, del vencimiento de la obligación.  

· CATEGORÍA D O “RIESGO SIGNIFICATIVO” Corresponde a las obligaciones crediticias, que 
reflejan un incumplimiento apreciable alto y que la probabilidad de recaudo es dudosa, es decir, 
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que se encuentran en con una mora superior a 90 días hasta 180 días, del vencimiento de la 
obligación.  

· CATEGORÍA E O “RIESGO DE INCOBRABILIDAD” Corresponde a las obligaciones crediticias, 
que reflejan un alto incumplimiento y por lo tanto existe una probabilidad mínima de recaudo, 
es decir, que se encuentran con una mora superior a 180, del vencimiento de la obligación.  
 

Adicionalmente, desde el área de cartera se adelantan las acciones conducentes a la recupera-
ción de la cartera, en donde se realizan las siguientes acciones: 

Acciones Preventivas 

1. Envío mensajes SMS de forma preventiva, recordando a cada estudiante el pago de su 
obligación. 

Acciones de cobro 

1. Envío de mensajes SMS solicitando el pago de la obligación vencida. 
2. Realización de llamadas telefónicas. 
3. Envío de mensajes por Whastapp. 
4. Envío de correos electrónicos, tanto a los correos personales, como los proporcionados 

por la Institución. 
 

Al cierre de 2024 se tiene una cartera total por valor de $ 2,007MM, durante el Año Fiscal 2024 
se evidencia un aumento en las cuentas por cobrar en relación con el Año 2023, lo anterior 
debido al crecimiento gradual de los Ingresos por captación de matrículas.  


