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I.  INTRODUCCION

La Escuela Superior de Empresa, Ingenieria y Tecnologia - ESEIT, consciente de su responsabili-
dad social al prestar un servicio publico, presenta a sus grupos de interés, el informe de la ges-
tién correspondiente al ano 2024, de acuerdo con lo establecido en la Constitucion Politica de
Colombia en sus articulos 67 (la educacion es un servicio publico) y articulo 69 (se garantiza la
autonomia universitaria). Asi como también, en cumplimiento de la Ley 30 de 1992, en su ar-
ticulo 2 (La educacion superior es un servicio publico cultural, inherente a la finalidad social del
Estado), articulo 3 (El Estado, de conformidad con la Constitucién Politica de Colombia y con la
presente ley, garantiza la autonomia universitaria, y vela por la calidad del servicio educativo a
través del ejercicio de la suprema inspeccion y vigilancia de la educacion superior) y articulo 6
(relacionado con los objetivos de la educacion superior y de sus instituciones).

Lo anterior se soporta ademas en el cumplimiento de la Misién, lo establecido en el Estatuto
General y el Proyecto Educativo Institucional (2021, p.4): “La ESEIT - Escuela Superior de Em-
presa, Ingenieria y Tecnologia, es una institucion de educacion superior que desarrolla propues-
tas académicas enfocadas a comunidades y sectores productivos, con espiritu orientado y sus-
tentado por valores democraticos, socialmente responsable y baluarte de la ética publica, com-
prometida en la construccion y apropiacion del conocimiento a partir del aprendizaje enfocado
a competencias para el desempeno social, laboral y profesional, evidenciado en la identificacion
de oportunidades y la construccién de equidad”.

A continuacion, se presentan los resultados logrados por la institucion en el 2024 donde vale la
pena destacar que se presentaron tres nuevos programas académicos en modalidad virtual, dos
en posgrado y uno en pregrado, los cuales ya se obtuvo la aprobacién por parte del MEN con
vigencia de 7 anos. Los nuevos programas que complementan con pertinencia el portafolio aca-
démico de la institucion fueron pregrado en Ingenieria Industrial, posgrado en Especializacion
en Big Data y Analitica de Datos y posgrado en Especializacion en Alta Gerencia todos en moda-
lidad virtual. Adicionalmente la institucion logré llegar a un promedio superior a los 1400 estu-
diantes en las cohortes desarrolladas en 2024.
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ll.  GESTION ACADEMICA

1. INFORME DE GESTION ESCUELA DE INGENIERIAS

2. Introduccion

Este informe resume de manera general las actividades y procesos llevados a cabo por la Coordina-
cidon Académica de Ingenierias durante el periodo académico 2024. A lo largo de este periodo, se ha
realizado un seguimiento continuo a los programas y proyectos establecidos, con el objetivo de que
ESEIT pueda responder de manera dindmica y proactiva a los diversos desafios que impactan en la
calidad y pertinencia de los procesos educativos.

El seguimiento de esta gestidn, junto con el reconocimiento de los logros alcanzados y el andlisis de
areas de mejora, constituyen una labor constante. Como resultado de esta actividad, este informe
presenta de forma concisa los principales avances y la gestidn realizada por la Coordinacion Acadé-
mica de Ingenierias durante el afio 2024.

En este sentido, se destaca el compromiso y esfuerzo por mejorar continuamente la calidad de la
educacion en el dmbito de las ingenierias, asi como el trabajo en equipo y la colaboracidn con el fin
de alcanzar los objetivos establecidos.

3. Perfil de la Unidad

La Coordinacidon Académica de Ingenierias, promueve, y gestiona el proceso curricular de los pro-
gramas de pregrado especialmente en lo relacionado con la planeacidn, desarrollo, ejecucion, eva-
luacion, reformulacién, pertinencia y mejoramiento académico de los mismos.

Es responsable de planear, organizar y ejecutar los procesos académicos y administrativos de los
programas de formacién de acuerdo con las politicas, pautas y recursos establecidos por la Escuela,
para la revisidn y visto bueno de la Rectoria.

Esta dependencia es fundamental, pues tiene bajo su responsabilidad los dos grupos de interés mas
importantes en el proceso educativo: docentes y estudiantes. Adema3s, presta apoyo a los procesos
de registro calificado, planeacién y seleccion de recursos.

2.1 Responsable de la Unidad

La Coordinaciéon Académica de Ingenierias a cargo de Mabel Cristina Guilarte Marcano, quien es
Ingeniera de Petrdleo, Especialista en Gerencia Integrada de Yacimientos de la Universidad Central
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de Venezuela, Magister en Analisis y Visualizacién de Datos de la Universidad Internacional de La
Rioja.

Profesora con mas de 8 afios de experiencia en docencia a nivel universitario, manejo de relaciones,
emprendedora, consultora, nominada a Mujer en Energia 2018 por la Society Petroleum Engineer
seccion Colombia, y miembro del Consejo de Asesoramiento Profesional del Consejo Profesional de
Ingenieria de Petréleo y Gas. Con experiencia apoyando los procesos de registro calificado y asegu-
ramiento de la calidad, procesos de investigacién y extension, gestidon organizacional, gestién do-
cente y gestion estudiantil.

2.2. Politicas y lineamientos Institucionales

La Coordinacion Académica de Ingenierias desarrolla sus actividades dando cumplimiento a las po-
liticas y lineamientos institucionales, entre los que se encuentran:

Estatuto General ESEIT

Proyecto Educativo Institucional ESEIT

Plan de Desarrollo Institucional 2021-2025

Estatuto Docente

Reglamento estudiantil de Pregrado

Reglamento estudiantil de Posgrado

Reglamento interno de trabajo

Calendario académico presencial 2023

Calendario académico virtual 2023

Lineamientos de orientaciones curriculares

Politica de Investigacidn

Politica de Internacionalizacién

Politica de Talento Humano

Politica de PQRSF

Politica de Bienestar

Politica de Tratamiento de Datos

Politica de Seguridad de Datos ESEIT

Politicas internas que promueven los procesos de autoevaluacién, autorregulacion y mejoramiento
Reglamento de practicas

Reglamento de proyecto integrador

Resolucién personeria juridica

Igualmente, todos los procesos y las actividades que se desarrollan van en concordancia con la Nor-
matividad Nacional que existe para el sector de la Educacién Superior, principalmente la emanada
por el Ministerio de Educacién Nacional. Adicionalmente, también se acoge a los referentes inter-
nacionales en algunas situaciones relacionadas con sus grupos de interés.

4, Procesos y actividades de la Coordinacion Académica de Ingenierias

Desde la Coordinacion Académica de Ingenierias se desarrollan principalmente los procesos de pla-
neacidn, organizacion y ejecucién de las actividades académicas y administrativas de los programas

Escuela Superior de Empresa, Ingenieria y Tecnologia ESEIT
Carrera 11 # 80 - 57, Bogot4, Colombia - www.eseit.edu.co
Instituciéon de Educacion Superior con caracter académico de institucion Universitaria, sujeta a inspeccion vy vigilancia por el Ministerio de Educacion Nacional.
Personeria Juridica Resolucion No. 4787 de mayo 8 de 2012 y Resolucion No. 5037 de marzo 24 de 2021.



Escuela Superior
de Empresa,
Ingenieriay
Tecnologia

de pregrado en Ingenierias y de posgrado en la Especializacién de Big Data y Analitica de datos de
la Escuela.

Se acompanfan los procesos de Registro Calificado en lo que corresponde a la formulacion y desplie-
gue de la planeacion y modificaciéon de programas. Ademas del acompafiamiento a las visitas ade-
lantadas, todos los procesos del drea se visualizan en el siguiente diagrama:

Actividades académicas - 06 01 ;Pmoesos y procedimientos

Se desarrollan los  procesos Y
procedimientos relacionados con los
grupos de interés como: Proceso de
adicion ¥ cancelacion de asignaturas,
aplazamientos, reintegros y reingresos,
ciclo de vida estudiantil, entre otros

Planeacidn y desarrollo de actividades
académicas que fotalezean el proceso
educativo de los estudianies v las
competnecias de los docentes.

Gestion Educativa - 05/'

Acompafiamiento y verificacion de los
recursos académicns y adminsitrativas
para los docents y estudiantes de la
Insitucion como: acceso a plataformas,
biblioteca, laboratorios, entre ofros.

7 -Estudiantes

o
Se acompafian los procesos
estudiantiles como: solicitudes de
excusas v supletorios, modificaciones al
haorario, aplazamientos, cancelaciones,
adiciohes de asignaturas, entre otros:

Registros calificados - D-ﬂ, 4 03 ;f Docentes
Acompafiamiento  de  las  visitas Se realiza acompafiamiento ¥
realizadas por el Ministeric de capacitacion  docente  en  temas
Educacion Maciohal, envio de relacionados con &l modelo pedagigicn,
informacion ~ correspondients para la Sistema de evaluacion, Syllabus, planes
slaboracion de documentos maestros de asignatura, ribricas de evaluacion y
para nuevos registros ¥ renovaciones. gection de competencias.

Figura 1. Procesos y actividades de la coordinacién académica de Ingenierias. Elaboracion propia

4.1. Estudiantes

4.1.1. Recopilacién contenidos programaticos

Desde el area académica se recopilan los contenidos programaticos de las asignaturas cursadas por
los estudiantes que solicitan dicho documento; esta solicitud se remite directamente al drea de re-
gistro y control para que desde esa drea se tramite la entrega tras el pago respectivo.

Tabla 1. Cantidad de certificados de contenidos programaticos tramitados

Semestre Programa Cantidad
2024-1 | Ingenieria de Petrdleo y Gas / Ingenieria Informatica 2
2024-2 | Ingenieria de Petrdleo y Gas / Ingenieria Informatica 4
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4.1.2. Verificacidn postulaciones para grado

Desde la Coordinacién Académica de Ingenierias se realizd la verificacion de los requisitos académi-
cos exigidos para que la institucién pueda proceder a grados de sus estudiantes. Esta labor se realiza
a solicitud del area de Registro y Control como sigue:

° Postulacion a grados 2024
< < <
N N 8 N 8 8 N N Q
Grados o & ] o8 | o8 o & 8] o8 o & o &
s | Sw | |zw |5 |88 |8 |sa|sa] -
S - B e I S I - T I O i S e R
= I~ DN — O = I~ o N S O - O - O = N~ o
a o o o o o a o o a o a o a o [a T e | | —
Tecnologia 1 1 1 5 3 4 18
Profesional 1 11 1 1 24
Posgrado 3 46 3 1 2 31 0 87

4.1.3. Reuniones de seguimiento a estudiantes

La coordinacién académica de ingenierias participd en las reuniones programadas por el area de
Bienestar y Permanencia para realizar el seguimiento, tanto académico como de asistencias, de los
estudiantes de los programas de Ingenierias, determinando asi estudiantes que requieren apoyo
académico y prevenir deserciones por este concepto. En la siguiente tabla se detalla las fechas y
reuniones realizadas.

Tabla 2. Cronograma de reuniones asistidas de seguimiento a estudiantes

Asunto Ubicacidén Fecha

Comité de Permanen- Microsoft Teams Cada viernes a partir del 15/03/2024 hasta
cia 2024-1 15/06/2024 de 9:30 am a 11:00 am.
Comité de Permanen- Microsoft Teams Cada lunes a partir del 21/10/2024 hasta 24/12/2024.
cia 2024-2 De 11:00 am a 12:00 am.

Sala de juntas jueves 14/03/2024 | 16:00 p.m. 17:00 p.m.
Organizacion Informa- Sala de juntas miércoles | 6/03/2024 11:30 a.m. 12:30 p.m.
cion Acadeémica Co- Microsoft Teams jueves | 11/04/2024 | 14:30 p.m. | 15:00 p.m.
mité de Permanencia | sala de ;;‘;fe”res viernes | 01/11/2024 | 10:00a.m. | 12:00 p.m.

Desde la coordinacidn se asignaron dos docentes para la gestidon de seguimiento académico, Fredy
Rolon y Jenny Arcos quienes realizaron una labor de consejeria académica para los estudiantes que
presentaban alta inasistencia, baja conectividad a la plataforma académica y bajo rendimiento aca-
démico. A continuacion, se presenta en la tabla el nimero de estudiantes gestionados por cada
docente desde la semana1a9.
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Tabla 3. Numero de estudiantes de ingenieria gestionados por los docentes de seguimiento y permanencia. 2024-2

Docente S1 | S2 [S3| sS4 | S5 | S6 S7 S8 S9 | Promedio

Fredy Rolon 100 | 137 | 8 83 79 | 52 | 59 | 72 | 58 72
Jenny Arcos 10 41 | 17 | 30 39 |35 |17 | 20 | 21 25,6
Total 110 | 178 | 25 | 113 | 118 | 87 | 76 | 92 | 79 97,6

4.1.4. Induccién estudiantil pregrado y posgrado

La Coordinacion Académica participd de la induccién estudiantil programada por el area de Bienes-
tar y Permanencia para los estudiantes de pregrado y posgrado. Brindando a la comunidad toda la
informacién referente a los procesos académicos y administrativos que se desarrollan durante el
proceso formativo.

4.2, Docentes

Se gestiond en conjunto con el drea de Talento Humano, la recontratacién, seleccién y contratacion
de docentes apoyando las actividades que se evidencian en la siguiente tabla.

Tabla 4. Recontratacion, seleccidn y contratacion docentes

Actividad Docentes nuevos Docentes antiguos
Recontratacidon 2024 — | 24
Planes de trabajo 2024 — | 3 24
Entrevistas 2024 — | 11
Recontratacion 2024 - || 24
Planes de trabajo 2024 - II 6 24
Entrevistas 2024 - I 7

Todas estas acciones se soportan con las solicitudes respectivas enviadas al area de Talento Hu-
mano. Desde el drea académica se apoyaron las labores de entrevista y aplicacién de pruebas de
conocimiento, asi como la elaboracién de los planes de trabajo correspondientes.

4.2.1. Evaluaciéon Docente

Semestre 2024-1

Desde la Coordinacidn Académica se realiza evaluacion de los docentes, asi como la entrega de los
resultados obtenidos durante la misma a cada docente.

La coordinacién participd en la elaboracién del instrumento de evaluacién y realizé la retroalimen-
tacién correspondiente s los docentes que se encontraban vinculados con la institucion en el pe-
riodo 2024-1.

La misma se llevd a cabo desde el 19 al 21 de junio de 2024 virtual via Teams.

A continuacidn, el cronograma de citacidn enviado a cada docente a su correo institucional.
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Tabla 5. Cronograma presencial de Retroalimentacion de la evaluacién docente 2024-1

Date Time Docente
Miércoles, 19 Junio 2024 | 3:00 - 3:30 pm Aguirre Tellez Cristhian Andres
Miércoles, 19 Junio 2024 | 3:30-4:00 pm Castro Cortés Hedwig Enith
Miércoles, 19 Junio 2024 | 4:00 - 4:30 pm | Guevara Gacharna Maria Del Pilar
Miércoles, 19 Junio 2024 | 4:30-5:00 pm Gdbmez Castafio José Vicente
Miércoles, 19 Junio 2024 | 5:00 - 5:30 pm Teran Batista Xavier Antonio
Miércoles, 19 Junio 2024 | 5:30-6:00 pm | Samaca Pifieros Francisco Javier
Miércoles, 19 Junio 2024 | 6:00 - 6:30 pm Rondon Suarez John Henry
Jueves, 20 Junio 2024 3:00 - 3:30 pm Mora Garcia Luis Jose
Jueves, 20 Junio 2024 3:30-4:00 pm Mariio Barreto David Ernesto
Jueves, 20 Junio 2024 4:00 - 4:30 pm Zuluaga Bernal Ivan Anibal
Jueves, 20 Junio 2024 4:30 - 5:00 pm Leal Bocanegra Daniel Ricardo
Jueves, 20 Junio 2024 5:00-5:30 pm Cabrera Avila Alba Beatriz
Jueves, 20 Junio 2024 5:30-6:00 pm | Cristancho Ardila Sergio Antonio
Jueves, 20 Junio 2024 6:00 - 6:30 pm | Villarraga Fuelpas Diana Marcela
Viernes, 21 Junio 2024 | 9:00-9:30am |Hernandez Bolivar Diego Mauricio
Viernes, 21 Junio 2024 | 9:30-10:00 am Ruiz Tapia Dairo Alejandro

Viernes, 21 Junio 2024

10:00 - 10:30 am

Hernandez Matiz John Leonardo

Viernes, 21 Junio 2024

10:30 - 11:00 am

Buitrago Pedraza Jesus Rene

Viernes, 21 Junio 2024

11:00 - 11:30 am

Diaz Diaz Cesar Daniel

Viernes, 21 Junio 2024

11:30 - 12:00 pm

Gonzalez Gonzalez Edwin Gustavo

Viernes, 21 Junio 2024 3:00-3:30 pm Espinosa Vargas Cesar Augusto
Viernes, 21 Junio 2024 3:30-4:00 pm Pinto Oviedo Fabio Andres
Viernes, 21 Junio 2024 | 4:00-4:30 pm Periuela Pabon Wilson Alberto
Viernes, 21 Junio 2024 4:30-5:00 pm Navarro Pérez Cristina
Viernes, 21 Junio 2024 5:00-5:30 pm Cangrejo Esquivel Alvaro Javier
Viernes, 21 Junio 2024 | 5:30-6:00 pm | Gonzalez Garcia Ronald Alejandro

Los resultados de la evaluacién docente 2024-1, se categorizaron en:

Tabla 6. Escala Likert de calificacién ESEIT. Fuente: Area de Autoevaluacion - ESEIT

CALIFICACION

1 2
Altamente en
desacuerdo

En el siguiente grafico se presentan los resultados por cada una de las calificaciones mencionadas

anteriormente.

En desacuerdo

3

Indiferente

4
De acuerdo
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Evaluaciéon Docente 2024-1 37 975 445
Recuento de Estudiante Fromedio de Promedio

Srogramas de Ingenierias Recuento de Docente

Cabrers Avita Alba Beatriz N* de Estudiantes encuestados por Docente
£38

Mota Promedio

78

Nimero de estudiantes

Beatriz

Diaz Diaz Cesar Daniel
434

Nota Promedio

£4

Nimero de estudiantes

Hernandez Matiz John Leonardo
423
Nota Promedio

61
Mimero de estudiantes

Buitrago Pedraza Jesus Rens
447
MNota Promedio

55
Nimero de estudiantes

e

45 N de Estudiantes Encuestados

Figura 2. Resultados generales evaluacion docente 2024 — I. Elaboracidn propia

En el grafico con 975 respuestas, se evallo a 37 docentes, la mayoria de los docentes se encuentran
en la puntuacidon promedio de 4,45.

Durante la retroalimentacion realizada con los docentes, se establecen planes de trabajo para acom-
pafiar a quienes tienen oportunidades de mejora y estos planes son acompafiados por la coordina-
cion.

Semestre 2024-2

La coordinacidn participd en la elaboraciéon del instrumento de evaluacién y realizé la retroalimen-
tacién correspondiente a los docentes que se encontraban vinculados con la institucién en el pe-
riodo 2024-2.

La misma se llevod a cabo entre los dias 11 y 13 de diciembre de 2024, de manera presencial en las
instalaciones de ESEIT y virtual via Teams.

A continuacidn, el cronograma de citacidn enviado a cada docente a su correo institucional.

Tabla 7. Cronograma de retroalimentacién de los resultados de la evaluacién docente 2023-2

Date Time H Docente
Miércoles, 11 diciembre 2024 | 9:00 - 9:15 am Arcos Hernandez Jenny
Miércoles, 11 diciembre 2024 | 9:20-9:35 am Buitrago Pedraza Jesus Rene
Miércoles, 11 diciembre 2024 | 9:40 - 9:55 am Leon Ramos Adner

Miércoles, 11 diciembre 2024 | 10:30 - 10:45 am | Castro Rittner
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Miércoles, 11 diciembre 2024 | 10:50-11:05 Ruiz Tapia Dairo Alejandro
Miércoles, 11 diciembre 2024 | 3:00 - 3:15 pm Aguirre Tellez Cristhian Andres
Miércoles, 11 diciembre 2024 | 4:00 - 4:15 pm Castro Cortés Hedwig Enith
Miércoles, 11 diciembre 2024 | 4:20 - 4:35 pm Guevara Gacharna Maria Del Pilar
Miércoles, 11 diciembre 2024 | 4:40 - 4:55 pm Gomez Castafio José Vicente
Miércoles, 11 diciembre 2024 | 4:55-5:10 pm Bayona Orozco Johan Alberto
Miércoles, 11 diciembre 2024 | 5:15-5:30 pm Samaca Pifieros Francisco Javier
Miércoles, 11 diciembre 2024 | 5:35-5:50 pm Cristancho Ardila Sergio Antonio
Jueves, 12 diciembre 2023 6:00-6:15 pm Gonzalez Gonzalez Edwin

Jueves, 12 diciembre 2024 3:00-3:15 pm Mora Garcia Luis Jose

Jueves, 12 diciembre 2024 3:20-3:35 pm Romero Martinez Jairo

Jueves, 12 diciembre 2024 3:40 - 3:55 pm Orozco Carlos Alfonso

Jueves, 12 diciembre 2024 4:00 - 4:15 pm Pefriuela Pabon Wilson Alberto
Jueves, 12 diciembre 2024 4:20 - 4:35 pm Zuluaga Bernal Ivan Anibal
Jueves, 12 diciembre 2024 4:40 - 4:55 pm Leal Bocanegra Daniel Ricardo
Jueves, 12 diciembre 2024 4:55-5:10 pm Cabrera Avila Alba Beatriz

Jueves, 12 diciembre 2024 5:15-5:30 pm Cristancho Ardila Sergio Antonio
Jueves, 12 diciembre 2024 5:35-5:50 pm Leal Bocanegra Daniel Ricardo
Viernes, 13 diciembre 2024 9:30-10:00 am | Hernandez Bolivar Diego Mauricio
Viernes, 13 diciembre 2024 3:20-3:35 pm Rolon Abrero Fredy Angel
Viernes, 13 diciembre 2024 3:40 - 3:55 pm Vidarte Vaca Javier Leonardo
Viernes, 13 diciembre 2024 4:00 - 4:15 pm Espinosa Vargas Cesar Augusto
Viernes, 13 diciembre 2024 4:20-4:35 pm Pinto Oviedo Fabio Andres
Viernes, 13 diciembre 2024 4:40 - 4:55 pm Torres Beltrdn Andrés Alejandro
Viernes, 13 diciembre 2024 4:55-5:10 pm Navarro Pérez Cristina

Viernes, 13 diciembre 2024 5:15-5:30 pm Cangrejo Esquivel Alvaro Javier
Viernes, 13 diciembre 2024 5:35-5:50 pm Gonzalez Garcia Ronald Alejandro

En la figura a continuacién se muestra el resultado obtenido de la encuesta realizada por los estu-

diantes evaluando el desempefio de sus docentes.

Escuela Superior
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33 I 195 I 452

Evaluacién Docente 2024-2 Numero de Dacentes MNumero de Estudiantes Promedia Nota

Programas de Ingenierias
ernandez Bolivar Diega Mau | Mimero de Estudiante Encuestados por Docente
78

romedio Nota

4,

a7

N° de Estudiantes
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b
s
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Castro Galindo Rittner Eduarda
4,54

Fromedio Nota

69

N° de Estudiantes
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Morz Garcia Luis Jose
441

Promedio Nota
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N® de Estudiantes
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Docente
-

N -
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Cabrera Avila Alba Beatriz
435

Promedio Mota

36

N° de Estudiantes

Castro Coriés Hedwig Enith
419

Promedio Nota

49

Nimero de Estudiante Encuestados

Figura 3. Resultados generales evaluacion docente 2024 — 2. Elaboracion propia

Se evaluo la percepcién del desempeio de 33 docentes. Siendo los mejores calificados quienes li-
deraban grupos de pocos estudiantes. El promedio general es de 4,52 y un total de 195 estudiantes
realizaron la encuesta.

Durante la retroalimentacion realizada con los docentes, se establecen planes de trabajo para acom-
pafiar a quienes tienen oportunidades de mejora y estos planes son acompanados por la coordina-
cion.

4.2.2. Seguimiento al plan de trabajo docente

Desde la coordinacion académica de Ingenierias el seguimiento de la gestién docente se realiza a
través de los indicadores clave de desempefio (KPI), evaluar aspectos criticos del desempefio y la
efectividad de la docencia, incluyendo la entrega de planes de asignatura, registro de asistencia,
cumplimiento con la retroalimentacidn y publicacidn de notas, asi como la puntualidad en las sesio-
nes académicas.

Entrega de Planes de Asignatura y Acta Compromiso: Este indicador mide el porcentaje de planes
de asignatura entregados y actualizados por los docentes al igual que el acta compromiso en los
plazos estipulados.

KPI: % de Planes de Asignatura y Acta Compromiso Entregados a Tiempo

Meta: 100% de los cursos deben contar con su plan de asignatura entregado y actualizado y Actas
Compromisos firmados por el docente y el monitor del curso.
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SEUELA SUPERIOR DE EMPRESA, INGENIERIA Y TECNOLOGIA - ESEIT

FORMATO Actualizacion Planes de Asignaturas

Fecha de
Ultima
Docente Asignatura Programa académico  actualizacion Comentarios

Carlos Orozco Electinica y arquitechira de Ing. Informatica Completo, tiene 4 unidades

computadores 05/09/2024
Carlos Orozco Estructura de datos Ing. Informatica 05/09/2024 Completo, tiene 4 unidades
Carlos Orozco Herramientas computacionales Ing. Informatica 05/09/2024 Completo, tiene 2 unidades
Carlos Orozco Ingenieria de software Ing. Informatica 05/09/2024 Completo, tiene 3 unidades
Carlos Orozco Seguridad informatica Ing. Informatica 06/09/2024 Completo, tiene 3 unidades
Cristhian Aguirre Estadistica Ciencias basicas 26/08/2024 Completo
Cristhian Aguirre Fisica y ondas 6pticas Ing. Industrial 26/08/2024 Completo
Diana Villariaga Calculo diferencial Ciencias basicas 02/09/2024 Completo
Diana Villariaga Programacion lineal Ciencias basicas 02/09/2024 Incompleto
Diego Hernandez Ing. Produccién 1 Ing. de petrdleoy gas 09/09/2024 Incompleto,9 unidades
Diego Hernandez Yacimientos 1 Ing. de petrdleoy gas  09/09/2024 Completo
Diego Hernandez Iniciacion y planeacion de Ing. informatica Esta por semanas no por unidades

proyectos 09/09/2024
Diego Hernandez Investigacion de operaciones I Inf informatica 09/09/2024 Completo,esta por unidades y
Diego Hernandez Mecanica de fluidos Ing. de petrdleoy gas 09/09/2024 Completo,esta por unidades y
Diego Hernandez Propiedades de las rocas Ing. de petrdleoy gas 09/09/2024 Incompleto no formato actualizado

Figura 4. Seguimiento a la revision y actualizacién de planes de asignaturas 2024.

Registro de Asistencia en Q10: Monitorear el cumplimiento del registro de asistencia en la plata-
forma Q10 tanto para los cursos presenciales como virtuales.

KPI: % de Sesiones con Asistencia Registrada

Meta: 100% de las sesiones deben contar con la asistencia debidamente registrada.

CODIGO ASIGNATURA NOMBRE DEL DOCENTE

LUNES 20242389 | VBI1 Electiva de Formacién Humanista 1_389 20:15 | 21:45 | David Marino 90%
MARTES | 20242337 le Fundamentos de Ingenieria Informdtica 337 | 1a.09 | 2100 | Daniel Leal 101%
MARTES 20242378 | VBI Introduccidn a I+D+i 378 18:00 | 20:15 | Hedwig Enith Castro 82%
M'ELigo' 20242373 | VB1 Electiva de Profundizacion Il INF ISO 27000_373 | 18:00 | 21:00 | Daniel Leal 88%
JUEVES 20242359 | VB1 Programacién orientada a Objetos Il _359 18:00 | 21:00 | Daniel Leal 95%
VIERNES 20242145 | VB1 Cdtedra ESEIT 11l 85_145 VR 18:00 | 21:00 | Alba Cabrera 83%
VIERNES 20242388 | VB1 Catedra IV_388 19:30 | 21:45 | Martha Lara 82%
VIERNES 20242352 | VB1 Gestién organizacional _352 VR 18:00 | 21:00 | Miller Montenegro 106%
VIERNES 20242247 VB1 Aplicacién del Derecho Comercial MT_247 19:30 | 21:45 | Carlos Castiblanco 65%
VIERNES 20242231 NB1 Catedra Il _231 18:00 | 20:15 | Carlos Alvarez 83%

Figura 5. Seguimiento al cumplimiento de las horas docentes virtuales asignadas
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Retroalimentacion y Publicacion de Notas: Evalua la proporcion de actividades evaluadas y notas
publicadas dentro del plazo estipulado en el calendario académico.

KPI: % de Notas Publicadas a Tiempo

Meta: 100% de las notas deben ser publicadas dentro del tiempo asignado segun el calendario aca-
démico.

Coordinacion Academica ESEIT (2 % Responder % Responderatodos 3 Reenviar
Para: @ Alba Beatriz Cabrera Avila

@ Reenvio este mensaje el Lun 23/09/2024 11:37.
Estimada Alba,
Cordial saludo

Me permito informarle que desde el area de Registro y Centrol se ha solicitado el cargue de las notas correspondientes a primer corte de la asignatura VB1 Catedra
ESEIT Il 85_145 VR.

Es importante que ninguna calificacién quede pendiente, y que todos los estudiantes cuenten con su nota debidamente registrada

Por favor, aseglrense de revisar sus registros y cargar las notas en el sistema lo antes posibie. Si estan a la espera de alguna calificacién especifica, les recuerdo que
contamos con el formato de novedades académicas para realizar el ajuste correspondiente una vez se disponga de la informacion necesaria

Agradezco de aniemano su colaboracion y compromise para garantizar la precision y completitud de las calificaciones
Si ya realizo el cargue de nota omita este correo.
Quedo atenta a cualquier duda o consulta.

Atentamente

COORDINADORA ACADEMICA DE INGENIERIAS
Mabel Cristina Guilarte Marcano / ESEIT

coord.academica@eseit.edu.co
R, (601) 4325456
© Carrera 11 # 80-57 Bogota D.C
www.eseit.edu.co

Figura 6. Seguimiento a la entrega y publicacién de notas.

Cumplimiento en la Hora de Inicio y Finalizacion de Sesiones: mide la puntualidad en el inicio y
finalizacion de las sesiones académicas, evaluando la eficiencia en la gestién del tiempo.

KPI: % de Sesiones que Comienzan y Terminan a Tiempo

Meta: 100% de las sesiones deben iniciar y finalizar puntualmente segun lo programado.

Horas
Hora sa- Horas la- contrata-
Identificaciéon  Di Hora Ingreso Hora Salida2 lida Esp Validacion boradas das
79612972 Lunes 8:00:19 12:56:14  8:00:00 12:30:00 Tardanzay salida tarde 4:55:55 4:30:00
52324808 Lunes 16:00:37 20:17:28 18:00:00 20:15:00 Llegada tempranay salida tarde  4:16:51 2:15:00
79544865 Lunes 17:23:52 21:24:48 18:00:00 21:00:00 Llegada temprana vy salida tarde  4:00:56 3:00:00
93155273 Lunes 17:24:58 21:35:35 20:15:00 21:45:00 Llegaday Salida Temprana 4:10:37 1:30:00
51804604 Lunes 17:32:10 21:12:42 18:00:00 20:15:00 Llegada temprana vy salida tarde  3:40:32 2:15:00
1013617782  Lunes 17:44:42 19:27:36 18:00:00 21:00:00 Llegada y Salida Temprana 1:42:54 3:00:00
79387149 Lunes 17:50:37 20:26:02 18:00:00 20:15:00 Llegada tempranay salida tarde  2:35:25 2:15:00
51958008 Lunes 20:21:57 21:32:56 20:15:00 21:45:00 Tardanzay salida temprana 1:10:59 1:30:00
79503448 Martes 7:44:09 10:05:22  8:00:00 9:30:00 Llegada temprana y salida tarde  2:21:13 1:30:00
79612972 Martes 8:00:17 12:47:38  8:00:00 12:30:00 Tardanzay salida tarde 4:47:21 4:30:00

Figura 7. Seguimiento al cumplimiento de las horas docentes presenciales asignadas
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4.2.3. Programa de formacion docente

Desde el reconocimiento de la importancia de los equipos de educadores en las instituciones edu-
cativas, como pilar de la puesta en escena de actos académicos y formativos, es un compromiso de
ESEIT impactar el proyecto mismo y su gestién, tanto como a la comunidad interna y externa, iden-
tificando modelos educativos que permitan la innovacién en los aprendizajes.

Desde Planeta Formacion y Universidades en el marco del programa de formacién docente se ha
hecho difusion de los talleres de formacion a la comunidad docente de ESEIT, via Microsoft Teams.

Tabla 8. Actividades realizadas en el marco del programa de formacién docente PFU-ESEIT.

Hora Inicio | Hora Final

Encuentro Digital
- La computacion 23/01/2024 | 10:00a.m. | 11:30a. m.
cuantica Martes
Encuentro Digital:
Las Tendencias
Tecnolégicas del
2024 Martes
Encuentro Digital
- Tecnologia Sos- 26/06/2024 | 9:00a.m. | 10:30a.m.
tenible Miércoles
Encuentro Digital
— Inteligencia Ar- 27/11/2024 | 10:00a. m. | 11:30a. m.
tificial Miércoles

19/03/2024 | 10:00a. m. | 11:30a. m.

29/10/2024 | 9:00a.m. | 11:30a.m.
Introduction to

NVivo for the PC

Martes
5/11/2024 9:00a.m. | 11:30a. m.

La institucion se permitié citar a la planta docente a participar en las siguientes capacitaciones y
conversatorios, de acuerdo a la agenda siguiente.

Con el objetivo de continuar fortaleciendo las competencias docentes y mejorar la calidad de la
ensefianza que ofrecemos a nuestros estudiantes, se desarrollé el Diplomado en Tecnologia Digital
e Innovacién Pedagégica.

Este diplomado, disefiado cuidadosamente para atender las necesidades pedagégicas actuales y
para asegurar la alineacidn con nuestras politicas y enfoque educativo buscando siempre el fortale-
cimiento de nuestros procesos dentro del mejoramiento continuo.

Fecha de inicio: lunes 15 de julio

Duracién: 80 horas,

Modulos: 5 modulos,

Modalidad: remota con sesiones grabadas y alojadas en el aula virtual,

Plataforma de participacién: BlackBoard Learn.
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Tabla 9. Capacitaciones realizadas en la institucién

FECHA TEMATICA HORARIO RESPONSABLE

21 y 22 de fe- . Director Académico
Resultados de A d 17:00 - 18:00
brero de 2024 esultados de Aprendizaje Luis Alejandro Cortes Cely

15 de julio al 23
de agosto de
2024

Diplomado en Pedagogia en Ambientes 18:00 - 21:00 Director Académico
Digitales y Virtualidad ESEIT ’ ’ Luis Alejandro Cortes Cely

Cada semestre se denota mayor compromiso y sentido institucional con los programas de formacién
para la comunidad académica lo que lo fortalece y lo hace pertinente frente a las necesidades, un
aspecto a destacar es la promocion del bilingliismo en los ambientes académicos, la institucion le
brinda la oportunidad a los docentes que mediante la realizacién de un curso virtual en nuestra
plataforma de idiomas Altissia logren alcanzar la meta de manejar un segundo idioma.

4.2.4. Induccién Docente

La Coordinacién Académica participd de la induccion docente brindando a los docentes toda la in-
formacidn referente a los procesos académicos y administrativos que se desarrollan durante el pe-
riodo académico.

El objetivo es aproximar a los docentes a la filosofia y modelo educativo de la Escuela Superior de
Empresa, Ingenieria y Tecnologia y cuya agenda versa en los siguientes puntos:

. Proyecto Educativo Institucional

o Proyecto curricular

. Reglamento estudiantil

. Estatuto Docente

. Relacidn de la practica docente con los principales fundamentos del enfoque de formacion
por competencias, proyectos, prospectiva, estrategia y gestion tecnoldgica.

. Elaboracién de instrumentos de evaluacién y sistematizacion de las estrategias de aprendi-

zaje con base a los resultados de aprendizaje.

Durante el periodo de preparacion para la jornada de induccidn, se ha llevado a cabo un minucioso
proceso de planificacidn coordinado desde las Coordinaciones académicas y Talento Humano. En
este contexto, se ha elaborado un detallado cronograma que abarca las actividades y presentacio-
nes programadas para la semana de induccidn dirigida a nuestro cuerpo docente, tanto a aquellos
que se incorporan por primera vez como a los ya existentes. Este enfoque integral tiene como obje-
tivo principal brindar a los docentes una introduccién completa a la dindmica académica y los recur-
sos disponibles en nuestra institucién.
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A continuacién, la jornada realizada en el 2024:

CRONOGRAMA DE INDUCCION 2024-1

Jueves 15 de febrero
INDUCCION DOCENTES
AREA RESPONSABLE
6:00 p.m. Saludo de bienvenida Rectoria Rector
6:10 p.m Presentacion Academica 1 Direccion 1 Director
6:25 p.m Presentacion equipo Academico | Coordinaciones | todos |
6:40 p.m Presentacion Talento humano - video | Talento humano | Deisy Gonzalez |
6:50 p.m Bienestar - Video Coordinacion bienestar Diana Funeme
7:00 p.m Investigacion, Extension e Internacionalizacion Coordinaciones Académicas Dairo Murioz
7:30 p.m i Break
7:45 p.m Entrega Plan de Trabajo y firma de contrato | Coordinaciones | todos |
8:00 p.m Reunion Horas sustantivas Blegi‘set::ilé’::eé:ﬁ::;on‘ RS S
8:30p.m Fin de la jornada
Viemes 16 de febrero
AREA RESPONSABLE

6:10 p.m. Sistema Académico (Q10) taller Registro y Control Camilo Salazar
7:10 p.m. Campus Virtual (Blackboard) tipo taller Plataformas Pilar Bermeo

Biblioteca Digital | Plataformas | Pilar Bermeo |

7:45pm ?reak i |

— Prueba Pré::::e‘;?:’:’;x?o“h"““ y Tecnologias John Gonzilez

Figura 8. Cronograma de Induccién docente 2024-1

CONTRATACION”| CONTRATACIO
DOCENTE DOCENTE

2024-1 2U24-2
Fechas de Contratacién
docente Pregrado y Posgrado
7 0 -Toma ge Bxamenes médions 12 6l 17 s fabrero ¥ e Mo
@) - Enwio de horario del semestre 20244 | (27 e febrero @ - Firma de cantrato Tt )
@ - Fimadeconkaln e st @ - Induccion institucional a't‘i:-:n
@ - I~duccion o &%<m @ - Inicio de clase: 26 de agosto
& - Irscio de clase 26 de febrera.
ESEIT
ESEIT &
e ——
Figura 9. Invitacidn a las jornadas de induccidn docente.
4.3. Gestion Educativa

Se realizé el acompafiamiento y verificacidn de los recursos académicos y administrativos para los
docentes y estudiantes de la institucién como acceso a plataformas, biblioteca, laboratorios, salidas

de campo, visitas empresariales, entre otros.
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4.3.1. Laboratorios

Para la realizacién de las practicas requeridas de los diferentes programas académicos, se gestiona-
ron los siguientes laboratorios:

Semestre 2024-1

Laboratorio IMA: para la prdctica de la asignatura de rocas e hidrocarburos laboratorio, se realizaron
5 practicas, para un total de 15 horas.

BSW

Agua por destilacién

Flash y fire point

Viscosidad

Densidad APl con picnédmetro y por hidrometro - Salinidad.

VAN NI NN

Figura 10. Practicas en el Laboratorio IMA SAS

Laboratorio SENA: para la practica de las asignaturas Quimica y Mecanica de materiales a continua-
cion en la tabla se detalla el cronograma planeado y ejecutado para este semestre 2024-1.

Tabla 10. Cronograma Laboratorio SENA 2024-1

SENA - GESTION INDUSTRIAL

Laboratorio de Quimica

Practicas Duracidn (Horas) Fecha Hora
Reconocimiento de equipos de laboratorio 4 20/04/2024 7:00a11:00 am
Identificacion de cambios fisicos y quimicos 4 04/05/2024 7:00a11:00 am
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18/05/2024
01/06/2024

7:00a 11:00 am
7:00a11:00 am

pH, indicadores acido - base, titulaciones

Preparacion de soluciones y diluciones 4

Laboratorio de Ensayo de Materiales

Practicas Duracion (Horas) Fecha Hora
Ensayo de Traccién 4 04/05/2024 7:00 2 11:00 am
Ensayo de Compresion 4 18/05/2024 7:00 a 11:00 am
Ensayo de Flexion 4 01/06/2024 7:00 a 11:00 am

Semestre 2024-2

Laboratorio SENA: para la prdactica de las asignaturas Quimica y Procesos Productivos a continuacién
en la tabla se detalla el cronograma planeado y ejecutado para este semestre 2024-2.

Tabla 11. Cronograma Laboratorio SENA 2024-2

SENA - GESTION INDUSTRIAL

Laboratorio de Qui

Practicas Duracién (Horas) Fecha Hora
Reconocimiento de equipos de laboratorio 4 16/11/2024 7:00a11:00 am
Identificacién de cambios fisicos y quimicos 4 23/11/2024 7:00a 11:00 am
pH, indicadores acido - base, titulaciones 4 30/11/2024 7:00 a 11:00 am
Preparacién de soluciones y diluciones 4 07/12/2024 7:00a 11:00 am

Practicas Duracién (Horas) Fecha Hora
Simulacién de un sistema productivo 1 4 30/11/2024 7:00 a 11:00 am
Simulacién de un sistema productivo 2 4 07/12/2024 7:00 a 11:00 am

Laboratorio Colsein: Con mas de 35 afios de presencia en el mercado colombiano, Colsein S.A.S
ofrece Know-How en procesos. Esta alianza ha permitido cubrir la necesidad de conocimientos prac-
ticos en aplicaciones. Esta practica permite a nuestros estudiantes contar con la experiencia profe-
sional del manejo de equipos e instrumentacion utilizados en los procesos de medicion estatica y
dinamica de fluidos en una planta de procesos, réplica de una estacion de medicién y control del
sector real.

COLSEIN
Laboratorio de Produccion de Hidrocarburos
Practicas Duracion (Horas) Fecha Hora
Medicion Dindmica 8 05/10/2024 8:00 a.m. a 5:00 p.m.
Medicién Estatica 8 02/11/2024 8:00 a.m. a 5:00 p.m.
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4.3.2. Acceso a plataformas LMS

Para asegurar que el estudiante tenga acceso a todos los recursos digitales como materiales de lec-
tura, videos explicativos, actividades interactivas, entre otros, para enriquecer su aprendizaje. Se
realiza la verificacién y se tramita estas solicitudes desde la coordinacidn académica con el area
encargada.

En el 2024-1 se tramitaron 45 solicitudes relacionadas con el campus virtual y en 2024-2 se recibie-
ron 62, la mayoria de estas solicitudes se relacionan a vinculacidn de los cursos habilitados en pla-
taforma.

4.3.3. Salidas de Campo

La salida de campo se justifica por la necesidad de complementar la formaciéon académica de los
estudiantes de Ingenieria con experiencias practicas en entornos reales de trabajo y ambientes geo-
l6gicos especificos.

Experiencia Educativa Actividades ‘ Académico

e Visita Planta de Incineracion de Residuos

- . Industriales SERVIAMBIENTAL SA ESP . - ,
Visita Técnica a Talleres del Sector Petro- . . Diego Mauricio Hernan-

. e Visita a Taller de Bombeo Mecanico ,
lero e Industria o A dez Bolivar
e \Visita a Taller de Bombeo por Cavidades

Progresivas - PCP

e Visita al desierto de la Tatacoa en Villa
Vieja

e Visita al Museo Geoldgico del Municipio
de Villavieja en el Huila

Visita de campo al Museo Geoldgico de
Villavieja y al Desierto de la Tatacoa

Diego Mauricio Hernan-
dez Bolivar
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L

Figura 12. Salida de campo geoldgica 2024-1.

En el afio 2024-2 se realizé la salida de campo geoldgica una actividad fundamental para los estu-
diantes de primeros semestres, ya que les permite conectar la teoria adquirida en el aula con el
entorno natural donde estos conceptos toman forma. En la geologia, el aprendizaje practico es esen-
cial para la comprensién de los fendmenos geoldgicos, ya que facilita la observacidn directa de pro-
cesos y estructuras que no pueden ser replicados completamente en el aula o el laboratorio.
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Esta experiencia practica contribuye a que los estudiantes desarrollen competencias claves para la
carrera, tales como la observacidn detallada, la identificacidn de formaciones geoldgicas, y el analisis
de diferentes tipos de rocas y minerales en su contexto natural. Ademas, fortalece el uso de herra-
mientas de campo, el trabajo colaborativo y el registro riguroso de datos, habilidades esenciales
para un Ingeniero de Petréleos.

Experiencia Educativa Actividades Académico

Visita zona geoldgica Media Luna
Visita Zona Cafién de Pipilicua
Visita Zona Represa de Betania

Diego Mauricio
Hernandez Bolivar

Visita Cafion de Pipilicua — Represa de Be-
tania

Visita al desierto de la Tatacoa en Villa Vieja
Visita al Museo Geoldgico del Municipio de Vi-
llavieja en el Huila

Diego Mauricio
Hernandez Bolivar

Visita de campo al Museo Geoldgico de
Villavieja y al Desierto de la Tatacoa

4.3.4. Visitas Empresariales

En este afan de mayor interactividad academia industria en ESEIT se vienen desarrollando estrate-
gias que generen espacios de relacionamiento, los estudiantes acuden a las visitas en empresas,
asegurando de esta manera que el estudiante obtenga un acercamiento a la experiencia laboral.

Fecha Actividades Académico

Visita a Planta de Bimbo
Tenjo Cundinamarca
Visita evento Colombia 4.0
Corferias Bogota

9 de mayo de 2024 Jesus Rene Buitrago

30 de octubre de 2024 Jhon Hernandez Matiz
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5 de octubre de 2024

Visita a Laboratorio Texas Oil Tech
Cota Cundinamarca

Sergio Cristancho

9 de octubre de 2024

Convocatoria a Field Trip Llanos - 34 pro-
movida por Empresa Geopark Y CPIP

Diego Hernandez

Figura 15. Visita a Laboratorio Texas Qil Tech.
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4.4, Programacion Académica

La coordinacién académica realizé el analisis correspondiente a la cantidad de estudiantes y semes-
tres para proyectar el segundo semestre del afio. De esta manera se establecid la proyeccién de
grupos y docentes, generando horarios para cada una de las clases, dependiendo de la modalidad
de ensefianza del programa. Se optimizaron recursos, ofertando algunas asignaturas (segun posibi-
lidades) de manera conjunta entre programas como en el caso de las ciencias basicas y las del com-
ponente institucional socio humanista.

Para la programacién académica se ha evaluado la progresiéon de competencias y conocimientos de
las mallas académicas, haciendo especial énfasis en los resultados de aprendizaje de la progresién
curricular de los programas para generar rutas coherentes con éstos. Lo que conlleva a fomentar
espacios de trabajo intersemestrales para desarrollar las competencias en equipo de los estudiantes
en ambiente balanceado. Por lo que se decidid definir agrupaciones de progresion flexible como
conjuntos de asignaturas que se podran cursar con flexibilidad a lo largo de 2 periodos.

Se programaron en 2024-1 un total de 198 asignaturas y en 2024-2 202 asignaturas para los progra-
mas de Ingenieria, en ambas modalidades virtual y presencial.

4.5. Dia ESEIT 2024-1

Evento de divulgacidn de proyectos de aula, proyectos de semilleros, conferencias y talleres relacio-
nados con las disciplinas de los programas académicos o las dreas transversales, el cual es impor-
tante no solo para mejorar las habilidades escritas y orales de los estudiantes, sino que contribuye
al desarrollo de un pensamiento investigativo y fortalece los procesos de transferencia del conoci-
miento.

El dia ESEIT se realizan semestralmente, para el primer periodo del aio se establecieron equipos de
trabajo con los docentes que favorecieron la multidisciplinariedad para el enriquecimiento de los
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proyectos. Se utilizdé una plantilla que permitiera a estudiantes y docentes facilitar la elaboracion de
los mismos.

El evento se gestiond en conjunto con la Coordinacion académica de Ingenierias, en aspectos como
planeacién, organizacion, desarrollo, evaluacidn de propuestas y proyectos y cierre con premiacion.
Tuvo wuna resefia en el blog de la institucion con el siguiente link:
https://www.eseit.edu.co/blog/una-gran-jornada-dia-eseit/

El dia ESEIT contd con la participacién de la comunidad académica pregrado y posgrado y se reco-
nocieron los siguientes proyectos.

Proyectos Ganadores Primer Lugar:
Especializacién de Big Data y analitica de datos

“Andlisis estadistico mineral extraido en el territorio nacional desde 2022 a vigencia actual”
Integrantes: Gustavo Alfonso Romero Cruz C.C. 1033689600, Deisy Esperanza Cardenas Cardenas
C.C. 1033689600

Docente Asesor: Jose Vicente Gomez

Ingenieria Informatica Diurno

ETHEREEAL

Integrantes: Darcy Valentina Arce Salazar T.l. 1025531127, Harrison Arley Baldion Jojoa C.C.
1000808283

Docente Asesor: Jhon Hernandez

Ingenieria Informdtica Nocturno

“Sistema de gestidon de comisiones para guias turisticos del Palacio de la Esmeralda”
Laura Ximena Hernandez Cruz C.C. 1000833217, Jeisson lvan Diaz Gaitan C.C. 1069434229
Docente Asesor: Jhon Ronddn

Proyectos que obtuvieron el segundo lugar:
Especializacién de Big Data y analitica de datos

“Andlisis estadistico tasas de interés crédito hipotecario en Colombia”

Integrantes: Oscar Fabian Pedraza Garcia C.C. 1019011571, Diana Marcela Espejo Garcia C.C.
1024502782

Docente Asesor: Jose Vicente Gomez

Ingenieria Informatica Diurno

“BookishBytes”
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Integrantes: Tatiana Castafio Morales C.C. 1000686642, Jonathan David Socongocha Talero C.C.
1023366174

Docente Asesor: JesUs Buitrago
Ingenieria Informdatica y Administracién de Empresas Nocturno

“Milla”

Integrantes: Juan David Baena Carrefio C.C. 79222721, Santiago Segura Montafia C.C. 1015430801,
Brandon Steven Ayala Hernandez C.C. 1033763832, Maria Gabriela Artiles Solorzano C.E. 4608599,
Johana Alejandra Sanchez Vega C.C. 1000325038, Paola Andrea Arevalo Castillo C.C. 1033771068
Docente Asesor: Francisco Samaca

5. Estrategias de retencion y permanencia.

5.1. Seguimiento académico semanal

En ESEIT, valoramos la importancia de establecer un contacto directo y cercano con nuestros estu-
diantes. Buscamos estar en constante comunicacién con ellos para comprender mejor sus necesi-
dades, inquietudes y desafios académicos. A través de este enfoque proactivo, nos esforzamos por
identificar cualquier situacién que pueda impactar negativamente en su rendimiento académico y
su experiencia en nuestra institucion.

Nuestro compromiso es estar siempre disponibles para brindarles el apoyo y la orientacién necesa-
ria.

Las estrategias planteadas se presentaron en Comité de permanencia cada semana y para el cierre
de semestre se muestra a continuacion los resultados académicos de los estudiantes de los progra-
mas de Ingenieria.

Para el semestre 2024-1, con un total de estudiantes activos en pregrado de 484 estudiantes distri-
buidos por semestres de la siguiente manera:

Tabla 12. Distribucién de estudiantes de Ingenierias por semestre. 2024-1

PROG CONSOLIDADO JORNADA | SEM_1  SEM_2 | SEM_3 SEM_4 SEM_5‘SEM_6‘SEM_7 SEM_8 SEM_9 TOTALES

Tecnologia en Procesos Industriales | diurna 0 10 0 4 1 0 0 0 0 15
Ingenieria Informatica diurna 44 14 15 13 10 0 0 0 na 96
Tecnologia en Procesos Industriales | nocturna 2 0 6 10 19 7 na na na 44
Ingenieria Industrial nocturna na na na na na na 5 8 1 14
Ingenieria de Petréleo y Gas nocturna 24 11 13 9 5 2 3 2 1 70
Tecnologia en Procesos Comerciales | nocturna 1 0 3 4 16 3 na na na 27
Ingenieria Comercial nocturna na na na na na na 3 6 0 9
Ingenieria Informatica nocturna 24 15 6 0 0 0 0 0 na 45
Ingenieria Informatica virtual 71 8 15 24 12 22 6 6 na 164
Total | 166 58 58 64 63 34 17 22 2 484

Escuela Superior de Empresa, Ingenieria y Tecnologia ESEIT
Carrera 11 # 80 - 57, Bogot4, Colombia - www.eseit.edu.co
Instituciéon de Educacion Superior con caracter académico de institucion Universitaria, sujeta a inspeccion vy vigilancia por el Ministerio de Educacion Nacional.
Personeria Juridica Resolucion No. 4787 de mayo 8 de 2012 y Resolucion No. 5037 de marzo 24 de 2021.

27



Escuela Superior
de Empresa,
Ingenieriay
Tecnologia

El programa de Ingenieria de Petréleo y Gas solo entre el quinto semestre y el noveno cuenta con
trece estudiantes.

En cuanto al posgrado, la especializacidon de Big Data y analitica de datos los estudiantes cuentan
con la siguiente distribucion:

Tabla 13. Distribucidn de estudiantes de la Especializacién por semestre 2024-1

Programa ‘ Jornada SEM_1 ‘ SEM_2 N° de est
Especializacidn en Big data y Analitica Presencial 43 29 72
Especializacion en Big data y Analitica Hibrido 35 19 54
Total 78 48 126

Tabla 14. Total Estudiantes Aplazados por programa

PROG CONSOLIDADO JORNADA SEM_1 | SEM_4
Ingenieria Informatica Diurna 1 0
Ingenieria de Petrdleo y Gas Nocturna 1 0
Especializacion en Big data y Analitica | Presencial 1 na
Especializacion en Big data y Analitica | Hibrida 5 na
Ingenieria Informatica Nocturna 1 0
Ingenieria Informatica Virtual 4
Total por semestre 13 2
Total Aplazados | 15

Los estudiantes que mayormente solicitan aplazamiento corresponden al programa de Especializa-
cion Big Data y analitica de datos hibrido. Mientras que Ingenieria Comercial e industrial no presen-

tan aplazados.
Tabla 15. Total Estudiantes Cancelados por programa

PROG CONSOLIDADO JORNADA | SEM_1 SEM_2 | SEM_3 SEM_4 SEM_5 ‘ SEM_6 ‘
Tecnologia en Procesos Industriales diurna 1
Ingenieria Informatica diurna 6 1

Tecnologia en Procesos Industriales nocturna

Ingenieria Industrial nocturna

Ingenieria de Petréleo y Gas nocturna 6 2 1

Tecnologia en Procesos Comerciales | nocturna

Ingenieria Comercial nocturna 1
Ingenieria Informatica nocturna 2
Ingenieria Informatica virtual 4 1 1 2
Especializacion en Big data y Analitica | Presencial 1 2
Especializacion en Big data y Analitica | Hibrido 2
Total semestre | 20 4 5 1 2 1

Total Cancelados | 33
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Los estudiantes que solicitaron cancelaciéon en 2024-1 corresponden a Ingenieria Informatica Diurno
e Ingenieria de Petréleo y Gas ambos con 6 cancelaciones. Mientras que Ingenieria Comercial e in-
dustrial no presentan cancelaciones.

Tabla 16. Total Estudiantes Retirados por programa

PROG CONSOLIDADO JORNADA | SEM_1 SEM_2 | SEM_3
Ingenieria Informatica diurna 2
Ingenieria de Petréleo y Gas nocturna 5
Ingenieria Informatica nocturna 1 1
Ingenieria Informatica virtual 10 1
Especializacion en Big data y Analitica | Presencial 2
Total semestre | 20 1 1
Total Retirados | 22

Los estudiantes que solicitaron retiro en 2024-1 son los estudiantes de Ingenieria Informatica virtual
con 10 seguido de Ingenieria de Petréleo y Gas con 5.

Rendimiento académico 2024-1

A continuacidn, se presentan los datos obtenidos luego del cierre del semestre 2024-1, donde se
analizan las variables como numero de asignaturas pérdidas, cantidad de estudiantes que presen-
taron perdidas, las asignaturas que representaron mayor dificultad a los estudiantes.

Los estudiantes que presentan mayor pérdida de asignaturas son los de primer semestre y el pro-
grama Ingenieria Informatica tanto en la modalidad virtual y presencial diurna se encuentran lide-
rando esta tipologia.

Tabla 17. Estudiantes con asignaturas reprobadas 2024-1

PROG CONSOLIDADO \ Jornada \1 2 4 s \ 6 \ 7 8 Total

3

Ingenieria Informatica Diurna 3|6 |(5|5|4]|5 |41 43
Tecnologia en Procesos Industriales Diurna 2 |1 ])1]1 5
Especializacion Big Data Y Analitica de Datos Presencial | 1 | 1 | 2 4
Especializacion en Big Data y Analitica de Datos Flex 311 (11}2 10
Ingenieria Comercial nocturna 2 |1 3
Ingenieria de Petréleo y Gas nocturna 513|222 |3]|4 21
Ingenieria Industrial nocturna 311 1 5
Ingenieria Informatica nocturna 513|423 |1]5 23
Tecnologia en Procesos Comerciales Nocturna 2 | 4 1 1 8
Tecnologia en Procesos Industriales nocturna 4 | 4 21112 |1 14
Ingenieria Informatica virtual 13556 |9 ]21|5 |1 65

Total general 53(30/20|21 (23 (33|19 2 201

Escuela Superior de Empresa, Ingenieria y Tecnologia ESEIT
Carrera 11 # 80 - 57, Bogot4, Colombia - www.eseit.edu.co
Instituciéon de Educacion Superior con caracter académico de institucion Universitaria, sujeta a inspeccion vy vigilancia por el Ministerio de Educacion Nacional.
Personeria Juridica Resolucion No. 4787 de mayo 8 de 2012 y Resolucion No. 5037 de marzo 24 de 2021.

29



Escuela Superior
de Empresa,
Ingenieriay
Tecnologia

En cuanto a las asignaturas que representaron mayor dificultad, en la siguiente Tabla 18 se muestran
el ranking de las diez asignaturas con mas estudiantes reprobados.

Tabla 18. Asignaturas con estudiantes reprobados 2024-1

Asignaturas

Estadistica 30
Calculo Diferencial 37
Introduccidn a la programacién 51
Fundamentos de Ingenieria Informatica 35
Taller de Argumentacién 47

Para el semestre 2024-2, con un total de estudiantes activos en pregrado: 631 estudiantes distribui-
dos por semestres de la siguiente manera:

Tabla 19. Distribucidn de estudiantes de Ingenierias por semestre. 2024-2

PROG CONSOLIDADO JORNADA | SEM_1 | SEM_2 | SEM_3 | SEM_4 SEM_S‘SEM_G‘SEM_7 SEM_8 SEM_9 TOTALES

Tecnologia en Procesos Industriales | diurna 0 0 1 10 1 0 0 0 0 12
Ingenieria Informatica diurna 20 24 11 5 8 9 0 0 na 77
Tecnologia en Procesos Industriales | nocturna 0 0 2 4 15 13 na na na 34
Ingenieria Industrial nocturna na na na na na na 3 9 1 12
Ingenieria de Petréleo y Gas nocturna 23 15 11 10 4 5 2 5 1 76
Tecnologia en Procesos Comerciales | nocturna 0 1 2 1 9 4 na na na 17
Ingenieria Comercial nocturna na na na na na na 5 3 1 9
Ingenieria Informatica nocturna 22 14 13 5 1 1 0 0 na 56
Ingenieria Informatica virtual 89 18 7 20 22 20 21 6 na 203
Total | 154 72 47 55 60 52 31 24 2 496

Los programas Ingenieria Comercial e Industrial presentan la mayor cantidad de estudiantes en
quinto semestre préximos a culminar el ciclo propedéutico.

En cuanto al posgrado, la especializacidon de Big Data y analitica de datos los estudiantes cuentan
con la siguiente distribucion:

Tabla 20. Distribucién de estudiantes de la Especializacién por semestre 2024-2

Programa ‘ Jornada SEM_1 ‘ SEM_2 N° de est
Especializacidn en Big data y Analitica Presencial 32 34 66
Especializacion en Big data y Analitica Hibrido 44 24 68
Total 76 58 134
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Tabla 21. Total Estudiantes Aplazados por programa 2024-2

PROG CONSOLIDADO JORNADA SEM_1 SEM_2 SEM_3 SEM_4 SEM_5 ‘ SEM_8 ‘ TOTAL ‘
Ingenieria Informatica Diurna 1 1 1 3
Ingenieria de Petréleo y Gas Nocturna 1 0 1 2
Especializacion en Big data y Analitica | Presencial 1 1 na 2
Especializacion en Big data y Analitica | Hibrida 3 na 3
Ingenieria Informatica Nocturna 1 0 1
Ingenieria Informatica Virtual 7 1 2 2 12
Total por semestre 14 2 1 3 2 1 23
Total Aplazados | 23

Los estudiantes que mayormente solicitan aplazamiento corresponden al programa de Especializa-
cion Big Data y analitica de datos hibrido. Mientras que Ingenieria Comercial e industrial no presen-

tan aplazados.
Tabla 22. Total Estudiantes Retirados por programa

Ingenieria Informatica diurna 1 1 2
Ingenieria de Petréleo y Gas nocturna 3 3
Ingenieria Industrial nocturna 1 1
Ingenieria Informatica nocturna 1 1
Ingenieria Informatica virtual 7 7
Especializacion en Big data y Analitica | Hibrido 1 1
Total semestre | 12 2 1 15

Total Retirados | 15

Los estudiantes que solicitaron retiro en 2024-2 son los estudiantes de Ingenieria Informatica virtual
con 7 seguido de Ingenieria de Petréleo y Gas con 3.

En un andlisis general, se identifica que las asignaturas corresponden en su mayoria al primer se-
mestre de los programas de ingenierias, otra caracteristica es que estas asignaturas son del compo-
nente de Ciencias Basicas e Institucional.

5.2. Cursos Intersemestrales

La implementacidn de estrategias de apoyo adicionales para los estudiantes que puedan tener difi-
cultades en areas especificas, busca reforzar el aprendizaje con miras a alcanzar el éxito estudiantil.
Se ofrece entonces en modalidad presencial y virtual, cursos con intensidad horaria alta en cortos
periodos. Se inicia con la convocatoria a los estudiantes que muestren interés en adoptar esta es-
trategia, asi se obtiene el registro de 60 estudiantes de ingenierias que diligenciaron el formato para
el curso intersemestral, luego de la depuracidn de duplicados y estudiantes que no requieren recu-
peracién se totalizd 36 registros.
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PROG CONSOLIDADO JORNADA | SEM_1 | SEM_2 | SEM_3 | SEM_4 SEM_5 SEM_6 SEM_8 TOTALES
Ingenieria Informatica diurna 2 3 2 7
Tecnologia en Procesos Industriales nocturna 1 1 2
Ingenieria Industrial nocturna 1 1
Ingenieria de Petréleo y Gas nocturna 2 2
Ingenieria Comercial nocturna 1 1
Ingenieria Informatica nocturna 4 1 5
Ingenieria Informatica virtual 5 2 4 3 1 15
Especializacion en Big data y Analitica Presencial 2 2
Curso libre informético Presencial 1 1
Total por semestre 16 5 8 3 1 2 1 36

Para el primer semestre se tienen 16 estudiantes interesados en el curso seguido de 8 estudiantes
de tercer semestre. El programa que mas interés mostré en el curso intersemestral es Ingenieria
Informatica virtual con 15 solicitudes. Para la especializacidn de Big Data y analitica de datos no se
dispone de habilitacidn de curso intersemestral.

En la siguiente tabla se muestra el cronograma de actividades propuesto:

Tabla 23. Cronograma de actividades periodo intersemestral 2024-1.

Ruta Critica Intersemestrales 26/06/2024

ACTIVIDAD RESPONSABLE INIEII_Z\?EL FIN DEL PLAN
Ingreso 09/07/2024 13/08/2024
Inscripciones Coordinacion 21/06/2024 28/06/2024
E:;igir espacio en Blackboard para CD hi- T 21/06/2024 02/07/2024
Inscribir estudiantes a los cursos en Q10 | Registro 27/06/2024 04/07/2024
Inscribir estudiantes a los cursos en BB IT 27/06/2024 04/07/2024
Contratos de docentes Talento 02/07/2024 05/07/2024
Evaluacion 1 Coordinacion 19/07/2024 23/07/2024
Evaluacion 2 Coordinacion 30/07/2024 03/08/2024
Evaluacion 3 Coordinacion 09/08/2024 13/08/2024
Enviar correo de inicio a estudiantes Coordinacién 02/07/2024 05/07/2024
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5.3. Permanencia estudiantil

5.3.1. Renovacion de matriculas programas de ingenierias

En la figura a continuacion, se muestran los resultados de las renovaciones para el semestre
2024-1, los programas de Especializacion no alcanzaron la meta de 85% para la modalidad
presencial y 86% para el FLEX.

El programa de Ingenieria Comercial tuvo un sobrecumplimiento del 33% superior de la
meta planteada (78%) al igual que el programa Ingenieria Industrial en la jornada nocturna
gue tuvo un 27% mas de la meta, la causa de este aumento se infiere que sea por el rein-
greso de estudiantes antiguos. Igualmente, el programa de Ingenieria de petréleo y gas ob-
tuvo el 5% adicional a la meta establecida (84%).

El caso de Ingenieria Informatica nocturno con un porcentaje de rematricula del 47% lejano
a la meta establecida de en cuanto a la rematricula 82%. Para este programa se establecie-
ron estrategias que ayuden a repuntar la renovacién de las matriculas, como se observa en
el comportamiento en el 2024-2.
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Figura 17. Cumplimiento de metas de renovacién para estudiantes antiguos semestre 2024-1.
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Para el semestre 2024-2 se lograron alcanzar y superar algunas de las metas establecidas
desde la rectoria para la renovacion de matriculas para los programas de ingenierias. En
esta oportunidad se venia realizando el monitoreo semanal del comportamiento de la re-
matricula por semana, desde la coordinacidn académica se realizé una estrategia con los
programas que presentaban menor incidencia en la renovacion de la matricula, Ingenieria
Informatica en la modalidad presencial diurna y nocturna.

La estrategia consistio en generar un horario probable con las asignaturas que tendria cada
estudiante en su semestre 2024-2, esta actividad se llevd a cabo mediante la generacidn de
un algoritmo que buscaba para cada estudiante las asignaturas por cursar, incluidas las no
aprobadas, con la condiciéon de sumar hasta 18 créditos o menos.

1000286460 Calculo Diferencial, ias de formacion, aticas Discretas, de Datos, i6n orientada a objetos | 18

1

2 Calculo Di isti ala de Ingenieria atica, Cétedra Elite |, Taller de Argumentacion, Estrategias de formacion 16
3/ 1007103411 Calculo Dif i ionala 6 de Ingenieria atica, Cétedra Elite I, Taller de Argumentacion, Estrategias de formacion 16
4 1010142276 Calculo , Estadisti 6nala 6 de Ingenieria atica, Catedra Elite I, Taller de Argumentacion, Estrategias de formacion 16
51 1012384205 sticas Discretas, énicay de de Datos, Principios de Administracién, Cétedra Elite I, Fisica General 18
6 1012916477 aticas Discretas, y de de Datos, Principios de Administracién, Cétedra Elite I, Fisica General 18
7 1013103855 sticas Discretas, v d de Datos, Principios de Administracion, Cétedra Elite I, Fisica General 18
8 1013250143 sticas Discretas, v de de Datos, Principios de Administracion, Catedra Elite Il Fisica General 18
9 1013264422 ionala i6 de Ingenieria ati ias de formacion, sticas Discretas, i i de de Datos 7

Figura 18.Generacién de horario para cada estudiante del programa de Ingenieria Informatica presencial.

Con el archivo de oportunidades, descargado de q10, se seleccionaron los estudiantes que
se encontraban tipificados como: Negociacion Crédito, Negociacién académica y Primer
Contacto a este grupo se le envid un correo invitandolos a realizar la renovacién y adjunto
el horario sugerido.

Semestre 2024-2

Estimada Angie
Espero que te encuentres muy bien

Nos complace informarte que ya estd abierto el procese de renovacidn de matricula para e préximo semestre. Queremos invitarte cordialmente a que renueves tu matricula y contindes tu camino hacia el éxito académico con nosotros

Saemes e e orand motas Y seins o apopde s o etk proional ol s hesmos prsarat L Botarcon 85 ssonaties i recamentamasioscrbi e st o semisrs on el ot el plslagavancar de manes
optima en tu plan de estudios,

Tu horario sugerido incluye las siguientes asignaturas:

001 - SALON -502 Iu 6-7-30pm

001 - SALA DE SISTEMAS lunes 8:15-9:45pm / 001 - SALON -503 miercoles 8:15-9:45pm
001 - SALON - 602 jueves 6-7:30pm / 001 - SALON - 602 jueves 8:15-9:45pm

001 - SALON -403 ma 6-8:15pm

001 - BLACK BOARD vi 6-8 15pm

001 - SALON -401 mi 6-7:30pm

Taller de argumentacion
Estructuras de Datos

Electrénica y arquitectura de computadores
Calculo Diferencial

Fisica general

Finanzas

MWW s N

Estamos convencidos de que con esfuerzo y dedicacién seguirds alcanzanda grandes logros. Recuerda que nuestro equipo estd aqui para asistirte en todo lo que necesites, y estamos disponibles para resolver cualquier duda o inquistud que puedas tener sobre el
procesa e inscripcién o sobre tu plan de estudios.

No dudes en acercarte, enviamos un correo electrénico o llamamos i necesitas més informacién. {Estamos aqui para ayudartel
Te deseamos mucho éxito en esta nueva etapa y esperamos verte pronto en el campus.

Cordialmente,

[~ DE
Mabel Cristina Guilarte Marcano | ESEIT

coord academica@eseit edu.co
% (601) 4325456
% Carrera 11 # 80-57 Bogotd D.C

www eseit edu.co

Figura 19.Correo enviado a estudiantes con invitacién a renovar matricula 2024-2.

El curso intersemestral ofertado para aquellos estudiantes que tenian asignaturas pérdidas
del semestre anterior 2024-1 tuvo los siguientes nimeros en rematricula:
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De los 23 estudiantes que si realizaron la recuperacidn de sus cursos se obtuvo la siguiente
distribucién en porcentaje.

Curso Intersemestral 2024-1

B MATRICULADO CONTADO B MATRICULADO FINANCIANDO

Figura 20. Comportamiento de la renovacion de matricula en la Gltima semana del intersemestral.

En la figura a continuacion, se muestran los resultados de las renovaciones para el semestre
2024-2, el programa de Ingenieria Comercial no alcanzé la meta de 99.9% de renovacién,
faltando un 44,4% para alcanzarla, la causa de esta disminucidn de la matricula puede atri-
buirse que al ser un programa en desvanecimiento los estudiantes opten por obtener el
titulo de tecndlogo Unicamente, hipdtesis que debe ser validada por el area de servicio, esto
puede llevar al estudiante a reconsiderar sus decisiones de inversién en educacién supe-
rior.

El programa de Tecnologia en procesos industriales diurno tuvo un sobrecumplimiento del
23.3% superior de la meta planteada (92%) al igual que el programa en la jornada nocturna
que tuvo un 3.2% mas de la meta, la causa de este aumento se infiere que sea por el rein-
greso de estudiantes antiguos. Igualmente, el programa de Tecnologia en procesos comer-
ciales obtuvo el 16.7% adicional a la meta establecida (99%).

El caso de Ingenieria Informatica nocturno tuvo inicialmente alertas en cuanto a la rematri-
cula para la semana del 22 de julio con un 27, 4% de estudiantes matriculados para la se-
mana del 26 de agosto se contaba con un 66,7% de estudiantes renovados. Posiblemente
se infiere que la estrategia de enviar horario sugerido a cada estudiante que presentaba el
archivo de oportunidades en negociacidon o primer contacto haya influido en su decisidn
final. Es solo una hipdtesis se requiere un mayor andlisis para su afirmacién.

A continuacién, la grafica del cumplimiento de metas para el semestre 2024-2.
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Figura 21. Cumplimiento de metas de renovacidn para estudiantes antiguos semestre 2024-2.
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6. ESCUELA DE CIENCIAS EMPRESARIALES

En el ano 2024 la escuela de Ciencias empresariales tuvo un total de 6 programas a
cargo dos programas de posgrado Especializacion Alta Gerencia y Especializacion en
Marketing Digital y cuatro programas de pregrado en todas sus modalidades, Adminis-
tracion de empresas, Contaduria Publica, Publicidad y Mercadeo, Negocios Internacio-
nales.

La Coordinacion Académica de Ciencias Empresariales promueve, gestiona y apoya el
proceso curricular de los programas de pregrado y posgrado. Es responsable de planear,
organizary ejecutar los procesos académicos y administrativos de los programas de for-
macion de acuerdo con las politicas, pautas y recursos establecidos por la Escuela, para
la revision y visto bueno de la Direccion Académica.

Esta dependencia es fundamental, pues tiene bajo su responsabilidad los dos grupos
de interés mas importantes en el proceso educativo: docentes y estudiantes. Ademas,
presta apoyo a los procesos de registro calificado, planeacion y seleccion de recursos.

Programacion Académica

Desde las coordinaciones Académicas se realizo el analisis correspondiente a la canti-
dad de estudiantes y semestres para planear el primer semestre de 2024-1y 2024-2.
Y asi se realiz6 la proyeccion de grupos y docentes, generando horarios para cada una
de las clases, tomando en cuenta la modalidad de ensenanza del programa.

Desde la coordinacion de ciencia empresariales se elaboro el Calendario Académico de
Posgrados en Especializacion en Alta Gerencia y Especializacion en Marketing Digital, la
programacion de las clases, por cada uno de los bloques. Ademas, se realizan los planes
de trabajo de los docentes, que incluyen fechas de corte y se realiza acompanamiento
de las actividades Especializacion en Alta Gerencia se tiene 4 bloques de 4 semanas y
en Especializacion en Marketing Digital 2 bloques cada uno de 3 asignaturas.

Docentes
Los docentes tienen funciones orientadas a planear, orientar, organizar y estructurar las
actividades curriculares, guiar al estudiante en la busqueda, aplicacion, analisis y trans-
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ferencia de conocimientos en el proceso educativo. Brindar orientacion académica, ase-
sorandolos y contando con el material de apoyo para el aprendizaje, apoyar las activida-
des extracurriculares y participar y fomentar en el estudiante el sentido de pertenencia
institucional.

Para 2024- 1 se tuvieron a cargo 30 docentes 10 para posgrados y 20 para pregrados
esta cantidad es dado porque los programas de Publicidad y mercadeo y Negocios inter-
nacionales estaban iniciando por lo cual se compartian docentes de ciencias basicas y
asignaturas institucionales con la escuela de ingenierias.

Para 2024-2 se cont6 con 39 docentes asi 10 para los dos posgrados y 30 para los
pregrados la planta docente aumenta en posgrado porgue se hace apertura de nuevos
semestres para los programas nuevos de pregrado.

Los docentes también tienen asignadas horas sustantivas a las areas de extension, in-
vestigacion, Bienestar, permanencia universitaria y al area de Autoevaluacion y renova-
cion de programas.

Desde la coordinacion junto a los docentes en el trascurso del ano se apoyaron activi-
dades en pro de la permanencia apoyando los procesos de cada uno de los estudiantes
y haciendo un seguimiento uno a uno, el bienestar universitario.

Se inici6 el proceso de renovacion del programa de Contaduria Publica junto con el area
de calidad y 3 docentes por semestre dado que el documento de renovacién se cargd
en noviembre de 2024, adicional con el area de calidad se inicia el proceso de autoeva-
luacion del programa de Administracion de Empresas en ambas modalidades

Evaluacion Docente

La evaluacion del desempeno docente hace parte del proceso de evaluacion institucio-
nal y se concibe como un sistema permanente de apreciacion de la calidad del trabajo
del profesor en el cargo y de su potencial de desarrollo; de igual forma, fortalece la cul-
tura de la autoevaluacion y el mejoramiento continuo de la calidad institucional y los
programas.

En la evaluacion docente se tiene en cuenta diversos factores donde se evalian com-
ponentes como el dominio del docente por lo temas de clase, la puntualidad del docente,
el asertividad, manejo de grupo y de medios tecnolégicos, manejo de plataformas insti-
tucionales. Los estudiantes por medio de Q10 pueden evaluar a cada uno de sus docen-
tes y por la asignatura que les estan impartiendo en el semestre correspondiente, se
establecen las fechas ene | calendario académico aprobado por el consejo académico.
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Desde la coordinacion se procesan y analizan los resultados dando asi un feedback a
cada uno de los docentes de manera individual y si es necesario se realiza un plan de
mejoramiento. Al final del ano se realiza un reconocimiento docente teniendo en cuenta
esta calificacion dado que se debe considerar 2 periodos académicos, se hizo reconoci-
miento a los docentes de la escuela Carlos Mario Uribe Cuervo y Diana Carolina Pérez
Grimaldo Al final de cada semestre el docente firma su evaluacion docente la cual se
tiene cuenta para la renovacion de contratos.

Formaciones docentes

Desde el reconocimiento de la importancia de los equipos de educadores en las institu-
ciones educativas, como pilar de la puesta en escena de actos académicos y formativos,
es un compromiso de ESEIT impactar el proyecto mismo y su gestion, tanto como a la
comunidad interna y externa, identificando modelos educativos que permitan la innova-
cion en los aprendizajes. Se realizo el Diplomado en pedagogia en ambientes digitales y
virtualidad ESEIT de los cuales 13 de la escuela de Ciencias Empresariales realizaron

con éxito.
S ESEIT & T

& Planeta Formacion y Universidades

Hace constar que:

Hugo Alberto Ramirez Osorio

Identificado con la cédula de ciudadania 10.276.015

Diplomado en pedagogia en ambientes digitales
yvirtualidad ESEIT

En testimonio de lo anterior, se firma el presente en Bogota a los

(20) dias del mes de enero de dos mil veinticinco (2025)

Firmado digitalmente por

Mauricio Acosta Lerma
AN AR = D

Induccion docente
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Desde las Coordinaciones Académicas se participo de la induccion docente brindando a
los docentes toda la informacion referente a los procesos académicos y administrativos
que se desarrollan durante el periodo académico.

El objetivo es aproximar a los docentes a la filosofia y modelo educativo de la Escuela
Superior de Empresa, Ingenieria y Tecnologia y cuya agenda versa en los siguientes pun-
tos: Proyecto Educativo Institucional, proyecto curricular, reglamento estudiantil, esta-
tuto docente, lineamientos curriculares, relacion de la practica docente con los principa-
les fundamentos del enfoque de formacion por competencias, proyectos, prospectiva,
estrategia y gestion tecnoldgica.

Durante el periodo de preparacion para la jornada de induccion, se ha llevado a cabo un
minucioso proceso de planificacion coordinado desde las Coordinaciones académicas y
Talento Humano. En este contexto, se ha elaborado un detallado cronograma que
abarca las actividades y presentaciones programadas para la semana de induccion diri-
gida a nuestro cuerpo docente, tanto a aquellos que se incorporan por primera vez como
a los ya existentes. Este enfoque integral tiene como objetivo principal brindar a los do-
centes una introduccion completa a la dinamica académica y los recursos disponibles
en nuestra institucion.

Movilidad docente

En 2024-2 la escuela de empresariales realizo movilidad docente con la Universidad
Iberoamericana donde 2 de sus docentes impartieron clases en ESEIT en los programas
de Publicidad y Mercadeo y Negocios internacionales modalidad diurna y 3 docentes de
la escuela de empresariales dieron clases para la facultad de administracion de IBERO.
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ESTUDIANTES

La escuela de ciencias empresariales para el ano 2024 coordiné un total de 1510 es-
tudiantes correspondiente a la suma de los dos periodos académicos asi: Para 2024-1
un total 757 estudiantes y para 2024-2 un total de 753 estudiantes correspondientes
a 6 programas 2 especializaciones y 4 programas de pregrado con modalidades presen-
ciales y virtuales.

Estudiantes por programay periodo

Contaduria Publica _
Administracién de Empresas _
Especializacion en Marketing Digital -
Especializacion en Alta Gerencia _
Publicidad y Mercadeo _
Negocios Internacionales _
0 50 100 150 200 250

m2024-1 m2024-2

Programas pregrado virtuales

La escuela maneja 2 programas en modalidad virtual Administracion de Empresas y
Contaduria Publica los cuales mantuvieron para los dos periodos académicos el nimero
de estudiantes porque el numero de desercion de estos programas es alto por tal razon
no se ve el crecimiento de un periodo al otro.
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Estudiantes virtuales por programay

periodo
150
100
50
0
ESPECIALIZACION EN ALTA ESPECIALIZACION EN MARKETING
GERENCIA DIGITAL

m2024-1 m2024-2

Programas pregrado presenciales

La escuela maneja 3 programas en modalidad presencial Administracion de Empresas
jornada nocturna, Negocios Internacionales y Publicidad y Mercadeo en jornadas diurna
y nocturna

Estudiantes Presenciales por programay
periodo

ADMINISTRACION DE NEGOCIOS PUBLICIDAD Y MERCADEO
EMPRESAS INTERNACIONALES

m2024-1 m2024-2

Programas pregrado posgrado
La escuela maneja 2 programas en Especializacion Alta Gerenciay Marketing Digital los
fines de semana.
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Estudiante posgrado por programay
periodo

ESPECIALIZACION EN ALTA GERENCIA ESPECIALIZACION EN MARKETING
DIGITAL

m2024-1 m2024-2
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Los estudiantes de Publicidad y Mercadeo realizaron para la semana ESEIT una exposi-
cion de fotografia mostrando como la fotografia ayuda a los publicistas a desarrollar una
comprension visual de como comunicar mensajes de manera efectiva. Aprenden a ana-
lizar y crear imagenes que transmitan emociones y conceptos. Fomentando la creativi-
dad y la estética adicional como contar historias de manera visual

Actividades y salidas
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En pro de relacionar a los estudiantes con el sector empresarial se realizaron diferentes
salidas.

Los estudiantes de Publicidad y Mercadeo de cuarto y quinto semestre visitaron Havas
gue es una multinacional francesa de publicidad y relaciones publicas donde se reunie-
ron con los directivos creativos.
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Los estudiantes de Negocios Internacionales y Administracion de Empresas visitaron
Zona Franca Bogota. Conocer sobre zonas francas es importante para los estudiantes
porque les permite entender mejor el comercio internacional, el desarrollo econémico,
las oportunidades de empleo, la globalizacion y desarrollar habilidades analiticas.

cruro

; ZFB

Certifica que:

VALERIA ANICHIARICO MARTINEZ
C.C. 1110366174

> ASISTIO A:

 TALLER:
TEGRICO PRACTICO DE REGIMEN FRANCO

INTENSIDAD HORARIA:
4 HORAS

FECHA:

6 de Diciembre de 2024

La escuela realizo dos charlas en 2024, la primera enfocada en storytelling que es una
herramienta poderosa para los estudiantes, ya que les permite desarrollar habilidades
importantes para su éxito académico y profesional. El storytelling fomenta la creatividad
y la imaginacion, lo que es esencial para resolver problemas y encontrar soluciones
innovadoras

Escuela Superior de Empresa, Ingenieria y Tecnologia ESEIT
Carrera 11 # 80 - 57, Bogot4, Colombia - www.eseit.edu.co
Institucién de Educacion Superior con carécter académico de institucion Universitaria, sujeta a inspeccion y vigilancia por el Ministerio de Educacion Nacional.
Personeria Juridica Resolucion No. 4787 de mayo 8 de 2012 y Resolucion No. 5037 de marzo 24 de 2021.

47



Escuela Superior
de Empresa,
Ingenieriay
Tecnologia

-
EL STORYTELLING

CICLO DE CONVERSATORIOS DE LA ESCUELA DE CIENCIAS EMPRESARIALES.

2
o Conferencista

e Director Creativo de Leo Burnett
Te invitamos a conocer la historia profesional de Oscar, un publicista calefio

que ha trabajado en agencias gk 6 como BBDO, DDB y Leo Burnett,
quien convirtié su pasion por las ideas en una carrera internacional

06:00

La segunda estuvo enfocada en Estrategia Digital y como el procesamiento de datos es
importante para la publicidad y mercadeo nos acompanaron expertos que han trabajo
en empresas importantes como Leo Burnett, MCCAN y Sancho BBDO.
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En movilidad la escuela recibi6é a la universidad Colegio Mayor de Antioquia e IBERO
donde se realiz6 una charla sobre Inteligencia Artificial como ventaja competitiva en la
publicidad y el mercadeo realizada por el docente Federico Valenzuela.
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7. ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

Considerando que la Escuela Superior de Empresa, Ingenieria y Tecnologia - ESEIT, a través de
la Misién declara que: “a través del desarrollo de la docencia, la investigacion y la proyeccién
social, se pretende formar personas con competencias generales y especificas, para contribuir
al desarrollo regional, nacional y global, en la gestién de organizaciones y comunidades; con
base en principios y conocimientos relacionados con la Ingenieria y las Ciencias Empresariales,
y el usoy la aplicacion de la Tecnologia”. La Coordinacion de aseguramiento de la calidad, aporta
a la consecucion de este propdsito de la siguiente manera:

Condiciones Institucionales

El 5 de septiembre de 2023, el Ministerio de educacion nacional emite: Comunicacion sobre la
validacién efectuada al concepto sobre condiciones de calidad institucionales de ESEIT- ES-
CUELA SUPERIOR DE EMPRESA, INGENIERIA Y TECNOLOGIA para el lugar de desarrollo Bogota
D.C., identificado con el nimero de caso PRE1666 y Radicado 2022-ER-557334.

Dicho concepto se ampara en la Ley 30 de 1992, la cual senala como objetivo de la educacion
superior y de sus instituciones, prestar a la comunidad un servicio con calidad referido a los
resultados académicos, a los medios y procesos empleados, a la infraestructura institucional,
alas dimensiones cualitativas y cuantitativas del mismoy a las condiciones en que se desarrolla
cada institucion. En la Ley 1188 de 2008 y el Decreto 1075 de 2015, los cuales establecen
que las instituciones deberan cumplir con las siguientes condiciones de calidad de caracter ins-
titucional: 1. Mecanismos de seleccién y evaluacion de estudiantes y profesores, 2. Estructura
administrativa y académica, 3. Cultura de la autoevaluacion, 4. Programa de egresados, 5. Mo-
delo de bienestar y 6. Recursos suficientes para garantizar el cumplimiento de las metas.

Asi mismo, en atencién a lo dispuesto en el Articulo 2.5.3.2.8.1.6. del Decreto 1075 de 2015,
el Ministerio validé el concepto emitido por la Sala de Evaluacion de Tramites Institucionales de
la Comision Nacional Intersectorial de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior -
CONACES, dentro de la etapa de prerradicacion de solicitud de registro calificado presentado
por ESEIT- ESCUELA SUPERIOR DE EMPRESA, INGENIERIA Y TECNOLOGIA para Bogota D.C., y
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en ese sentido informa que la institucién obtiene un CONCEPTO FAVORABLE emitido conside-
rando el cumplimiento de las condiciones de calidad institucionales.

Segun lo dispuesto en el articulo 2.5.3.2.8.1.7. del Decreto 1075 de 2015, ESEIT ESCUELA SU-
PERIOR DE EMPRESA, INGENIERIA Y TECNOLOGIA podra, por un término de siete (7) afos, iniciar
la etapa de radicacion de solicitudes de registro calificado para Bogota D.C., sin necesidad de
surtir nuevamente la etapa de prerradicacion. Esta vigencia inicia a contar a partir de la fecha
de comunicacion de la presente validacion y la institucion debera presentar solicitud de renova-
cién de condiciones institucionales con doce (12) meses de antelacion a la expiracion de la
vigencia referida en el parrafo anterior.

Cualquier modificaciéon que afecte las condiciones de calidad institucionales con las cuales se
obtuvo el presente concepto favorable, deben ser informadas al Ministerio de Educacién Nacio-
nal a través del Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educaciéon Superior- SACES, o el
que haga sus veces. De igual manera, la institucion podra ser objeto de visita de inspeccion y
vigilancia en cualquier momento, con el propdsito de verificar las condiciones de calidad insti-
tucionales.

Alo largo del 2024 la institucion mantuvo las condiciones de calidad institucionales y por tanto
no se requirio realizar notificacion alguna al Ministerio de Educacion Nacional respecto a cam-
bios en éstas.

Disefio de programas nuevos

Para 2024 y a partir de una decisién estratégica de crecimiento de la oferta formativa de ESEIT,
se radicaron ante el Ministerio de Educacion Nacional los siguientes programas nuevos:

Pregrado Profesional Ingenieria de Datos e Inteligencia Artificial

Pregrado Profesional Ingenieria Mecatrénica

Pregrado Profesional Ingenieria Electronica

Pregrado Profesional Estadistica

Pregrado Profesional Ingenieria Civil

Técnico Profesional Operaciones y Mantenimiento de Sistemas Informaticos
Posgrado Especializacion en Gerencia de Proyectos

Es importante resaltar que todos los programas se radicaron para ser ofertados en modalidad
virtual. La Coordinacion de Aseguramiento de la Calidad, se encuentra atenta al avance de los
casos radicados en la plataforma Nuevo SACES (Sistema de Aseguramiento de la Calidad de
Educaciéon Superior), dado que ello implica la sustentacion de la calidad de nueve condiciones
de calidad y los tramites posteriores para la obtencion de los nuevos registros calificados. Para
la fecha el indicador denominado: Programas disefados con Registro Calificado aprobado se
encuentra en seguimiento, dado que no todos los programas han recibido aln la visita de pares
académicos, los comentarios que la institucion realice a dichos informes, el concepto a través
de Resolucion de la Comision Nacional Intersectorial Aseguramiento de la Calidad de la Educa-
cion - CONACES y de ser necesario, el recurso que la Institucion deba presentar para lograr el
otorgamiento de las resoluciones que avalen la matricula de cohortes para los programas men-
cionados,
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Aprobacién de programas nuevos

De los 3 programas disenados y radicados en la vigencia del 2023 se logré para el 2024 la
aprobacion de los siguientes programas:

e Pregrado Profesional Ingenieria Industrial (modalidad virtual) SNIES 117464

e Posgrado Especializacion en Big Data y Analitica de Datos (modalidad virtual) SNIES

117463

Por otra parte, frente al programa de Pregrado Profesional Ingenieria Industrial (modalidad pre-
sencial Proceso SACES RD13764) nos encontramos a la espera de respuesta final por parte del
ministerio.

Adicionalmente, aunque para el cierre del ano 2024 no se habia tenido aprobacién de ninguno
de los programas radicados en la vigencia del 2024, para comienzo del 2025 se obtuvo la apro-
bacion del programa:

e Posgrado Especializacion en Gerencia de Proyectos (modalidad virtual) SNIES pendiente
de asignacion.

El programa en mencion fue radicado en la vigencia de 2024.

Registro calificado de programas académicos

Considerando que la Escuela Superior de empresa, ingenieria y tecnologia - ESEIT, con codigo
SNIES 9914, cuenta con la aprobacién por parte del Ministerio de Educacion Nacional para la
oferta de programas académicos, los programas que para la vigencia 2024 cuentan con resolu-
cion de aprobacion para su funcionamiento son los siguientes:

Relacion de registros calificados vigentes

Escuela Programa SNIES Resolucion Semestres Modalidad
l.Ingenieria Informa- 111419 Resolucion nldmero 8 semestres Presencial
tica 012182 del 28 de ju-

nio de 2022
2.Ingenieria Informa- 105013 Resolucion ndmero 8 semestres Virtual
tica 012182 del 28 de ju-
Escuela de In- nio de 2022

genieria 3.Ingenieria de Petré6- 103448 Resolucion ndmero 9 semestres Presencial

leo y Gas 003310 del 3 de
marzo de 2021
4.Ingenieria Industrial = 117464 Resolucion nldmero 8 semestres Virtual

020624 del 12 de no-
viembre de 2024
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5.Especializacion en 110564 Resolucién ndmero = 4 trimestres Presencial
Big Data y Analitica de 14652 del 12 de
datos agosto de 2021
6.Especializacion en 117463 Resolucion nimero = 4 trimestres Virtual
Big Data y Analitica de 020625 del 12 de no-
datos viembre de 2024
1.Publicidad y merca- 110907 Resolucion  nimero = 8 semestres Presencial
deo 25379 del 30 de di-
ciembre de 2021
2.Administracion de 111071 Resolucion ndmero 8 semestres Presencial
empresas 003479 del 16 de
marzo de 2022
3.Administracion de 108058 Resolucion ndmero 8 semestres Virtual
empresas 003479 del 16 de
marzo de 2022
4.Negocios Internacio- 111119 Resolucion ndmero 8 semestres Presencial
Escuela de nales 6014 del 19 de abril
Empresa y —— de 2022., p -
postgrados 5.Contaduria Publica 106878 Resolucion  numero = 8 semestres Virtual
7625 del 8 de mayo
de 2018
6.Especializacion en = pdte Resolucion  nimero = 2 semestres Virtual
Gerencia de Proyectos 002443 del 13 de fe-
brero de 2025
7.Especializacion en 110046 Resolucion  nimero = 2 semestres Presencial
Alta Gerencia 7014 del 22 de abril
de 2021
8.Especializacion en 110919 Resolucion ndmero 2 semestres Presencial
Marketing Digital 1592 del 16 de fe-
brero de 2022
Programa con = Especializacion en Di- 110718 Resolucion ndmero 2 semestres Presencial
registro califi- sefio y creacion de 17658 del 17 de fe-
cado apro- productos y servicios brero de 2022
bado, pero no
ofertado

a. Autoevaluacién de Programas académicos

De acuerdo con el listado maestro de programas académicos, para 2024 se culmind la autoeva-
luacion del programa de Contaduria Piblica - Virtual, el cual cont6 con el apoyo del Comité de
Autoevaluacion del programa. El mencionado programa, de acuerdo con la Resolucion 07625
del 8 de mayo de 2018, deberia radicar la renovacion de su registro calificado antes del 8 de
mayo de 2024. Sin embargo, de acuerdo con lo establecido en el Decreto 1174 de 2023, en su
articulo transitorio nimero 2.5.3.2.12.1. el cual presenta una medida transitoria de vigencia
para el programa hasta el 31 de diciembre de 2025, el programa de Contaduria Pablica - Virtual
deberia solicitar la renovacién de su registro calificado al finalizar el ano 2024, en atencién a lo
establecido en el Decreto 1330 de 2019, articulo 2.5.3.2.10.1. que establece: “Renovacioén del
registro calificado de programa. La renovacion del registro calificado debe ser solicitada por las
instituciones con no menos de 12 meses de anticipacion a la fecha de vencimiento del respec-
tivo registro”. La solicitud de renovacion de programa fue radicada en el sistema SACES el 13
de diciembre de 2024.
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8. RELACIONAMIENTO EXTERNO

En este capitulo del informe de gestion se recopilan las actividades realizadas por la Coordina-
cion de Relacionamiento de la Escuela Superior de Empresa, Ingenieria y Tecnologia (ESEIT)
durante el ano 2024, en las areas de Internacionalizacién, Emprendimiento, Educacion Conti-
nua, Relacionamiento y adicionalmente Egresados.

5.1. INTERNACIONALIZACION
Desde el area de internacionalizacién en el ailo 2024, la Escuela Superior de Empresa, Ingenieria y
Tecnologia (ESEIT) quiere fomentar la cooperacidn interinstitucional, con el objetivo de proponer
una dimensién internacional mediante pilares como la globalizacién del perfil de los estudiantes, la
internacionalizacién del curriculo, la movilidad internacional, las practicas laborales, la investigacion
conjunta y la participacion en redes y asociaciones.
Para ESEIT es importante promover la movilidad tanto entrante como saliente realizando convoca-
torias juntamente con las Instituciones aliadas a nivel internacional para ofertar a los estudiantes la
mejor opcidn de intercambio, ya sea virtual o presencial, segun sea el caso. Para 2024 se realizé una
convocatoria de movilidad, pero para este afio no hubo postulaciones por parte de los estudiantes.
Sin embargo, es de destaca la firma del convenio con Equinox World, empresa especializada en re-
clutamiento internacional, procesos juridicos y de integracion de trabajadores extranjeros en el
mercado laboral canadiense. Este convenio ofrece la oportunidad de que los estudiantes y egresa-
dos de ESEIT tengan oportunidades de pasantias o permisos de trabajo temporales de 9 meses a
tres afios.

EQL]JLI‘!:!OX ACERCADE  SERVICIOS  INOUSTRIAS  NOTICUS  CONTACTO

22 tebrero 2024

Iniciativa prometedora : Equinox
World explora una futura alianza
estratégica con la ESEIT (Escuela
Superior de Empresa, Ingenieria 'y
Tecnologia) en Colombia.

Convocatoria
internacional 2022

Figura 1.
Movilidad
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CONVOCATORIA DE MOVILIDAD INTERNACIONAL 2023

REQUISITOS:

Tener un promedio ponderado acumulado superior a 4.0.
Haber cursado el 30% de los créditos correspondientes al programa académico.
Estar y sin C d o

Ser mayor de edad.

e e e e

Aplicar a una Universidad con la que ESIET tenga convenio.
Contar con aval de Coordinacién de Extensién y la Coordinacién Académica.

DOCUMENTOS PARA PRESENTAR:

.

Copia de la cédula de ciudadania

.

Carta de motivacion dirigida a la Universidad de destino.

Copia del pasaporte vigente (cuando la movilidad sea presencial, y una vez sea aceptado por la
universidad de destino).

Seguro Médico Internacional (cuando la movilidad sea presencial, y una vez sea aceptado por
la universidad de destino).

que requiera la

TOS INSTIT ALES PARA

.

Formato de Inscripcion a Movilidad Internacional:

« Historial de Calificaciones.
INSTITUCIONES CON CONVENIO PARA SEMESTRE DE INTERCAMBIO ACADEMICO:

Universidad Mayor de Chile. (https
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Universidad de Cuauhtémoc. (h
IMPORTANTE:

*  Por favor tener presente que la al estd sujetaa 6n de cada
institucion de destino.

Fuente: Coordinacion de Investigacion

PROYECCION SOCIAL

La Proyeccion Social, se compone de aquellas actividades destinadas a fortalecer la relacién y la
interaccion con actores locales, regionales y nacionales como el Estado, el sector productivo, fun-
daciones y comunidades, respondiendo a las necesidades y demandas de estos, que facilite a los
docentes y estudiantes la reafirmacion de sus conocimientos por medio del ejercicio profesional.
La propuesta desarrollada por el docente de inglés Sebastidn Moreno Rodriguez, giro en torno al
fortalecimiento de las bases necesarias para el mejoramiento del idioma inglés y el apoyo en el area
de lengua castellana y escritura a nifos de la Fundacion Etty Hillesum, organizacidn inspirada en la
experiencia mistica y humana, quienes hacen parte de una poblacidn vulnerable del sector de Chia,
y quienes tienen dificultades para acceder a cursos de refuerzo en el drea de idiomas y espafiol.
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Figura 2. Fotografia de actividades con la Fundacion Etty Hillesum

5.3. EDUCACION CONTINUA

Para ESEIT, la Educacidn continua es un pilar importante, este constituye ser un entramado de cur-
sos, diplomados y charlas que permiten impartir educacion complementaria, fortaleciendo y actua-
lizando conocimientos en los diferentes programas académicos. Es asi que, su objetivo se centra en
mejorar las posibilidades de acceder a nuevas oportunidades de empleo al adquirir mas habilidades,
competencias y recursos.

A. Alcance internacional

Seguidamente, se destaca el curso de Business Intelligence y Data Managment, el cual se llevé a
cabo en el periodo 2024-2 que dejo como resultado la aprobacion de 21 estudiantes que fueron
certificados a nivel internacional por INESDI, institucidon que al igual que ESEIT, pertenece a la red
internacional de Planeta, formacidn y universidades, de la empresa espafiola Grupo Planeta.

Estudiantes aprobados por cada programa

de posgrado
20
15
10
17
© A -y
0
Esp. Alta gerencia Esp. Big datay Esp. Marketing
Analitica de datos Digital

Fuente: Coordinacion de Extension
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Figura 3. Certificados de aprobacion curso Business Intelligence y Data Managment
Por otro lado, se tiene el curso electivo internacional, en donde se registrd una participacion e 206

INESD] ESEIT: INESD] === ESEIT =
diBusiness Techsch
Programa en Programa en
Business Intelligence y Data Management Business Intelligence y Data Management

FABIAN ARTURO RAMIREZ SANTOS XIMENA SOFIA COBOS SALAZAR

estudiantes, estos divididos en pregrado y posgrado

Figura 2. Curso creado en Blackboard

Revolucion Digital

& Planeta Formacién y Universidades

IBERONEX #5ez

Figura 3. Certificados de aprobacion curso Revolucion Digital en Pymes

Business & tor
@ ESEIT
Barcelona Tecnolog

EAE Business School certifica que

Valeria Anichiarico Martinez

Ha cursado la asignatura electiva de:

Revolucién Digital en Pymes

De 3 créditos de duracion en el ano académico 2024
19 de febrero del 2025

Ao

Firma Raul Mauricio Acosta
(Rector Académico)

Figura 12. Estudiantes que aprobaron el curso electivo internacional por cada grupo
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Estudiantes aprobados en el curso de
Revolucidn Digital en Pymes

= 1Grupo =2Grupo = 3Grupo 4 Grupo 5 Grupo

Fuente: Coordinacion de Extension

Adicionalmente, se realizaron webinars con invitados internacionales en diferentes épocas del afio
para asi incentivar a los estudiantes a replantearse en diferentes temas de actualidad. Los temas
fueron: el mercado del consumo, herramientas de Inteligencia Artificial, ciberseguridad, transfor-
macién digital, empleabilidad y sostenibilidad.

Figura 4. Autoconocimiento y desarrollo profesional

AUTOCONOCIMIENTO .
Y DESARROLLO PROFESIONAL poR vouTUBE

-l \TNTELIG‘ENCIA
T AR ARTIFICIAL

MAYO ¥ porvouruee

ESEIT

VIGILADA MINEDUCACION
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Figura 6. Datos que transforman, Big Data y Analitica para el éxito

: Conferencista
y B,
u ! ;

i’

. DATOS QUE
TRANSFORMAN

>

B. Internos

Un ejemplo de esto, fue el convenio desarrollado con la Fundacién Colombia Aprende, organizaciéon
sin animo de lucro de caracter social, que permitié la realizacién de dos diplomados y un curso que
fortalecian las habilidades relevantes en las organizaciones. Estos cursos contaron con la participa-
cion de 85 funcionarios de la Alcaldia de Cota.

Figura 7. Cursos creados en Blackboard

ESEIT

& Planeta Formacién y Universidades EXCEL INTERMEDIO

@
FUNDACION
Colombia Aprende|
COMUNICACION ASERTIVA, MANEJO
ets Formacidn y Universidades DE EMOCIONES, TRABAJO EN EQUIPO
Y LIDERAZGO

DIPLOMADO SEMIPRESENCIAL
GESTION DE CONFLICTOS Y
PREVENCION DEL ACOSO LABORAL.

ESEIT

neta y Univ

FUNDACION

Colombia Aprende
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ALCALDIA MUNICIPAL DE COTA

2 7
@ /4

PLANTA PERSONAL DETALLADO

g

N{ . [Nombre Completo 1 Cedula (-]

Para el ano 2024, se desarrollé el “Diplomado en pedagogia en ambientes digitales y virtualidad
ESEIT" ofertado especialmente para los docentes de la institucion. Este curso tuvo como finalidad
instruir a los profesores sobre cdmo llevar a cabo los sistemas de informacion institucionales y un
refuerzo de herramientas en el campo de la pedagogia virtual.

Figura 8. Certificados de aprobacion diplomado en pedagogia en ambientes digitales y virtualidad
ESEIT

ESEIT: N Tié gﬁv »

© Planeta Formacion y Universidades. ‘

Hace constar que:

Hace constar que:

Julian Andrés Guatavita Tangarife iz Dol drofirfs Sl

Identificado con la cédula de cludadania 1.031.138.102

Identificado con Ia cédula de ciudadania 52.952.962

Ha concluido con éxito el
Ha concluido con éxito el

Diplongdo en p é{dagogl'a en ambientes digitales Diplomado en pedagogia en ambientes digitales
yvirtualidad ESEIT yvirtualidad ESEIT

en Bogot a los
(2025)

En testimon:

En testimonio de lo anterior, se firma o

(20) dias dol mi o dos.

(20) dias del mes do enero de dos mil v

Firmado digitalmente por Firmado digitalment
irmado digitalmente por

Mauricio Acosta Lerma fE;
1 Mauricio Acosta Lerma

Por otro lado, se resalta el desarrollo del curso de Excel basico, en el cual participaron 26 estudian-
tes. Este curso tuvo como fin el dominio de las herramientas ofimaticas, asi como, el uso estratégico
de la tecnologia, potenciando su capacidad para resolver problemas y generando soluciones inno-
vadoras en cualquier entorno profesional.

Figura 9. Piezas curso Excel basico e intermedio
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@ Lunes de 1100 AM. a 1230 P M.

Por otro lado, se encuentran los cursos de extension de idiomas, en donde se resalta el curso de inglés,
el cual tuvo una alta participacion de estudiantes en los diferentes niveles. Lo anterior vislumbra no
solo un avance en el fortalecimiento de la educacion internacional, sino también la aprehension de
habilidades que posibilitan mayores ventajas en el mundo laboral y académico.

Figura 10. Estudiantes matriculados por nivel de inglés

Estudiantes matriculados por cada uno de los
niveles de inglés

=Bl = Al = A2 = Al-

Fuente: Coordinacion de Extension
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5.4 Practicas laborales

Siguiendo con lo anterior, es necesario observar como las practicas laborales han sido una asignatura
que afio tras afio ha tenido un crecimiento exponencial, esto se demuestra en tanto existié un aumento
de matriculados del 30% en comparacion con el afio 2023. Es asi que para 2024-1, se obtuvo un
registro de 36 estudiantes aprobados y para 2024-2 de 50 estudiantes, para un total de 86 practicantes
durante el afio académico 2024. Las tipologias con mayor preminencia de estudiantes fueron las prac-
ticas de tipo empresarial y por homologacion.

Figura 11. Estudiantes matriculados en practicas por programa de formacion

Estudiantes matriculados 2024
60
50
40
30
20
10

2024-1 2024-2

M ingenierias C. Administrativas

Fuente: Coordinacion de Extension
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9. INVESTIGACION

La coordinacion de investigacion se encarga de liderar el grupo de investigacion con el que se
cuenta actualmente, coordinar los docentes adscritos al area de acuerdo con la asignacion de
cada semestre, coordinar los proyectos integradores y los semilleros de investigacion en la es-
cuela y velar por la actualizaciéon del GrupLAC y el CvLAC de los docentes investigadores en las
plataformas de MINCIENCIAS.

La coordinacion de investigacion se encuentra asumida por el ingeniero electrénico lvan Anibal
Zuluaga Bernal desde el 14 de junio del ano 2024 hasta la fecha de entrega del informe.

Los procesos y actividades que dan cumplimiento a las estrategias planteadas para el desarrollo
del proceso investigativo de la institucion se encuentran amparadas por las politicas y los regla-
mentos institucionales instaurados a través de los siguientes acuerdos:

e Elacuerdo nimero 211 del 22 de febrero de 2023, a través del cual se instaura la poli-
tica de investigacion, innovacion y transferencia del conocimiento de ESEIT

e El acuerdo nimero 212 del 22 de febrero de 2023, a través del cual se reglamenta la
estructura del sistema de investigacion, innovacion y transferencia del conocimiento de
ESEIT

e El acuerdo nimero 213 del 22 de febrero de 2023, a través del cual se reglamenta la
estructura de los semilleros de investigacion de ESEIT

e El acuerdo nimero 214 del 22 de febrero de 2023, a través del cual se instaura el re-
glamento que rige la estructura y las dinamicas de Proyecto Integrador

Gran parte del proceso investigativo de la institucion se sustenta en el trabajo realizado por parte
de los docentes vinculados a esta que, dentro de sus funciones sustantivas, encuentran su arti-
culacion en diversas estrategias a través de las cuales se despliega el proceso investigativo de
ESEIT; la regularidad y la claridad del trabajo que realizan los docentes vinculados en tales es-
trategias es de vital importancia para garantizar el alcance de los objetivos planteados en ma-
teria de fortalecimiento a la investigacion, no obstante, en muchos casos estas no se han cum-
plido con los estandares esperados por parte de los docentes inmersos en tales procesos, lo
que ha llevado a la institucion a declarar un conjunto de lineamientos a través de los cuales se
busca regular la vinculacion y permanencia de los docentes interesados en contribuir en el pro-
ceso investigativo de la institucion en este. Tales lineamientos fueron presentados formalmente
por la coordinacion de investigacion ante la direccién académica a través del documento titulado
“Lineamientos de Vinculacion y Permanencia al Proceso Investigativo de la Escuela Superior de
Empresa, Ingenieria y Tecnologia ESEIT” expedido el 02 de septiembre del 2024. En este se
detalla que la vinculacién al proceso investigativo de ESEIT depende de la viabilidad declarada
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por parte del comité de investigacion a la formulacion de una propuesta de proyecto investiga-
tivo presentada por parte de los docentes interesados en contribuir en este, por su parte ademas
se establece que tal proyecto investigativo debe sustentarse en alguna de las tres lineas de
investigacion formalmente declaradas para el Gnico grupo de investigacion con el que cuenta
actualmente la institucion.

9.1. Procesos de la coordinacion de investigacion

Se presentan los resultados de investigacion que se obtuvieron durante el ano 2024, especifi-
camente se relaciona la descripcion de los productos de investigacion, el seguimiento realizado
a los proyectos integradores, el trabajo presentado en el marco del evento de divulgacion inves-
tigativa de la institucion “Dias ESEIT” y el trabajo formativo adelantado al interior de la iniciativa
de semilleros de investigacion.

El proceso de investigacion busca dar cumplimiento a la Politica establecida, dentro de la cual
se describe lo referente al desarrollo de investigacion aplicada y cientifica (gestion y produccion),
la formacion en investigacion, y la investigacion formativa, con actividades que se presentaran
en cada uno de los componentes del informe que siguen. El proceso se presenta en la siguiente
imagen:

Investigacion

Gestiony Formacién en Investigacion
Produccién Investigacion Formativa

Proyectosy
Productos de
Investigacion

Desarrollo de Participacién

Grupos de Proyectos

Actividades en Eventos Semilleros
Institucionales Externos

Investigacion Integradores

Figura 4.1. Desagregacion de los procesos de investigacion.

Con el fin de organizar la investigacion en la Institucién, las Coordinaciones de las Escuelas
otorgan horas a los docentes a fin de garantizar el desarrollo de la investigacion. En este sentido,
se muestra a continuacion el equipo de docentes investigadores que hicieron parte del apoyo a
la coordinacion en el despliegue de la politica de investigacion:
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Tabla 4.1. Docentes que contribuyeron en el proceso investigativo de ESEIT durante el ano
2024.

Ch;gjﬂ;i”éﬂg;es Quince (15) Investigacion
Investigacion /
Asesoramiento metodol6-
Seis (6) Cuatro (4) gico a los proyectos investi-
gativos realizados al interior
de Proyecto Integrador

Xavier Antonio Teran
Batista

Nueve punto

Jacid Montoya Torres ¢inco (9.5) Seis (6) Investigacion
it il Pl G- Nueve (9) Investigacion
vara Gacharna
Henry Manuel Esqui- Cinco punto L
via Quinones cinco (5.5) Lelne () InvEsitiEeeN
Investigacion/ Seguimiento
Johan Sneider Casti- Cinco punto Diez (10) a semillero de investigacion
Ilo Bustos cinco (5.5) de los programas de cien-
cias administrativas
R Isa_bel Lare Cinco (5) Investigacion
Saiz
Investigacion / Seguimiento
Ivan Anibal Zuluaga Cinco punto Nueve (9) a semillero de investigacion
Bernal cinco (5.5) de los programas de inge-

nieria
Fuente: Coordinacion de Investigacion ESEIT.

Como se puede apreciar, cada semestre tuvo una vinculaciéon docente en el proceso investiga-
tivo de ESEIT diferente y una asignacion de carga horaria en estos también diferente, tanto asi
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que mientras que para el semestre 2024-1 la asignacion semanal de horas destinadas al desa-
rrollo de actividades investigativas fue de 32, para el semestre 2024-2 fue de 66. Esto supuso
pues que durante el semestre 2024-1 se destinaron un total de 512 horas semestrales para el
desarrollo de actividades investigativas mientras que para el semestre 2024-2 se destinaron un
total 1056 horas para el desarrollo de tales actividades.

9.2. Investigacion aplicada y produccion académica

La instituciéon cuenta con un grupo de investigacion formalmente declarado ante MinCiencias y
registrado en la plataforma GrupLAC, este es el grupo Emprendimiento, Liderazgo, Innovacion,
Tecnologias desde la Educacion para el Desarrollo y Competitividad Regional, por sus siglas
ELITE. El grupo se encuentra actualmente en categoria C con vigencia hasta la publicacion de
los resultados de la convocatoria nacional de actualizacion y transicién para el reconocimiento
y medicién de grupos de investigacion, desarrollo tecnoldgico o de innovacion 957 del 2024. El
grupo posee por su parte tres lineas de investigacion formalmente declaradas, estan son las
lineas en:

¢ Innovacion tecnolégica
e TICy sistemas de informacion
e Emprendimiento y competitividad

Durante el ano 2024 no se declararon nuevas lineas de investigacion y sobre las existentes,
tampoco se declararon sub-lineas de investigacion.

Ahora bien, resultado del proceso investigativo realizado por los docentes vinculados a este du-
rante el ano 2024, se obtuvieron un total de 8 productos académicos, 4 articulos académicos y
4 ponencias en eventos de divulgacion cientifica impartidas por estos, tales productos se deta-
llan en la tabla mostrada a continuacion:

Tabla 4.2. Productos académicos resultantes del proceso en investigacion aplicada realizado
por los docentes investigadores vinculados a este durante el ano 2024.

Corrientes Criticas y

Oscilantes en el Vol- . P Cristhian Andrés Agui- | Revista UIS Inge-
. Articulo académico p P

taje en una Muestra rre Téllez nierias
Superconductora

Proximity Effects in
Single and Two Band p P Cristhian Andrés Agui-
: Articulo académico D
Superconducting Het- rre Téllez
erostructures: A Time

Journal of Low
Temperature
Physics
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Dependent Ginzburg
Landau Approach

Flujo Magnético Cuan-
tizado en un Conden-
sado Superconductor
de Dos Bandas con
Centros de Anclaje
Tipo Red de Kagome

Articulo académico

Cristhian Andrés Agui-
rre Téllez

Revista UIS Inge-
nierias

Estado Actual de la
Adopcion de la Indus-
tria 4.0 en Pymes Co-
lombianas: Desafios y

Oportunidades

Articulo académico

Johan Sneider Castillo
Bustos

Revista Politéc-
nica

Superconducting Di-
ode Phenomena in
Parallelepiped and
Wedge Geometries

Participacién en
evento cientifico

Cristhian Andrés Agui-
rre Téllez

XXIV Simposio
Chileno de Fisica
Sochifi 2024

Estrategia Evaluativa
de Temas de Calculo
Diferencial para Pro-
gramas de Ingenierias
y Ciencias Economi-
cas Mediante el
Juego: Calculus in the
Sudoku

Participacion en
evento cientifico

Xavier Antonio Teran
Batista

VIl Congreso In-

ternacional “Re-
flexiones sobre la
Didactica de las

Matematicas Uni-
versitarias” de la
Universidad Auto-
noma Metropoli-
tana Unidad Xo-

chimilco

Life Cycle Assessment
of Passenger and
Freight Transport in
the European Context

Participacion en
evento cientifico

Jacid Montoya Torres

International Con-
ference on Socio-
Environmental
Footprints

Environmental Affec-
tions During the
Whole Life Cycle of
Fossil Fuel use from
the Yasuni National
Park

Participacion en
evento cientifico

Jacid Montoya Torres

International Con-
ference on Socio-
Environmental
Footprints

Fuente: Coordinacion de Investigacion ESEIT.
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La siguiente tabla muestra por su parte, la informacién detallada de los articulos académicos
publicados fruto del trabajo investigativo realizado por parte de los docentes investigadores de
la institucion a lo largo del afno 2024:

Tabla 4.3. Informacién de los articulos académicos publicados durante el ano 2024 por los do-
centes investigadores de la instituciéon en el marco de su contribucién con el proceso investiga-
tivo de ESEIT.

Estado Actual
de la Adopcion
de la Industria Johan Snei-
4.0 en Pymes der Castillo
Colombianas: Bustos
Desafios y
Oportunidades
Flujo Magné-
tico Cuanti-
zado en un
Condensado
Superconduc-
tor de Dos
Bandas con
Centros de An-
claje Tipo Red
de Kagome
Corrientes Cri-
ticas y Osci-
lantes en el
Voltaje en una
Muestra Su-
perconductora
Proximity Ef-
fects in Single
and Two Band
SL_Jperconduct- Cristhian An- Journal of
ing Hetero- p . Low Tem-
. drés Aguirre
structures: A Téllez perature
Time Depend- Physics
ent Ginzburg
Landau Ap-
proach

https://doi.org/10.33571/
rpolitec.v20n39a7

Revista Poli-
técnica

22/03/2024 c/Q4

Cristhian An-
drés Aguirre
Téllez

Revista UIS
Ingenierias

https://doi.org/10.18273/
revuin.v23n2-2024010

03/06/2024 B/Q3

Cristhian An-
drés Aguirre
Téllez

Revista UIS
Ingenierias

https://doi.org/10.18273/
revuin.v23n3-2024008

26/08/2024 B/Q3

https://doi.org/10.1007/s
10909-024-03197-9

29/08/2024 B/Q3

Fuente: Coordinacion de investigacidn ESEIT.
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GIOICL0) N

International Conference on
Socio-Environmental Footprints

www.ICSEF.eus
13-14th of June 2024

CERTIFICATE
of participation
This is to certifity that

Participated at ICSEF and delivered an oral p ion entitled:

Life cycle assessment of passenger and freight transport in the
European context.

The contribution is awarded with this certificate
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Figura 4.2. Certificado de la participacion del investigador Jacid Montoya en el International Conference on Socio-Envi-
ronmental Footprints con su trabajo titulado “Life Cycle Assesment of Passenger and Freight Tragnsport in the European
Context”.

QIOICLO,
International Conference on
Socio-Environmental Footprints

www.ICSEF.cus

13-14th of June 2024

CERTIFICATE
of participation
This is to certifity that
Jacid Montoya Torres
Participated at ICSEF and delivered an oral presentation entitled:

fossil fuel use from the Yasuni National Park.

The contribution is awarded with this certificate
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Figura 4.3. Certificado de la participacion del investigador Jacid Montoya en el International Conference on Socio-Envi-
ronmental Footprints con su trabajo titulado “Enviromental Affections During the Whole Life Cycle of Fossil Fuel use
from the Yasuni National Park”.
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UNIVERSIDAD | DIVISION DE M@cs am
o SOCHS @
METROPOLITANA | . ,.,u..:",m:*

Unidad Xochimilco Unidad Xochimilco | HUMANIDADES

LA UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA UNIDAD XOCHIMILCO, LA DIVISION DE
CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES, EL AREA DE MATEMATICAS APLICADAS A LAS
CIENCIAS SOCIALES Y EL CUERPO ACADEMICO “ENSENANZA, APRENDIZAJE Y
APLICACIONES DE MATEMATICAS EN CIENCIAS SOCIALES”

OTORGA LA PRESENTE CONSTANCIA A

XAVIER ANTONIO TERAN BATISTA

POR HABER PARTICIPADO CON LA PONENCIA TITULADA: “ESTRATEGIA EVALUATIVA DIDACTICA DE TEMAS DE CALCULO
DIFERENCIAL PARA PROGRAMAS DE INGENIERIAS Y CIENCIAS ECONOMICAS, MEDIANTE EL JUEGO: CALCULUS IN THE
SUDOKU?”, EN EL VIl CONGRESO INTERNACIONAL "REFLEXIONES SOBRE LA DIDACTICA DE LAS MATEMATICAS
UNIVERSITARIAS", QUE SE LLEVO A CABO DEL 23 AL 25 DE OCTUBRE DE 2024.

4
DRA. ESTHELA TRENE DRA. EDITH ARIZA GOMEZ DR. ALBERTO ISAAC PIERDANT
“  SOTELO NUNEZ Jefa del Area de Desarrollo de las RODRIGUEZ
Directora de la Divisién de Ciencias Matemdticas Aplicadas a las [« del Cuerpo
Sociales y Humanidades Ciencias Sociales “Ensefianza, Aprendizaje y

Aplicaciones de Matemdticas en las
Ciencias Sociales”

Figura 4.4. Certificado de la participacion del investigador Xavier Teran en el VIl Congreso Internacional “Reflexiones So-
bre la Didactica de las Matematicas Universitarias” de la Universidad Auténoma Metropolitana Unidad Xochimilco con

su trabajo titulado “Estrategia Evaluativa de Calculo Diferencial para Programas de Ingenierias y Ciencias Econdmicas
Mediante el Juego: Calculus in the Sudoku”.

;S‘zfg " ' .I:.'.I 0 .'l. | £ =

Iu

CONSTANCIA

£l Comité Organizador del XXIV Simposio Chileno de Fisica, deja constancia que Cristhian Aguire
presentd el trabajo titutado:

Diode n dgy

En formato CHARIA.

E1 J0OV Simposio Chileno de Fisica se celebrd los dias 20, 21 y 22 de noviembre del 2024, en las.
ded Aula Magna de a L La Frontera, en la cludad de Temuco.

7 =
D¢. Fabian Torres Rulz
Prewisente Comité Or garvzagior

XUV Samposo Chiero de Faca

Univerucad de Ls fronters

Figura 4.5. Certificado de la participacion del investigador Cristhian Aguirre en el XXIV Simposio Chileno de Fisica Sochifi
2024 con su trabajo titulado “Superconducting Diode Phenomena in Parallelepiped and Wedge Geometries”.

9.3. Investigacion formativa
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En el marco del proceso investigativo de la institucion, se despliegan diversas estrategias a tra-
vés de las cuales se busca desarrollar en los estudiantes competencias propias de la investiga-
cion, asi como fomentar el pensamiento cientifico; estas constituyen uno de los dos grandes
pilares de la investigacion en ESEIT, el pilar de la investigacion formativa o formacion en inves-
tigacion. Este, tal y como se expuso con anterioridad, propende el desarrollo de competencias y
habilidades que le permitan a los estudiantes ejercer actividades investigativas, ademas de for-
mular, gestionar y liderar proyectos que puedan ser abordados desde los conocimientos y las
competencias que hayan adquirido durante su formacion profesional.
Dentro de las estrategias implementadas por la institucion para dar despliegue a la formacion
en investigacion se encuentran:
e Laimplementaciéon de una ruta formativa en investigacion al interior de la malla curricu-
lar de cada uno de los programas académicos de la institucion
e Laformulacion y ejecucion de un proyecto investigativo en Proyecto Integrador
e La formacién temprana en investigacion y la formulacion y ejecucion de un proyecto in-
vestigativo en el marco de la iniciativa de semilleros de investigacion

9.3.1. Proyecto integrador

Proyecto Integrador se encuentra concebido como el espacio académico en el que los estudian-
tes pueden elaborar durante las instancias finales de su formacion profesional, un proyecto in-
vestigativo que permita abordar alguna problematica de interés desde los conocimientos y las
competencias propias del programa académico al que estos pertenezcan. Tal espacio acadé-
mico es por su parte también, el Gltimo espacio académico que constituye la ruta formativa en
investigacion de todos los programas académicos de ESEIT; ya que en el proyecto investigativo
que los estudiantes entran a realizar, se requiere el manejo de conceptos vistos en asignaturas
precedentes a Proyecto Integrador.

Dentro de los aspectos claves del espacio académico destaca la posibilidad de que los estudian-
tes puedan elaborar el proyecto investigativo traido a colacién en colaboracién con estudiantes
pertenecientes a un programa académico diferente al programa académico al que estos perte-
nezcan. Tal iniciativa busca que la problematica en torno a la cual se esboza el proyecto inves-
tigativo pueda ser abordada desde diferentes perspectivas y asi, esta pueda ser cubierta de
mejor forma.

En las tablas que se muestran a continuacion, se listan los proyectos investigativos realizados
al interior del espacio académico Proyecto Integrador durante los periodos académicos 2024-1
y 2024-2 respectivamente:

Tabla 4.4. Registro y evaluacion de los proyectos investigativos presentados al interior de Pro-
yecto Integrador durante el periodo académico 2024-1
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Consolidacion de la Evaluacion Expedida por parte de los Jurados

Calificacion Expedida Cfallflca0|on EfE
dida por parte del
por parte del Jurado D
Autor(es) Disciplinar Jurado Metodolo- | - ¢
Programa Aca- Nombre del Proyecto In- gico -
del Pro- P cacion
démico tegrador )
yecto Final
Nombre | oo ifica- | NOMPre | jifica-
del Ju- L del Ju- L
cion cion
rado rado
Diseno de un Sistema de . B
P Sierra Teran
Tellez Administracion Gestion Basado en la Acosta Batista
Carmen Norma ISO 45001:2018 3.0 ) 3.5 3.3
de Empresas z Martha Xavier
Elena en la Alcaldia de Mos- ) ;
. Lucia Antonio
quera Cundinamarca
Agudelo Mejora del Proceso y Or- Sierra Teran
2 L L ganizacion del Area de ]
Jiménez Administracion P Acosta Batista
Roperia de la Corpora- 4.8 ) 4.6 4.68
Yorman de Empresas - . Martha Xavier
) cion Country Club Ejecu- ) :
Stiven . Lucia Antonio
tivos
) P Teran
Ramirez Administracion Garcia Batista
Arreondo Guarderia Amor Animal Salazar 3.7 ) 3.7 3.7
L de Empresas . Xavier
Lilliana Edwin ;
Antonio
Bautista
Morales Administracion
Karen Su- de Empresas
geyns Desarrollo e Implemen-
tacion de Estrategias Co- . B
) . Sierra Teran
Mueses merciales para Mejorar Acosta Batista
Chacua Administracion la Competitividad de la 4.5 ) 4.8 4.68
. Martha Xavier
Gerardo de Empresas Microempresa Zomers Lucia Antonio
Roberto en el Mercado Municipal
de la Llanada, Narifno
Silva Ar- | e duria Pa-
guello Na- )
. blica
talia
Gamboa
Carmona | Ingenieria Infor-
Jessica matica
Alejandra
Triana Recopilacién Automati- I(;:ﬁleB:; I;:trizpa
Acelas Ingenieria Infor- | zada de los Titulares de cgra 4.0 ; 4.0 4.0
. " L ; Daniel Ri- Xavier
Diego Ale- matica Noticias Web Nacionales ;
cardo Antonio
xander
Cure Be- Ingenieria Infor-
nitez Fa- .
rid matica

Fuente: Coordinacion de Investigacion ESEIT.
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Registro y evaluacion de los proyectos investigativos presentados al interior de Pro-
yecto Integrador durante el periodo académico 2024-2

Consolidacion de la Evaluacion Expedida por parte de los Jurados

Calificacion Expedida
por parte del Jurado

Calificacion Expe-
dida por parte del
Jurado Metodol6-

Disciplinar .
AU Programa Aca- Nombre del Proyecto In- > gico Cal_ni|
del Pro- P cacion
démico tegrador .
yecto Final
Nombre | Gaifica- | NOMPe | Galifica-
del Ju- L del Ju- -
rado cion rado cion
Ramirez Guerra Teran
Rueda Administracion Tienda Naturista Luz y ) Batista
. . Astrid Ca- 4.2 ) 3.3 3.7
Haider de Empresas Vida ) Xavier
rolina ;
Frandey Antonio
Ramirez
Monteale- | Administracion
re Julie de Empresas
g(/ivi P Teran
ana . Guerra )
Manejo de Cartera en . Batista
; . Astrid Ca- 4.4 ) 3.5 3.9
- Propiedad Horizontal ) Xavier
Padilla rolina Antonio
Cerpa Mi- | Ingenieria Infor-
guel Al- matica
fredo
Rios Innovacién Educativa: Leal Bo- Teran
Urrego Ingenieria Infor- Aplicacion de Sudoku canegra 3.8 Batista 4.0 3.9
Sandra Li- matica para la Comprension del | Daniel Ri- ’ Xavier ’ :
liana Calculo Diferencial cardo Antonio
iisst%i_i_ Revision Sistematica de | Leal Bo- Teran
Ingenieria Infor- Métodos para Mitigar canegra Batista
beza Da- " . . ) ) 4.1 ) 3.7 3.9
: matica Sesgos en la Inteligencia | Daniel Ri- Xavier
vid Ale- e ;
) Artificial cardo Antonio
jandro
Atehortua Ingenieria Infor-
Rios Me- g .
lissa matica Leal Bo- Teran
Sistema de Gestion de canesra Batista
- Recursos Humanos Car- ) g ) 4.5 ) 4.4 4.4
Upetegui nes J&D Daniel Ri- Xavier
Preciado | Ingenieria Infor- cardo Antonio
Yeison matica
Alexis
Alvarez Leal Bo- Teran
Bermu- Ingenle/n‘a Infor- Ecofin can.egra. 3.8 Bat|§ta 3.3 35
dez Juan matica Daniel Ri- Xavier
Camilo cardo Antonio
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Benitez
Ochoa Ingenieria Infor-
Juan Se- matica
bastian
Cardenas
Rivera Ingenieria Infor-
Daniel Fe- matica
lipe
Gestion Eficiente en los B
Salazar : Guevara Teran
L Procesos de Manteni- .
Daza Ingenieria de . . Gacharna Batista
J miento de Equipos Wor- P 4.2 ) 4.4 4.3
Johann Petréleo y Gas Maria del Xavier
Stiven kover en la Empresa Pilar Antonio
Mega Petroleum S.A.S.
. Analisis de Posibles Apli- | Guevara Teréan
Suarez Ri- L ) )
Ingenieria de caciones y Usos por la Gacharna Batista
vera Arley . . P 4.6 ) 4.1 4.3
. Petréleo y Gas Generacion de Vapor en Maria del Xavier
Jair ) . ;
la Industria Petrolera Pilar Antonio
Manual de Buenas Prac-
ticas de Manufactura
Acuia Pe- (BPM) en Ia Prodycmon Bayona Teran
o Artesanal de Café en la ]
draza Ma- Ingenieria In- Orozco Batista
P . . Empresa Don Alfonso 4.3 ) 4.4 4.4
ria Alejan- dustrial o P . Johan Al- Xavier
dra Tostion Café para Mejo- berto Antonio
rar la Calidad, Seguridad
y Competitividad de sus
Productos

Fuente: Coordinacion de Investigacion ESEIT.

Como se puede apreciar, durante el periodo académico 2024-1 se presentaron un total de 5
proyectos investigativos al interior de Proyecto Integrador mientras que para el periodo acadé-
mico 2024-2 se presentaron un total de 9 proyectos investigativos, de modo que a lo largo del
ano se presentaron un total de 14 proyectos investigativos. Los 5 proyectos presentados durante
el primer periodo académico del 2024 fueron elaborados por un total de 9 estudiantes mientras
que los 9 proyectos presentados durante el segundo periodo académico del anho fueron elabo-
rados por un total de 13 estudiantes; lo que significa que, durante el 2024 un total de 22 estu-
diantes presentaron un proyecto investigativo para aprobar el espacio académico Proyecto Inte-
grador; de esos 22 estudiantes, la mayoria pertenecia al programa de Ingenieria Informatica, 11
de los 22 estudiantes mas especificamente, los cuales constituyen el 50% de los estudiantes
que presentaron Proyecto Integrador, de los 11 estudiantes restantes, 7 pertenecian al pro-
grama de Administracion de Empresas, un 32% del total de los estudiantes que presentaron
proyecto integrador, 2 pertenecian al programa de Ingenieria de Petréleo y Gas, un 9% de los
estudiantes que presentaron Proyecto Integrador y el aproximadamente 9% restante de los es-
tudiantes que presentaron Proyecto Integrador pertenecian a los programas de Ingenieria Indus-
trial e Ingenieria Comercial ya que cada programa tuvo un estudiante que presentd proyecto
investigativo.
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El martes 29 de octubre de 2024 se dio inicio al proceso de preparacién de la edicion 2024-2 del
evento institucional de divulgacion investigativa “Dias ESEIT”, evento en el que los estudiantes
pertenecientes a la Escuela Superior de Empresa, Ingenieria y Tecnologia (ESEIT) pueden dar a
conocer el trabajo investigativo realizado al interior de las aulas a través de los proyectos de aula
asignados por sus docentes en las diversas asignaturas que se encuentren cursando, ademas
de servir como espacio para que los docentes vinculados al proceso investigativo de la institu-
cion puedan dar a conocer los resultados de las investigaciones en las que hayan trabajado
durante su vinculacién en ESEIT como investigadores. La preparacion de tal evento inicié con la
realizacion de un comité de investigacion en el que se definieron las dindmicas a seguir para selec-
cionar los proyectos de aula y los proyectos investigativos a mostrar en el evento, tal comité de
investigacion fue llevado a cabo el martes 29 de octubre de 2024 a las 09:00 a.m. y ese mismo
dia se elaboré el formulario de inscripcion de los proyectos de aula considerados como desta-
cados para su presentacion en el evento. Tras revisar los resultados del proceso de inscripcion
de los proyectos de aula en el evento, se evidenci6 que el 68% de los proyectos de aula inscritos
fueron realizados en asignaturas pertenecientes a programas académicos desarrollados en la
jornada nocturna (19 de los 28 proyectos de aula inscritos), los 9 proyectos de aula restantes, que
constituyen el 32% de los proyectos de aula inscritos, fueron realizados en asignaturas perte-
necientes a programas académicos desarrollados en la modalidad diurna.

9.3.2. Dias ESEIT

32%

@® Diurna 9

@® Noctumna 19

68%

Figura 4.6. Distribucion porcentual de los proyectos de aula inscritos en la edicion 2024-2 de Dias ESEIT de
acuerdo a la jornada a la que pertenecen los programas académicos de las asignaturas en las que estos fueron
llevados a cabo.
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Por otro lado, 22 de los 28 proyectos de aula inscritos fueron realizados en asignaturas pertenecientes
a programas de pregrado, lo que supone un 79% del total de los proyectos de aula inscritos, el 21%
restante corresponde a proyectos de aula realizados en asignaturas pertenecientes a programas
de posgrado.

21%

@ Pregrado 22

@ Especializacion 6

79%

Figura 4.7. Distribucion porcentual de los proyectos de aula inscritos en la edicion 2024-2 de Dias ESEIT acuerdo al
nivel académico al que pertenecen los programas académicos de las asignaturas en las que estos fueron llevados a
cabo.

También se pudo apreciar que la gran mayoria de los proyectos de aula inscritos fueron realizados por
estudiantes pertenecientes a programas académicos de la escuela de ingenierias, el 86% del total de
los proyectos de aula inscritos mas especificamente, el 14% restante fue realizado por estudiantes per-
tenecientes a programas académicos de la escuela de ciencias administrativas.

14%

@ Escuela de Ingenierias 19

@ Escuela de Ciencias Administrativas 3

86%

Figura 4.8. Distribucion porcentual de los proyectos de aula inscritos en la edicion 2024-2 de Dias ESEIT de acuerdo a la
escuela a la que pertenecen los programas académicos de las asignaturas en las que estos fueron llevados
a cabo.
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De los 19 proyectos de aula elaborados por estudiantes pertenecientes a la escuela de ingenierias, el
89% de estos fueron realizados en asignaturas pertenecientes al programa de ingenieria de petroleo
y gas mientras que el 11% del total de los proyectos fue realizado en asignaturas pertenecientes al
programa de ingenieria industrial.

1%

o=

@ Ingenieria de Petréleo y Gas 17
@ Ingenieria Informatica 0
@ |Ingenieria Industrial 2
@® Ingenieria Comercial 0

89%

Figura 4.9. Distribucion porcentual de los proyectos de aulainscritos en la edicion 2024-2 de Dias ESEIT por parte
de los estudiantes pertenecientes a la escuela de ingenierias de acuerdo al programa al que pertenecen lasasig-
naturas en las que estos fueron llevados a cabo.

De los 3 proyectos de aula elaborados por estudiantes pertenecientes a la escuela de ciencias admi-
nistrativas, 2 de estos, el 67%, fueron realizados en asignaturas pertenecientes al programa de
Negocios Internacionales mientras que el proyecto restante fue elaborado en una asignatura perte-
neciente al programa de Publicidad y Mercadeo.

@® Administracion de Empresas 0 33%
@ Contaduria Pdblica 0

@ Publicidad y Mercadeo 1

@ Negocios Internacionales 2 67%

Figura 4.10. Distribucion porcentual de los proyectos de aula inscritos en la edicion 2024-2 de Dias ESEIT por parte de
los estudiantes pertenecientes a la escuela de ciencias administrativas de acuerdo al programa al que pertenecen las
asignaturas en las que estos fueron llevados a cabo.
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Finalmente, la totalidad de los proyectos de aula elaborados por estudiantes de posgrado fueron
elaborados en asignaturas pertenecientes a la especializacion en Big Data y analisis de datos.

@ Especializacion en Big Data 6
@ Especializacion en Alta Gerencia 0
@ Especializacion en Marketing Digital 0

100%

Figura 4.11. Distribucion porcentual de los proyectos de aula inscritos en la edicién 2024-2 de Dias ESEIT por parte
de los estudiantes de posgrado de acuerdo al programa al que pertenecen las asignaturas en las que estos fueron
llevados a cabo.

Dado a que la cantidad de proyectos de aula realizados en asignaturas pertenecientes a los programas
de posgrado y la escuela de ingenierias fue mucho mayor que la cantidad de proyectos de aula
realizados en asignaturas pertenecientes a los programas de la escuela de ciencias administrativas,
se decidi6 limitar la participacion de los proyectos de aula realizados en asignaturas de ingenieria y pos-
grado, esto con el objetivo de nivelar la participacion de los proyectos de aula en el evento; para ello, se
realizé una evaluacion previa de los proyectos de aula inscritos a través de posters cientificos que re-
suman el trabajo realizado en cada proyecto, las calificaciones expedidas para cada una de las ribri-
cas de evaluacion declaradas y la calificacion final de cada proyecto por su parte, se muestra en la
tabla a continuacion.
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Fruto del proceso de evaluacion metodolédgica de los proyectos de aula inscritos, se seleccionaron
los siguientes proyectos de aula para ser presentados en la edicion del semestre 2024-2 de Dias
ESEIT.

Por parte de los proyectos realizados en asignaturas pertenecientes a los programas de la escuela
de ciencias administrativas, se aceptaron los siguientes proyectos:

e Elconcepto de la Belleza a Partir de las Epocas Filoséficas
e Topic Magic
e Nekrochet

Por parte de los proyectos realizados en asignaturas pertenecientes a los programas de la escuela
de ingenierias, se aceptaron los siguientes proyectos:

e Separador Trifasico de Gas en Pruebas de Well Testing
e BiogasyGas Natural: Dos Caras de una Misma Moneda Energética

e Modelo de Decision Georreferenciado Multivariable de Generacién Portatil Modular de
Energia con un Reactor Nuclear SMR

Perforacion en Balance en Yacimientos Someros de Crudos Pesados y Extra Pesados
Reutilizacion de Pozos

Prometheus: Sistema de Compilacién de Datos Medio Ambientales

Implementacion de Paneles Solares en el Campo Petrolero

Tratamiento, Crudos, Gas Natural

e Diseno a Escala de Banda Transportadora

Y por parte de los proyectos realizados en asignaturas pertenecientes a los programas de pos-
grado de la institucién, se aceptaron los siguientes proyectos:
e Analisis y Tendencias de Accidentes de Transito en Bogota: Un Estudio Exhaustivo de
los Patrones de Siniestralidad en 2022 y 2023

e Comportamiento de los Derechos Demandados por Accion de Tutela en Colombia

e Conflicto Armado Colombiano: Evaluacion Espacial y Estadistica del Trafico llegal de Ar-
mas de Uso Bélico en Antioquia (2015-2022)

Ahora bien, con el objetivo de incentivar la participaciéon de la comunidad académica en el evento,
se elabor6 un cartel promocional del mismo, este fue difundido via correo electrénico y su diseno
se muestra en la figura plasmada a continuacion:
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© Maneta Formacion y Universidades

CONMEMORACION DE LOS 10 ANOS DEL PROGRAMA
DE INGENIERIA DE PETROLEO Y GAS

Participa de este evento de cierre de semestre
el 04 y 05 de diciembre de 2024
Tendremos:

® Presentaciones de los proyectos de aula destacados.
® Ponencias de investigaciones sobre:

» Calculus in the Sudoku por el mateméatico Xavier Teran

- Consecuencias en los Margenes de Rentabiidad de las

Empresas Texties de la localidad de Engativa norte generados
por los costos ocultos por el contador Henry Esquivia

ACOMPANANOS Y DISFRUTA DE LAS DIFERENTES
ACTIVIDADES PREPARADAS PARA Tl
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Figura 4.12. Cartel promocional de la edicion del semestre 2024-2 de Dias ESEIT.

Como se puede apreciar, a parte de la presentacion de los proyectos de aula mas destacados
del semestre, el cartel también incluye las ponencias de dos investigadores de la institucion
y la conmemoracion de los 10 anos del programa de ingenieria de petréleo y gas de ESEIT, y
es que el programa de ingenieria de petréleo y gas de la institucién fue aprobado por primera
vez ante el ministerio de educacién en el ano 2014 vy, teniendo en cuenta que este cumplioé
10 afhos de vida en el 2024, la institucién decidié6 conmemorarlo incluyendo dentro de las
actividades programadas para la edicién del semestre 2024-2 de Dias ESEIT, la realizacion
de una serie de actividades enmarcadas en el perfil del ingeniero de petrdleo y gas de ESEIT.
Por su parte, los proyectos investigativos seleccionados para ser parte del evento fueron el
proyecto investigativo realizado por el docente Xavier Teran titulado “Estrategia Evaluativa
Didactica de Temas de Calculo Diferencial para Ingenieros, Contadores y Administradores
Mediante el Juego: Calculus in the Sudoku” y el proyecto investigativo de la docente Maria
del Pilar Guevara titulado “Propuesta de un Indicador Territorial de Transicion Energética en
Colombia”. Ambos proyectos fueron concebidos bajo diferentes iniciativas y en diferentes
momentos, el proyecto del profesor Xavier Teran fue propuesto para su aprobacion ante el
comité de investigacion durante el primer semestre del 2023 mientras que el proyecto de la
profesora Maria del Pilar Guevara fue propuesto para su aprobacion durante el mismo se-
mestre de la realizacion del evento, el segundo semestre del 2024. Esto supone pues que
los alcances conseguidos por ambos proyectos a la fecha del evento son diferentes pero lo
suficientemente sustanciosos como para que las ponencias a través de las cuales se busca
dar a conocer el trabajo realizado por los investigadores sean de interés para los asistentes
a las mismas.

El proyecto “Estrategia Evaluativa Didactica de Temas de Calculo Diferencial para Ingenieros,
Contadores y Administradores Mediante el Juego: Calculus in the Sudoku” mostro los resul-
tados que tiene en el aprendizaje de la asignatura Calculo Diferencial, la implementacion de
estrategias didacticas de evaluacion, en este caso mas especificamente, la implementacion
de un juego de sudoku en la evaluacion de la asignatura.

El proyecto “Propuesta de un Indicador Territorial de Transicion Energética en Colombia” por
su parte, busca proponer un indicador que permita determinar el estado de transicion ener-
gética en el que se encuentran diversas regiones de Cundinamarca en base a los datos de
adopcion de energias renovables de tales regiones y las caracteristicas geograficas y clima-
ticas de estas.

Tales proyectos investigativos fueron presentados el mismo dia en el que se presentaron los
proyectos de aula mas destacados, el miércoles 04/12/2024; tal dia se presentaron durante
las horas de la manana los proyectos elaborados al interior de las asignaturas pertenecientes
a los programas académicos de la escuela de ciencias administrativas mientras que durante
las horas de la noche se presentaron los proyectos de aula que fueron elaborados en asig-
naturas pertenecientes a la escuela de ingenierias.

Para la conmemoracion de los 10 anos del programa de ingenieria de petrdleo y gas de la
institucion, se contacté a varios especialistas del campo petrolifero para

que brindaran una charla y un conversatorio, asi como a varios egresados de la institucion
para que brindaran un coloquio. Fruto de este proceso, se definid y expidio el siguiente cro-
nograma para el evento, el cual se llevo a cabo el jueves 05/12/2024 durante las horas de
la noche:

¢ Apertura del evento a cargo del rector de la institucién Radl Mauricio Acosta Lema

¢ Conversatorio con expertos del campo de la ingenieria de petréleo a cargo del docente
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Diego Mauricio Hernandez Bolivar, dentro de los expertos invitados se encuentran: el inge-
niero Alex Orlando Orozco Narvaez (Sales Lead at Halliburton), la ingeniera Ingrid Astrid Men-
doza Vildarte (DHO Sales Engineer Specialist) y el ingeniero Andrés Mauricio Charry Villalba
(Customer Engagment Coordinator).
e Charla Motivation Carrer Development a cargo de Sam Zeiter, Executive Management VP
Operations.
¢ Coloquio con egresados del programa de ingenieria de petréleo y gas de ESEIT a cargo
de la coordinadora del programa Mabel Cristina Guilarte Marcano, dentro de los egresados
invitados se encuentran: el ingeniero Edgar Alexander Angel, el ingeniero Cristian Diaz, el
ingeniero Sebastian Aguilar, el ingeniero Edgar Ledn y el ingeniero Johan Cruz.

Registro Fotografico del Evento:

" EDAD
MEDIA__J

Figura 4.13. Estand de la galeria de arte que habla acerca de la estética de la edad media.
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Figura 4.15. Estand del proyecto “Nekrochet”.
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Figura 4.17. Muestra del producto propuesto en el proyecto “Topic Magic”.
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Figura 4.19. Grupo que elabord el proyecto “Biogas y Gas Natural: Dos Caras de una Misma Moneda Ener-
gética” ante el poster impreso de su proyecto.
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Figura 4.20. Grupo que elaborod el proyecto “Tratamiento, Crudos, Gas Natural”y sujljrado anteel poster impreso de su proyecto.
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Figura 4.21. Estand del proyecto “Implementacidn de Paneles Solares en el Campo Petrolero”.
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Figura 4.22. Montaje funcional de una torre de perforacion a escala cuyo sistema de iluminacion es alimentado por un panel fotovoltaico.

&

Figura 4.23. Estand del proyecto “Disefio a Escala de Banda Transportadora”.
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Figura 4.24. Jurado evaluando el proyecto “Disefio a Escala de Banda Transportadora”. '
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Figura 4.25. Ponencia del proyecto “Estrategia Evaluativa Didactica de Temas de Calculo Diferencial para
Ingenieros, Contadores y Administradores Mediante el Juego: Calculus in the Sudoku” impartida por el matematico

Xavier Teran.

._\
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Figura 4.26. Ponencia del proyecto “Propuesta de un Indicador Territorial de Transicion Energética en Colombia”.
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Figura 4.27. Ponencia del proyecto “Propuesta de un Indicador Territorial de Transicion Energética en Co-
lombia” impartida por la gedloga Maria del Pilar Guevara.

?‘. 1 . /

Figura 4.28. Sala de la conmemoracion de los 10 afios del programa de ingenieria de petréleoy gas de ESEIT.
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Figura 4.29. Charla por videoconferencia con el especialista Sam Zeiter durante la conmemoracién de los 10 afios del

programa de ingenieria de petrdleo y gas de ESEIT.
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Figura 4.30. Coloquio con egresados del programa de ingenieria de petrdleo y gas de EéEIT durante la conmemoracién
de los 10 afios del programa.

Con el objetivo de evaluar los proyectos de aula presentados durante el evento, a cada uno
de estos se les asignaron dos jurados evaluadores, estos evaluaron los proyectos a través
de las rdbricas declaradas en la tabla 1, fruto de este proceso, se obtuvieron los siguientes
resultados:
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Tabla 4.7. Evaluacion de los proyectos de aula presentados durante la edicién del semestre 2024-2 de Dias ESEIT.

El proyecto propone un productoo
un servicio innovador o en su

Se evidencia un adecuado
desarrollo del proyecto em-

Elposter del proyecto se explica

El poster incluye imagenes,
graficas o esquemas de autoria
propia que ejemplifican el trabajo
realizado durante el desarrollo del

La explicacion del proyecto fue

Valoracion Final

Meneces, Esteban
Ledn

Se evidencia que el desarrollo del
proyecto fue realizadosiguiendo

Se evidencia un adecuado
despliegue metodologico para

El poster incluye imagenes,
tablas, graficas o esquemas de

Se evidencia un adecuado manejo
de una normativa de referen-
ciacion bibliografica (APA para

Titulo del Proyecto Director Integrantes defecto. muestra una dinamica pleando técnicas o estrategias or i solo Clara v concisa
. propias de su area del cono- P proyecto y nutren la forma en y
innovadora .. ,
cimiento como se presenta este a traves del
poster
Estudiantes de Se-
El Concepto de la Belleza a , . gundo Semestre de
Partir de las Epocas Filo- Diana Pérez Publicidad y 3 4 4 4 5 4
séficas Mercadeo
Ana Gomes,
Topic Magic Diana Pérez Jordy Zarate, Je- 4 4,333333333 4 4 4,666666667 4,2
sus Carrillo, Ma-
riana Ortega
Edeleen Peraza,
Angel Valero, Ca-
Nekrochet Diana Pérez milo Munoz, Marco 4,666666667 4,666666667 4,666666667 5 4,333333333 4,666666667

Valoracion Final

Escuela Superior

Titulo del Proyecto Director Integrantes 'a estructura de una mvestl,gacwn abordar el proyecto desde una | autoria propia que evidencian un EL poster se explica por si solo
amparada por lametodologia de la L . el caso de los proyectos ela-
. 2 perspectivainvestigativa adecuado desarrollo del proyecto
investigacion cientifica borados)
SEPARADORTRIFASICODEGAS . Fabio Galeano,
EN PRUEBAS DE WELL TESTING | S°crdic Cristancho Deivi Nar- 45 4 5 45 4 44
vaez
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Alejandra Acufa,
Yilerman zatizabal,
Jesus Batancurt,
Mireya benavides,
Disefio a Escalade ; &
; Leidypena, Omar
Banda Transpor- Luis Mora ' yp 3,5 4 4 4 3,5 3,8
tadora piamba, Jose
amortegui, Wilmer
wilches, Junior
merchan
Biogas y gas natural: Dos ca- Cristian Ortega,
ras de una misma moneda Sergio Cristancho | Victor Arrieta, Mo- 5 5 5 4 5 4,8
energética nica
Rojas
Analisis y Tendencias de )
Accidentes de Transito en NI\I/ICaOrI':\SFCé?r:;enc:joar’
. ; i
Bogota: Un Estudio Exhaus- | jose Vicente Go- Gonzalez. Jenn 5 45 5 45 45 4,7
tivo de los Patrones de Si- mez , Jenny
niestralidad en 2022 y 2023 Paola Ramirez
Modelo de decision georre-
ferenciado multivariable de ) . o
de energia con un reactor Guevara Ferreira Rodriguez
nuclear SMR
PERFORACION EN BA-
LANCE EN YACIMIENTOS ) ) Yensi Caterine Pi-
SOMEROS Sergio Cristancho nilla Gomez 5 4 4 4 5 44
DE CRUDOS PESADOS Y
EXTRA PESADOS
Comportamiento de los
Derechos demandados i Daniel Es-
por medio de accién de Jose Vicente Go- pafia Ga- 5 5 5 5 5 5
tutela en mez llego
Colombia
Daniel Alejandro
Conflicto armado Colom- Rodriguez, Geis-
biano: evaluacién espacial y _ son Alexander
estadistica del trafico ilegal de| Jose Vicente Go- Riafio Canias, 5 S 4 4 5 4.6
armas de uso bélico en Antio- mez William
quia (2015-2022) Andres Sanabria
Alvarez
Reutilizacion de pozos Sergio Cristancho Ibon Godoy 4 5 4 4 5 44

Escuela Superior de Empresa, Ingenieria y Tecnologia ESEIT

Carrera 11 # 80 - 57, Bogot4, Colombia
Institucion de Educacién Superior con caracter académico de institucion Universitaria, sujeta a inspeccion y vigilancia por el Ministerio de Educacion Nacional.
Personeria Juridica Resolucion No. 4787 de mayo 8 de 2012 y Resolucion No. 5037 de marzo 24 de 2021.

- www.eseit.edu.co

103



Escuela Superior

ES E I de Empresa,
i Ingenieriay
Tecnologia
Antonio Garcia,
PROMETHEUS: Sistema Brayan Urquijo,
de compilacién de datos Mariadel Pi- lVaIintlnahCCS:onzg- 4 3 38
medio ambientales lar Gue- es, Joseth Cossio, ;
vara Cristian Cabezas,
Tania Bolaros,
Luis Acuna
Maria Ca-
IMPLEMENTACION DE PA- mila Gar-
NELES SOLARES EN EL Sergio Cristancho zoén,Jhon Es- 4 ’ 36
CAMPO PETROLERO carraga,Sofia
Bolarios,
Emily
Saldana
Dennys Barriga,
Tratamiento, crudos, gas natu-[ Sergio Cristancho Deissy Bau- 5 5 4.6
ral tista, Henry
Castellanos

Fuente: Coordinacion de Investigacion ESEIT.
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Luego del proceso de evaluacion de los proyectos de aula, se decidid expedir para el semestre 2024-2 un certi-
ficado de participacion para todos y cada uno de los estudiantes que presentaron un proyecto de aula en el
evento, esto con el objetivo de recompensar el trabajo que realizaron durante el desarrollo de sus proyectos e
incentivar la participacion de estos en futuras ediciones del evento.

9.3.3. Semilleros de investigacion

9.3.3.1. Semillero de Investigacion de Mercados y Tendencias de Consumo IMTECO

El docente Johan Sneider Castillo Bustos propuso la creaciéon del semillero el 30/07/2024, este fue revisado el
06,/08/2024 por el coordinador de investigacion Ivan Anibal Zuluaga Bernal, quien lo expuso en el comité de
investigacion, innovacién y transferencia del conocimiento llevado a cabo el 02/09/2024, en tal comité se pro-
puso cambiar el nombre propuesto para el semillero de “Semillero de Investigacion de Mercados, Marketing y
Comportamientos del Consumidor (IMMCOM)” a “Semillero de Investigacién de Mercados y Tendencias de Con-
sumo (IMTECO)” para la aprobacion del mismo; tal modificacién fue realizada y el semillero fue aprobado. Pos-
teriormente, con el objetivo de atraer a estudiantes interesados en formarse tempranamente en investigacion
mientras realizan un proyecto investigativo en torno a una tematica de interés que acoja los intereses propios
del semillero, se realizé una campana de comunicacién del semillero a través del flyer promocional mostrado
en la figura 1.

Como resultado de la campaina de comunicacion del semillero, se inscribieron un total de 32 estudiantes en el
formulario creado para identificar a los estudiantes interesados en hacer parte de este; de estos 32 estudiantes,
8 pertenecen al programa de administracion de empresas, 8 al de contaduria publica, 5 al de publicidad y mer-
cadeo y 11 al de negocios internacionales. Por su parte, 18 de tales 32 estudiantes pertenecen a la modalidad
presencial mientras que 14 a la virtual. La mayoria de estos (11) se encontraban cursando cuarto semestre
durante el periodo académico 2024-2 y dentro de las tematicas de interés del semillero, la mayoria (20) expu-
sieron que su principal tematica de interés es el Comportamiento y Psicologia del Consumidor.
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IMTECO

Ser parte de una comunidad de investigacion te permitira desarrollar habilidades comunicativas,
fortalecer el pensamiento critico, innovar y aportar ideas para la resolucion de problemas reales.
Asi mismo, podrés participar de eventos institucionales, elaborar articulos académicos o realizar una

publicacion cientifica a partir de tus conocimientos.

Fortaleza en el area de
Ciencias Empresariales.

”
L4
2263
Investigacion de mercados
cuantitativa y cualitativa.

Profundizar en TIC y sistemas de
la informacién y emprendimiento
y competitividad.

Cambio en las tendencias de consumo:
digital y redes sociales, nuevas tendencias
y estruc

@ Posiilidad de homologar la ruta formativa en investigacion: Introduccion a
D+, métodos y herramientas para D+ y el proyecto integrador.

© Posibiidad de homologar el frabajo de grado y las practicas profesionales

Escuela Superior

de Empresa,
Ingenieriay
Tecnologia

Figura 4.31. Flyer promocional del Semillero de Investigacién de Mercados y Tendencias de Consumo IMTECO.
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Figura 4.32. Distribucion porcentual de los programas académicos a los que pertenecen los estudiantes inscritos en el formulario de inscrip-
cién al Semillero de Investigacion de Mercados y Tendencias de Consumo IMTECO.

@ Presencial 18 45%
® Virtual 15 55%

Figura 4.33. Distribucidn porcentual de las modalidades a las que pertenecen los estudiantes inscritos en el formulario de inscripcion al Se-
millero de Investigacion de Mercados y Tendencias de Consumo IMTECO.
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Figura 4.34. Distribucién porcentual de los periodos académicos a los que pertenecen los estudiantes inscritos en el formulario de inscrip-
cion al Semillero de Investigacion de Mercados y Tendencias de Consumo IMTECO.

31%

@ Investigacion de Mercados 15

@® Comportamiento y Psicologia del Consumidor 20

Investigacion del Cambio en las Tendencias del

1
Consumo A

42%

Figura 4.35. Distribucion porcentual de los intereses expuestos por los estudiantes inscritos en el formulario de inscripcion al Semillero de
Investigacion de Mercados y Tendencias de Consumo IMTECO.
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De los 32 estudiantes que se inscribieron en el formulario dispuesto para identificar a los estudiantes interesa-
dos en hacer parte del semillero IMTECO, 16 fueron aceptados e inscritos en este, estos son:
Tabla 4.8. Lista de estudiantes inscritos en el Semillero de Investigacién de Mercados y Tendencias de Con-

sumo IMTECO durante el semestre 2024-2.

Nombre del Estudiante | Programa Académico al Modalidad a la que Semestre al que
que Pertenece Pertenece pertenece

Valeria Anichiriaco Negocios Internaciona- Presencial v
les

Lorena Camargo Negocios Internaciona- Presencial v
les

Andrés Pefialoza Negocios Internaciona- Presencial v
les

Alejandra Alfonso Negocios Internaciona- Presencial v
les

Laura Guaquetd Publicidad y Mercadeo Presencial v

Maria Fernanda Corre- | Negocios Internaciona- Presencial v
dor les

Karen Yulitza Istamo Negocios Internaciona- Presencial v
les

Michael Piragauta Negocios Internaciona- Presencial v
les

Anyeli Barrera Negocios Internaciona- Presencial v
les

Jenny Paola Matiz Publicidad y Mercadeo Presencial Il

Valentina Soto Publicidad y Mercadeo Presencial Il

Charlyn Vaneza Brifiez | Publicidad y Mercadeo Presencial Il

Daniela Murillo Padilla | Publicidad y Mercadeo Presencial Il

Andres David Mahecha | Publicidad y Mercadeo Presencial v

Lliby Lenaya Santos Publicidad y Mercadeo Presencial v

Leidy Tatiana Gaitan Negocios Internaciona- Presencial v
les

Fuente: Coordinacion de Investigacion ESEIT.
Tales estudiantes Ilevaron a cabo luego, un total de siete reuniones con el director del semillero, el docente
Johan Sneider Castillo Bustos; la primera reunion la llevaron a cabo el 19/09/2024 entre las 04:00 p.m. y las
06:00 p.m; durante esta reunion, los estudiantes se contextualizaron acerca de lo que es un semillero de inves-
tigacion y las implicaciones que tiene hacer parte de uno, asi como el trabajo que se realiza al interior de estos
y cual es la vision que se tiene del semillero al que entran a ser parte. La segunda reunion fue realizada el
26/09/2024 entre las 04:00 p.m. y las 06:00 p.m; durante esta reunion, los estudiantes empezaron a trabajar
en la fase de identificacion del problema y la elaboracién de los objetivos de la investigacion, durante el desa-
rrollo de la reunién mas especificamente, crearon una cuenta en la plataforma CvLAC de MinCiencias y definie-
ron el nombre y el tema de la investigacion. La tercera reunién fue llevada a cabo el 02/10/2024 entre las
04:00 p.m. y las 06:00 p.m; durante esta reunion trabajaron en la descripcion de la necesidad de la que parte
la investigacion y definieron el nombre especifico del proyecto. La cuarta reunion fue llevada a cabo el
09/10/2024 entre las 04:00 p.m. y las 06:00 p.m; durante esta se revisé la teoria existente en torno a los
objetivos de una investigacion y los estudiantes trabajaron en los objetivos de sus propias investigaciones. La
quinta reunion la llevaron a cabo el 16/10/2024 entre las 04:00 p.m. y las 06:00 p.m; durante esta se reviso
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gue son las variables de una investigacion, cuales son los diferentes tipos de variables que existen y los estu-
diantes trabajaron en la identificacion de las variables de las investigaciones en las que han trabajado al interior
del semillero. La sexta reunién la llevaron a cabo el 23/10/2024 entre las 04:00 p.m. y las 06:00 p.m; durante
esta se definié que es una pregunta de investigacion, se dimensioné la importancia que tiene declarar preguntas
de investigacion cimentadas en el campo de accion de la investigacion y los estudiantes trabajaron en la elabo-
racion de las preguntas de investigacion de los proyectos que se encuentran proponiendo a través del trabajo
investigativo que adelantan al interior del semillero. La séptima reunion del semillero fue llevada a cabo el
30/10/2024 entre las 04:00 p.m. y las 06:00 p.m; durante esta los estudiantes trabajaron en el entregable de
la propuesta del proyecto investigativo en el que estuvieron trabajando bajo el asesoramiento del director del
semillero.
Con el objetivo de darle seguimiento a la asistencia de los estudiantes inscritos en el semillero al espacio habi-
litado para llevar a cabo las reuniones de este, el director del semillero llevé a cabo un registro de asistencia en
cada reunion. La siguiente tabla muestra el registro de asistencia de los estudiantes inscritos en el semillero
durante todas las reuniones llevadas a cabo a lo largo del periodo 2024-2:
Tabla 4.9. Lista de asistencia del Semillero de Investigacion de Mercados y Tendencias de Consumo IMTECO
tomada durante el semestre 2024-2.
Estudiante 19/09 | 26/09 | 02/10 | 09/10 | 16/10 | 23/10 | 30/10
Valeria Anichiriaco
Lorena Camargo
Andrés Pefaloza
Alejandra Alfonso
Laura Guaqueta
Maria Fernanda Corredor
Karen Yulitza Istamo
Michael Piragauta
Anyeli Barrera
Jenny Paola Matiz
Valentina Soto
Charlyn Vaneza Brifiez
Daniela Murillo Padilla
Andres David Mahecha
Lliby Lenaya Santos
Leidy Tatiana Gaitan

Fuente: Coordinacién de Investigacion ESEIT

Fruto del trabajo realizado al interior del semillero, se presentaron un total de tres propuestas de proyectos
investigativos, uno titulado “Repercusiones Sociales y Psicol6gicas Presentes en Adultos que Crecieron Usando
Videojuegos desde Temprana Edad en la Ciudad de Bogota”, otro titulado “Influencia de las Mascotas en la
Salud de los Miembros de las Familias Bogotanas” y un tercero titulado “Narcisismo: La nueva Era Digital, la
Exposicion Social y las Masas”.

El proyecto “Repercusiones Sociales y Psicolégicas Presentes en Adultos que Crecieron Usando Videojuegos
desde Temprana Edad en la Ciudad de Bogota”, propuesto por los estudiantes Anyeli Barrera y Michael Pira-
gauta, busca determinar cuales son las repercusiones sociales y psicologicas que trae consigo una temprana
exposicion al uso de videojuegos por parte de la poblacion bogotana. El objetivo general propuesto para la in-
vestigacion indica por su parte que a través del proyecto se busca analizar las repercusiones sociales y psicolo-
gicas presentes en adultos de la ciudad de Bogota que crecieron usando videojuegos desde temprana edad con
el fin de comprender como su uso ha influido en su desarrollo de habilidades sociales, su adaptacion en entor-
nos laborales y en su formacion de relaciones interpersonales.
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El proyecto “Influencia de las Mascotas en la Salud de los Miembros de las Familias Bogotanas”, propuesto por
las estudiantes Maria Fernanda Corredor y Karen Yulitza Istamo, busca determinar los beneficios que la tenencia
de mascotas tiene en la salud de los diferentes miembros de un nicleo familiar.
Finalmente, el proyecto “Narcisismo: La nueva Era Digital, la Exposicién Social y las Masas”, propuesto por la
estudiante Tatiana Gaitan, busca determinar de que forma el uso de las redes sociales influye en el desarrollo
de comportamientos narcisistas en jévenes adultos cuyas edades oscilan entre los 18 y 35 afos, y, esto como
afecta la retroalimentacion recibida a su autoimagen y autoestima. El objetivo general propuesto indica por su
parte que el proyecto busca evaluar el impacto que el uso de las redes sociales tiene en el desarrollo de com-
portamientos narcisistas en jévenes de 18 a 35 anos.

9.3.3.2. Semillero de Sostenibilidad, Transformacion Energética y Tecnologias para la Industria y

las Comunicaciones STETIC

El docente y coordinador de investigacion Ivan Anibal Zuluaga Bernal propuso la creacion del semillero el
11/07/2024, este fue revisado y aprobado en el comité de investigacion, innovacion y transferencia del cono-
cimiento llevado a cabo el 02/09/2024, dicho semillero se aprobd por su parte sin que fuese necesario realizar
sobre la estructura declarada para este o el cronograma que se trazé para el mismo, algin tipo de modificacion;
esto le permitioé al semillero ser aprobado con el documento preliminar expedido por el docente en cuestion.
Posteriormente, con el objetivo de atraer a estudiantes interesados en formarse tempranamente en investiga-
cion mientras realizan un proyecto investigativo en torno a una tematica de interés que acoja los intereses pro-
pios del semillero, se realizd una campana de comunicacion del semillero a través del flyer promocional mos-
trado en la figura 1.

Como resultado de la campaina de comunicacion del semillero, se inscribieron un total de 44 estudiantes en el
formulario creado para identificar a los estudiantes interesados en hacer parte de este; de estos 44 estudiantes,
33 pertenecen al programa de ingenieria informatica, 9 al de ingenieria de petréleo y gas y 2 al de ingenieria
comercial. Por su parte, 25 de tales 44 estudiantes pertenecen a la modalidad presencial mientras que los 19
restantes a la virtual. La mayoria de estos (14) se encontraban cursando sexto semestre durante el periodo
académico 2024-2 y dentro de las tematicas de interés del semillero, la mayoria (28) expusieron que su principal
tematica de interés son las Tecnologias de Mejora de Procesos Industriales.
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STETIC

Ser parte de una comunidad de investigacion te permitira desarrollar habilidades comunicativas,
fortalecer el pensamiento critico, innovar y aportar ideas para la resolucion de problemas reales.
Asi mismo, podréas participar de eventos institucionales, elaborar articulos académicos o realizar una
publicacién cientifica a partir de tus conocimientos.

Fortalezaeneldrea | Profundizar eninnovacion tecnolégica,
de laingenieria. TIC y sistemas de la informacion.

Fuentes de energia renovables Tecnologias de mejora de procesos Tecnologias de aumento de eficien-
como: energia edlica y energia solar. industriales: Automatizacion, Industria cia energética como: optimizacion y
40,10T, |A, Robética nuevos materiales.

© Posibiidad de homologar la ruta formativa en investigacion: Introduccion a
D+, métodos y herramientas para +D+ y el proyecto integrador.

© Posibiidad de homologar el frabajo de grado y las practicas profesionales
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Figura 4.36. Flyer promocional del Semillero de Sostenibilidad, Transformacidn Energética y Tecnologias para la Industria y las Comunicacio-

nes STETIC.
5%
\_| 20%
@ |Ingenieria de Petréleo y Gas 9
@ |Ingenieria Informatica 33
@ Ingenieria Industrial 0
@ Ingenieria Comercial 2

75%
Figura 4.37. Distri-
bucidn porcentual de los programas académicos a los que pertenecen los estudiantes inscritos en el formulario de inscripcién al Semillero de
Sostenibilidad, Transformacion Energética y Tecnologias para la Industria y las Comunicaciones STETIC.

® Presencial 25 43%

@® Virtual 19 57%

Figura 4.38. Dis-
tribucién porcentual de las modalidades a las que pertenecen los estudiantes inscritos en el formulario de inscrip-
cion al Semillero de Sostenibilidad, Transformacion Energética y Tecnologias para la Industria y las Comunicaciones

STETIC.
@® Primero | 7
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Figura 4.39. Distribucidn porcentual de los periodos académicos a los que pertenecen los estudiantes inscritos en
el formulario de inscripcién al Semillero de Sostenibilidad, Transformacién Energética y Tecnologias para la Indus-
tria y las Comunicaciones STETIC.
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Figura 4.40. Dis-

tribucién porcentual de los intereses expuestos por los estudiantes inscritos en el formulario de inscripcién al Se-
millero de Sostenibilidad, Transformacién Energética y Tecnologias para la Industria y las Comunicaciones STETIC.
De los 44 estudiantes que se inscribieron en el formulario dispuesto para identificar a los estudiantes interesa-
dos en hacer parte del semillero STETIC, 23 fueron aceptados para ser parte de este, aunque de estos 23, tan
solo 11 acudieron a las reuniones periddicas del semillero, estos son:
Tabla 4.10. Lista de estudiantes inscritos en el Semillero de Sostenibilidad, Transformacion Energética y Tec-
nologias para la Industria y las Comunicaciones STETIC durante el semestre 2024-2.

Nombre del Estudiante | Programa Académico al Modalidad a la que Semestre al que
que Pertenece Pertenece pertenece
David Fernando Pulido | Ingenieria Informatica Virtual \
Salamanca
Mathew Alexander Le- | Ingenieria Informatica Presencial \
guizamon Leon
Juan David Gelviz Jai- Ingenieria Informatica Presencial \
mes
Santiago Andres Espi- Ingenieria de Petréleo Presencial [
nosa Gonzalez y Gas
Valentina Urrego Ve- Ingenieria Informatica Virtual v
lazquez
Jonathan David Socon- | Ingenieria Informatica Presencial \
gocha Talero
Brayan Alexander Sua- | Ingenieria Informatica Presencial \
rez Ropero
William Felipe Rodri- Ingenieria Informatica Presencial \
guez Gutierrez
Fabian Duvan Acosta Ingenieria Informatica Presencial \
Guevara
Carlos Andres Rivade- Ingenieria Informatica Presencial Il
neira Garcia
Orlys Andres Rada Ba- | Ingenieria de Petrdleo Presencial \
rrios y Gas

Fuente: Coordinacion de Investigacion ESEIT.

Como se puede apreciar, la gran mayoria de los estudiantes inscritos en el semillero pertenecen a la modalidad
presencial, 9 de los 11 mas especificamente, los otros 2 pertenecen a la modalidad virtual, lo que significa que
aproximadamente el 18% de los estudiantes que estuvieron inscritos en el semillero pertenecen a la modalidad
virtual mientras que el 82% pertenece a la presencial. Ese es por otro lado, también el caso de la distribucion
porcentual de los programas académicos a los que pertenecen los estudiantes que estuvieron inscritos en el
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semillero ya que como se puede apreciar, de los 11 estudiantes inscritos, 9 pertenecen al programa de ingenie-
ria informatica y los otros 2 al programa de ingenieria de petréleo y gas; por parte de los programas de ingenieria
industrial y comercial, no hubo ninglin estudiante inscrito en el semillero.
Posterior a su inscripcion, los estudiantes llevaron a cabo un total de 8 reuniones con el director del semillero
de investigacion, el docente y coordinador de investigacion Ivan Anibal Zuluaga Bernal. La primera reunion la
llevaron a cabo el 07/10/2024 entre las 04:00 p.m. y las 06:00 p.m; durante esta, el director del semillero
presentd formalmente el semillero, cual es la vision de este, las tematicas de interés del mismo y su cronograma
de trabajo para el semestre 2024-2, ademas de esto, durante dicha sesion también se presentaron formalmente
todos los asistentes de esta. La segunda reunion fue llevada a cabo el 18/10/2024 entre la 01:00 p.m. y las
03:00 p.m; durante esta, se realizd una breve introduccién a los principios fisicos que rigen la generacion de
energia eléctrica por movimiento, como se encuentra el panorama de la investigacion en torno a la generacion
de energia eléctrica por movimiento y cuales son las principales formas de generacién de esta (generacion tér-
mica, hidroeléctrica, edlica y nuclear). La tercera reunién fue llevada a cabo el 25/10/2024 entre la 01:00 p.m.
y las 03:00 p.m; durante esta, se realiz6 un conversatorio acerca de la importancia que tiene la investigacion
en el desarrollo de toda sociedad, se abordd resumidamente la teoria existente en torno a la metodologia de la
investigacion cientifica y las fases que la constituyen y se realizd una breve introduccion a los principios fisicos
que rigen la generacion de energia solar tanto fotovoltaica como fototérmica, ademas de los principios electré-
nicos que rigen la conversion, acondicionamiento y almacenamiento de la energia generada en todo sistema
fotovoltaico. La cuarta sesion del semillero fue llevada a cabo el 01/11/2024 entre la 01:00 p.m. y las 03:00
p.m; durante esta se revisd el panorama en el que se encuentra la investigacion en torno a la generacion de
energia solar y se revisaron dos posibles ideas de proyectos investigativos en torno a esta, la de un proyecto
que tiene como objetivo el diseno de una nanoantena para celdas fotovoltaicas que permita expandir el ancho
espectral en el que la celda convierte la radiacion que incide sobre esta en corriente eléctrica y la de un proyecto
gue tiene como objetivo el desarrollo de un sistema de analisis predictivo de los niveles de radiacion solar que
inciden sobre una region geografica concreta empleando machine learning. La quinta reunion fue llevada a cabo
el 08/11/2024 entre la 01:00 p.m. y las 03:00 p.m; en esta los estudiantes presentaron las ideas de sus pro-
puestas de proyecto investigativo. La sexta reunién fue llevada a cabo el 22/11/2024 entre la 01:00 p.m. y las
03:00 p.m; durante esta, se reviso la teoria existente en torno al campo de accion, la hipbtesis y los objetivos
de una investigacion, también se propusieron en tiempo real el objetivo general y los especificos de las ideas de
proyectos investigativos propuestas. La séptima reunién del semillero fue llevada a cabo el 29/11/2024 entre
la 01:00 p.m. y las 03:00 p.m; en esta los estudiantes presentaron el objetivo general y los especificos de las
propuestas de proyecto investigativo en las que estuvieron trabajando. Finalmente, la octava reunion fue llevada
acaboel13/12/2024 entre la 01:00 p.m. y las 03:00 p.m; en esta se reviso la formulacion final de los proyectos
investigativos propuestos por los estudiantes y se les brindé a estos la retroalimentacién del trabajo presentado
buscando con ello que mejoren aquellos campos de la formulacién que podrian mejorarse.
Con el objetivo de darle seguimiento a la asistencia de los estudiantes inscritos en el semillero al espacio habi-
litado para llevar a cabo las reuniones de este, el director del semillero llevé a cabo un registro de asistencia en
cada reunion. La siguiente tabla muestra el registro de asistencia de los estudiantes inscritos en el semillero
durante todas las reuniones llevadas a cabo a lo largo del periodo 2024-2:
Tabla 2. Lista de asistencia del Semillero de Sostenibilidad, Transformacion Energética y Tecnologias para la
Industria y las Comunicaciones STETIC tomada durante el semestre 2024-2.
Estudiante 07/10 | 18/10 | 25/10 | 01/11 | 08/11 | 22/11 | 29/11 | 13/12
David Fernando Pulido Salamanca
Mathew Alexander Leguizamon
Leon
Juan David Gelviz Jaimes

Santiago Andres Espinosa Gonzalez
Valentina Urrego Velazquez
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Jonathan David Socongocha Talero

Brayan Alexander Suarez Ropero

William Felipe Rodriguez Gutierrez

Fabian Duvan Acosta Guevara

Carlos Andres Rivadeneira Garcia

Orlys Andres Rada Barrios

Fuente: Coordinacion de Investigacion ESEIT.

ESEIT

Brayah A. Mathew

Semillero de Sostenibilidad,

Transformacion Energética y ,
Tecnologias para la Industria ! e
y las Comunicaciones STETIC

Ivén Anibal Zuluaga Bernal

Figura 4.41. Captura de pantalla de la primera reunién del semillero de Sostenibilidad, Transformacién Energética y Tecnologias para la In-
dustria y las Comunicaciones STETIC.
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Figura 4.42. Captura de pantalla de la segunda reunién del semillero de Sostenibilidad, Transformacién Energética y Tecnologias para la In-

dustria y las Comunicaciones STETIC.

Introduccion a la Generacion de Energia Solar

Brayan A.

santlago...  Juan Dav.
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Figura 10. Respuesta de la caracteristica de transferencia de un panel fotovoltaico. Fuente: Rodriguez M. (2020).
Disefio y simulacion de un convertidor Flyback con implementacion de diferentes algoritmos MPPT. [Degree
Thesis]. Universidad de Oviedo.
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Ivan Anibal Zuluaga Bernal

Figura 4.43. Captura de pantalla de la tercera reunion del semillero de Sostenibilidad, Transformacidn Energética y Tecnologias para la Indus-

tria y las Comunicaciones STETIC.
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Ideas de Investigacion en Generacion de Energia Solar

Mathew AléXander L
Sistema de prediccion de los niveles de radiacion solar que inciden sobre ubicaciones geograficas concretas empleando métodos de
machine learning:

i TV
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Figura 20. (a) Niveles de radiacion solar incidentes sobre Ajaccio-Francia predecidos a partir de un modelo basado en series de
tiempo; (b) Grafica de dispersion de los niveles de radiacion predecidos a partir del modelo. Fuente: Voyant C., Notton G.,
Kalogirou S., Nivet M.L., Paoli C., Motte F. y Foulloy A. (2017). Machine learning methods for solar radiation forecasting: A

review: ELSEIVER.
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Figura 4.44. Captura de pantalla de la cuarta reunién del semillero de Sostenibilidad, Transformacién Energética y Tecnologias para la Indus-
tria y las Comunicaciones STETIC.
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Figura 4.45. Captura de pantalla de la quinta reunién del semillero de Sostenibilidad, Transformacion Energética y Tecnologias para la Indus-
tria y las Comunicaciones STETIC.
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Objetivos de una Investigacion

Ejemplo de los objetivos del Sistema de prediccion de los niveles de radiacién solar que inciden
sobre ubicaciones geograficas concretas empleando métodos de machine learning:

Mathew Alexander Legu.

+ Objetivo General: Es la meta que tras ser alcanzada, permite resolver el problema del que

surge la investigacion, corroborar o refutar la hipotesis planteada durante el perfilamiento

de la investigacion o extender los limites del conocimiento que se tiene del objeto de Vil e Uirego Velss

estudio de la investigacion, las tematicas del campo de estudio en el que se ubica este o
crear directamente una nueva linea de conocimiento.

+ Objetivos Especificos: Son el desglosamiento del objetivo general, aquellas metas que
permiten abordar el problema de la investigacion desde enfoques comunes buscando con
ello alinear todos los itereses de la investigacion. Estas deben ser por tanto, metas de mas

facil consecucion.

Ivan Anibal Zuluiaga Ber...

Todos los objetivos empiezan con verbos infinitivos (verbos terminados eh ar, er, ir, or, ur)

Brayan Alexander Sudre.
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ivan Anibal Zuluaga Bernal

Figura 4.46. Captura de pantalla de la sexta reunidn del semillero de Sostenibilidad, Transformacidn Energética y Tecnologias para la Indus-

tria y las Comunicaciones STETIC.
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energia renovable y mejorando la gestién del flujo energético en tiempo real.

Objetivos Especificos
Ivan Anibal Zul...

Analizar los desafios actuales en la operacion de redes léctricas inteligentes,
especialmente en la integracién de fuentes de energia renovable y la gestion de la

demanda energética en tiempo real

Diseilar un sistema predictivo basado en inteligencia artificial que permita anticipar Jonathah David.
la demanda y oferta energética con alta precision. utilizando datos historicos y en

tiempo real

Implementar algoritmos de optimizacién en tiempo real para mejorar la distribucién

!
.. David Fernand.
de encrgia y la respucsta ante cambios e la oferta y demanda dentro de la red

Aplicar técnicas de anlisis de datos masivos (Big Data) para identificar patrones y
tendencias que permitan tomar decisiones estratégicas para la mejora continua del

sistema.
Brayan Afexand.

Evaluar ¢l impacto del modelo desarrollado en témminos de eficiencia energética,
integracién de energias renovables y reduccion de costos operativos mediante

simulaciones y casos de estudio)
Mathew Alexan.

Brayan Alexander Susrez Ropero

Figura 4.47. Captura de pantalla de la séptima reunién del semillero de Sostenibilidad, Transformacidén Energética y Tecnologias para la In-

dustria y las Comunicaciones STETIC.
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Figura 4.48. Captura de pantalla de la octava reunidn del semillero de Sostenibilidad, Transformacién Energética y Tecnologias para la Indus-
tria y las Comunicaciones STETIC.

Fruto del trabajo realizado al interior del semillero, durante las instancias finales del semestre los estudiantes Brayan
Alexander Sudrez Ropero, Jonathan David Socongocha Talero y Mathew Alexander Leguizamon Leon presentaron
una propuesta de proyecto investigativo titulada “Optimizacion de Redes Eléctricas Inteligentes Mediante Inteligen-
cia Artificial para una Gestién Energética Sostenible”, en este los estudiantes exponen la importancia que ha tenido
la migracion de la red eléctrica convencional a una red eléctrica inteligente o Smart Grid en la gestién energética de
las sociedades que dentro de sus grupos poblacionales tienen sectores generadores de energia basada en fuentes
renovables, y es que el auge de la autosostenibilidad energética ha traido consigo un fuerte interés en la generacion
basada en fuentes renovables; tal generacidn en el sector residencial posee multiples inconvenientes ya que por si
sola no puede abastecer el consumo energético de la poblacidn que la implementa, lo que deja por tanto en mani-
fiesto la dependencia que estos sectores aun tienen de las centrales generadoras de energia, no obstante, tal de-
pendencia es parcial a comparacién de la dependencia que tienen de estas los sectores que no implementan tales
tecnologias; esto supone pues que la distribucién energética dentro de la red ha dejado de ser unidireccional y la
demanda uniforme dentro de una regién del mismo tipo, dejando entrevisto la necesidad de migrar a una infraes-
tructura eléctrica en la que el flujo energético sea regulado por un sistema que conozca de forma dindmica las ne-
cesidades de los diversos sectores a los que la red les provee energia. Esto por su parte conlleva al uso de tecnologias
de la informacién y las comunicaciones (TIC) en la red eléctrica pues los sistemas que se encargan de determinar la
forma en como debe distribuirse la energia son implementados sobre estas. Ahora bien, tales sistemas tienen limi-
taciones que le impiden a la red alcanzar los niveles mds éptimos de eficiencia que esta podria tener ya que aunque
la distribucidn sea dindmica, el hecho de que la red posea Unicamente conocimiento de los niveles energéticos de-
mandados en instantes presentes de tiempo, supone que una fluctuacién en la demanda podria acarrear sobrecar-
gas o perdidas de energia; para subsanarlo, se propone distribuir el flujo energético en funcién de la demanda ener-
gética especulada por sectores; esto supondria no obstante que el sistema deberia encontrarse en la capacidad de
predecir los niveles de demanda energética de cada uno de los sectores a los que la red alimente vy, es alli en donde
la implementacion de un modelo predictivo basado en técnicas de machine learning podria ser de utilidad. El pro-
yecto que los estudiantes proponen se justifica en esta problematica y tiene como fin la elaboracién de un sistema
que, empleando modelos de aprendizaje automatico y andlisis de datos masivos, permita determinar en tiempo real
la forma en cdémo debe distribuirse el flujo de energia al interior de una Smart Grid.
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10. BIENESTARY PERMANENCIA

1. INTRODUCCION

La dependencia de Bienestar y Permanencia Institucional tiene como objetivo principal contribuir a la forma-
cion integral de los miembros de la comunidad ESEIT. Por lo anterior desde esta dependencia se ejecutan un
conjunto de actividades a través de los programas: Deportes, Recreacion y Actividad fisica, Arte y Cultura, In-
tegracion y Construccion de la Comunidad ESEIT, Responsabilidad Social y Ambiental, Seguimiento y Perma-
nencia Estudiantil, Salud Integral, los cuales se encuentran orientados a contribuir a la integracidn de los dife-
rentes miembros de la comunidad, desarrollar sentido de pertenencia institucional, acompanar al estudiante
en su transitar por la institucidon y prevenir la desercién estudiantil.

De acuerdo con lo anterior, el presente informe evidencia de manera cualitativa y cuantitativa cada
una de las actividades ejecutadas a lo largo del periodo académico  2024-2.

Objetivo General

Coadyuvar a la formacidn integral de los miembros de la comunidad académica y administrativa,
mediante la ejecucidn de programas y actividades que favorezcan la formacidn integral, la calidad de
vida, la construccion de comunidad, la sana convivencia, la practica de los valores institucionales y la
permanencia estudiantil.

Objetivos Especificos

v' Fomentar habitos de vida saludables en la comunidad institucional (estudiantes, docentes y ad-
ministrativos).

v' Incentivar la cultura y arte en la comunidad institucional (estudiantes, docentes vy
administrativos).

v" Desarrollar en la comunidad institucional (estudiantes, docentes y administrativos) sentido de res-
ponsabilidad social y ambiental.

v' Generar espacios de integracidn con los estudiantes, docentes y administrativos.

v' Fortalecer el sentido de pertenencia en la comunidad institucional (estudiantes, docentes y
administrativos).

v Fortalecer la permanencia de los estudiantes por medio de los diferentes servicios que oferta la de-
pendencia.
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2. PROGRAMA DE DEPORTES, RECREACION Y ACTIVIDAD FiSICA
Este programa tiene como objetivo posicionar el deporte como un elemento cultural que forme parte del estilo

y habitos de vida saludables en la Comunidad ESEIT, lo anterior fomentado a través de estrategias y acciones
como:

- Actividades de deporte formativo, competitivo y de recreacién.

De acuerdo con lo anterior, a continuacion, se relaciona la informacién estadistica respecto a cada una de las
actividades desarrolladas en torno al programa:

Reporte final de las actividades desarrolladas por el area de bienestar periodo 2024-1

2.1. Clase De Boxeo

Con el fin de contribuir a las actividades de deporte recreativo, desde la dependencia se organizé en la semana

de la salud una clase de boxeo en donde se evidencia la participacidn de los estudiantes, para la recreacion y
aprendizaje de nuevas habilidades.

Tabla 24.Semana De La Salud — Clase De Boxeo, Periodo 2024-1

CLASE DE BOXEO

No. DE PARTICI-

PROGRAMA DE FORMACION

PANTES
INGENIERIA INFORMATICA 32
ESTUDIANTES NEGOCIONES INTERNACIONA- 5
LES
PUBLICIDAD Y MERCADEO 6
DOCENTES NA 3
TOTAL 43

Fuente de informacién: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
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Grafica 1. Distribucion porcentual de participacidon en la clase de boxeo.
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Evidencias Fotogrdficas
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Fuente de informacién: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
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Con el fin de promover la seguridad y defensa estudiantil, en las que contamos con el apoyo de nuestro aliado
CLTIENE, el cual brindo la colaboracién con un instructor especializado en el campo, para que le indicara a
nuestra comunidad estudiantil diversas formas de defensa personal, asi mismo el manejo del estado emocio-

nal.

Tabla 25. Defensa Personal, Periodo 2024-1.

DEFENSA PERSONAL
PROGRAMA DE N° DE
FORMACION PARTICIPANTES
INGENIERIA INFORMA- 1
TICA
ESTUDIANTE | NEGOCIOS INTERNA- 22
CIONALES
DOCENTES NA 2

Fuente de informacién: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Gréfica 2. Distribucidn porcentual de participacidon en la clase defensa personal
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Fuente de informacién: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
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Evidencias Fotogrdficas
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Fuente de informacién: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario.

2.3. Clase De Zumba.

Con el fin de contribuir a las actividades de deporte recreativo, desde la dependencia se organizé en la semana
de la salud una clase de zumba en donde se evidencia una participacién, demostrando el interés y la energia
de la comunidad ESEIT. La clase de zumba no solo ofrecié una oportunidad de ejercicio y diversion, sino que
también fomenté la interaccion social y el espiritu, resaltando la importancia de mantener un estilo de vida
activo y saludable.

Tabla 26. Clase De Zumba, Periodo 2024-1
CLASE DE ZUMBA

PROGRAMA DE N° DE PARTICI-

FORMACION PANTES

NEGOCIOS INTER- 7
NACIONALES

ESTUDIANTES PUBLICIDAD Y MER- 3
CADEO

ADMINISTRATIVOS NA 9

DOCENTES NA 2

TOTAL 21
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Fuente de informacién: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Gréfica 3.Distribucidn porcentual de participacion clase de zumba
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Fuente de informacién: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario.

2.4. Torneo Relampago Futbol Cinco.
Esta actividad se realizé con el fin de que tanto administrativos, docentes y estudiantes, se integraran y com-
partieran un momento agradable, donde se evidencio la participacién de 56 personas, las cuales se dividieron
en 6 equipos. Cada uno de estos hicieron la eleccidon de un nombre creativo, tales como: Los Santos, Engineers,
Serdn Guayabas, Los Petroleros Los Olimpo y los Ingenieros. Asi mismo, se realizaron 7 partidos, dando la
victoria a seran guayabas, en donde se les brindo un reconcomiendo.

Tabla 27. Torneo Reldmpago Futbol Cinco, Periodo 2024-1

TORNEO RELAMPAGO FUTBOL CINCO.

PROGRAMA DE FOR-

MACION N° DE PARTICIPANTES

ADMINISTRACION DE 4

EMPRESAS
INGENIERIA INFORMA-
TICA 14
NEGOCIOS INTERNA-
ESTUDIANTES CIONALES 3

PUBLICIDAD Y MERCA-
DEO 1

INGENIERIA DE PETRO- | 13

LEOS Y GAS
ADMINISTRATIVOS NA 12
DOCENTES NA 4
TOTAL 56
Fuente de informacioén:

Coordinacidn de Bienestar y Permanencia Universitario.
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Grafica 4. Distribucion porcentual de participacién Torneo Relampago Futbol Cinco
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Con el apoyo de personal administrativo de nuestro aliado SPINING CENTER GYM. Durante la sesion, los par-
ticipantes aprendieron diversas posturas y técnicas de yoga disefiadas para mejorar la flexibilidad, aliviar la
tensidon acumulada y fortalecer los musculos. Se enfatizé la importancia de la respiracién y la relajacion,
creando un ambiente propicio para el bienestar fisico y mental. Los administrativos se beneficiaron de esta
practica integradora, que no solo contribuyd a su salud fisica, sino también a su equilibrio emocional y capa-

2.5. Clase De Yoga

cidad para enfrentar el estrés laboral.

Tabla 28. Clase de yoga, Periodo 2024-1

CLASE DE YOGA

ROL N° DE PARTICIPANTES

TOTAL 15 |
Fuente de informacién: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Evidencias Fotogréficas
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Reporte final de las actividades desarrolladas por el area de bienestar periodo 2024-2

2.6. Campeonato Reldampago Bolirana.

Desde el area de bienestar y permanencia se llevé a cabo el emocionante Campeonato Reldmpago de Bolirana,
en el que los estudiantes demostraron sus habilidades y competitividad en un ambiente de camaraderia y
diversion. Tras intensas y refiidas rondas, cinco participantes se destacaron como los grandes ganadores del
campeonato, recibiendo reconocimiento por su desempefio. Esta actividad no solo promovié la integraciéon
entre los estudiantes, sino que también fomentd la participacién en dindmicas recreativas como parte del
bienestar fisico y mental.

Tabla 29. Campeonato reldmpago de bolirana, Periodo 2024-2

CAMPEONATO RELAMPAGO BOLIRANA.

N° DE PARTICI-
PANTES

ROL PROGRAMA

Negocios Internacio- 6
nales
Publicidad Y Merca-

ESTUDIANTE 2
deo
Ingenieria Informa- 4
tica

DOCENTE Na 3

TOTAL 15

Fuente de informacién: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
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Grafica 5. Distribucion porcentual de participacidon campeonato de bolirana
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2.7. Campeonato deportivo FUTBOL

Desde el drea de bienestar y permanencia se organizaron campeonatos deportivos de Futbol sala, donde es-
tudiantes y colaboradores participaron en equipos, mostrando su talento y espiritu competitivo. Las jornadas
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deportivas fueron una excelente oportunidad para promover el trabajo en equipo, el compaferismo y el com-
promiso con un estilo de vida saludable. Los encuentros estuvieron llenos de emocién y energia, fortaleciendo
el sentido de comunidad y bienestar en ESEIT mientras los participantes se divertian y ejercitaban en un am-

biente de respeto y sana competencia.

Tabla 30. Campeonato deportivo Futbol, Periodo 2024-2

Campeonato deportivo Futbol.

PROGRAMA N° DE PARTICI-
PANTES
PUBLICIDAD Y MERCADEO 7
ING. DE PETROLEO Y GAS 7
ESTUDIANTES INGENIERIA INFORMATICA 7
NEGOCIOS INTERNACIONALES 7
U. DISTRITAL NA 7
ADMINISTRATIVOS NA 8

TOTAL 43
Fuente de informacién: Coordinacién de Bienestar y Permanencia Universitario

Grafica 6.Distribucidn porcentual de participacién campeonato de Futbol
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Evidencias fotograficas

Fuente de informaciéon: Coordinacién de Bienestar y Permanencia Universitario

2.8. Zumbaton

Desde el area de bienestar y permanencia se llevd a cabo un dindmico Zumbatdn que reunié a estudiantes,
docentes y colaboradores en una sesidn de baile y ejercicio al ritmo de musica vibrante. Esta actividad tuvo
como objetivo promover la actividad fisica de manera divertida y accesible para todos los niveles, contribu-
yendo al bienestar fisico y mental de los participantes. El Zumbatdn no solo fue una excelente oportunidad
para ejercitarse, sino también para disfrutar de un espacio de integracién y energia positiva, fomentando ha-
bitos saludables dentro de la comunidad ESEIT.

Tabla 31. Zumbaton, Periodo 2024-2

Zumbaton
N° DE PARTICI-
PROGRAMA
PANTES
NEGOCIOS INTER-
NACIONALES 16
ESTUDIANTE
PUBLICIDAD Y
MERCADEO 2 Fuente de
informacion:
DOCENTE NA 2 Coordinacién de
= 20 Bienestary

Permanencia
Universitario

Grafica 7. Distribucion porcentual de participaciéon en Zumbaton
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Fuente de informacién: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Ludopausas

Estuvo dirigida a los administrativos de ESEIT, brindandoles un espacio para desconectarse de sus labores
diarias y participar en dindmicas de pausas activas. Durante la jornada, se realizaron actividades de movilidad
motriz disefiadas para promover el bienestar fisico, mejorar la postura y reducir el estrés acumulado. Este
espacio recreativo no solo contribuyd a la salud fisica de los participantes, sino que también fomenté un am-
biente laboral mas relajado y lleno de energia positiva, reforzando la importancia del autocuidado en la rutia
diaria.

Escuela Superior de Empresa, Ingenieria y Tecnologia ESEIT

Carrera 11 # 80 - 57, Bogot4, Colombia . www.eseit.edu.co

Institucion de Educacion Superior con carécter académico de institucion Universitaria, sujeta a inspeccion y vigilancia por el Ministerio de Educacion Nacional.
Personeria Juridica Resolucion No. 4787 de mayo 8 de 2012 y Resolucion No. 5037 de marzo 24 de 2021.

133



Escuela Superior
de Empresa,
Ingenieriay
Tecnologia

Tabla 32. Ludopausas, Periodo 2024-2

Ludopausas

ROL N° DE PARTICIPANTES

TOTAL | 42
Fuente de informacién: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Evidencias fotograficas

Fuente de
informacion:
Coordinacion de
Bienestary

E Permanencia

B ',-" k. v
Universitario

2.10. Torneo Relampago De Juego Bingo Virtual

Desde el area de bienestar y permanencia se llevd a cabo una actividad de Bingo Virtual en la cual los Admi-
nistrativos, docentes y estudiantes se reunieron a través de una plataforma en linea para disfrutar de este
popular juego. Durante la sesidn, los jugadores recibieron tarjetas de bingo digitales y se les asignaron nime-
ros que fueron anunciados en tiempo real por una pagina digital. La dindmica permitio la interaccion entre los
participantes, quienes pudieron chatear y compartir la emocién de cada nimero llamado. La actividad no solo
brindd entretenimiento, sino que también fortalecié el sentido de comunidad y camaraderia entre los asis-
tentes. Al final del juego, se entregaron premios a los ganadores, haciendo de la experiencia una jornada di-
vertida y gratificante para todos.

Tabla 33. Torneo reldmpago de bingo virtual
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BINGO VIRTUAL

ROL N° DE PARTICIPANTES
ESTUDIANTES 8
DOCENTES 4
ADMINISTRATIVOS 18
TOTAL 30

Fuente de informacidn: Coordinacién de Bienestar y Permanencia Universitario

Grafica 8. Distribucion porcentual de participacion torneo reldmpago de bingo virtual
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Fuente de informacién: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
COSOLIDADO GENERAL DE LA PARTICIPACION EN LAS ACTIVIDADES DEL PROGRAMA ANO 2024

Tabla 34. Tabla del consolidado de participacion en las actividades del programa

CONSOLIDADO GENERAL DE PARTICIPACION DEL PRO-

GRAMA
ROL N° DE PARTICIPANTES
ESTUDIANTES 186
DOCENTES 20
ADMINISTRATIVOS 104
TOTAL 310

Fuente de informacidn: Coordinacién de Bienestar y Permanencia Universitario

Grafica 9. Distribucion porcentual en la participacion general de las actividades del programa
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Fuente de informacién: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

3. PROGRAMA DE ARTE Y CULTURA
Este programa pretende crear de manera especial, espacios sociales para la integracién, celebracion y esparci-
miento que incentiven el sentido de pertenencia de toda la comunidad académica, el companfierismo y la unidad
Institucional. Algunas de las actividades que se realizan en este programa son:

Reporte final de las actividades desarrolladas por el area de bienestar periodo 2024-1

3.1. MUESTRA DE TALENTOS ESEIT

Fue una actividad en la que estudiantes y miembros de la comunidad del ESEIT tuvieron la oportunidad de
exhibir sus habilidades y talentos en diversas dreas, como la musica, la danza, el teatro, y las artes visuales.
Este evento no solo sirvié como plataforma para que los participantes demuestren sus capacidades creativas
y artisticas, sino que también fomentd el espiritu de colaboracién y cohesidn entre los asistentes. Durante la
muestra, se destacé la importancia de las redes de apoyo y la comunidad en el desarrollo y promocidn de los
talentos individuales.

Evidencias Fotogréficas

viernes, 7 de junio 5:05p.m

Actividad

Fuente de informacién: Coordinacion
de Bienestar y Permanencia Universitario
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Enfocado en la creatividad, se centrd en el desarrollo de una actividad de danza contempordnea. A lo largo
del taller, los participantes exploraron diversas técnicas de expresidon corporal y movimiento, utilizando la
danza como medio para liberar su imaginacién y potenciar su creatividad. La actividad no solo permitié a los
asistentes descubrir nuevas formas de comunicacién no verbal, sino que también fomenté la colaboracién y
el trabajo en equipo, elementos clave en el desarrollo de habilidades blandas. A través de la danza contempo-
ranea, los participantes aprendieron a enfrentar desafios de manera innovadora y a pensar fuera de los es-
guemas convencionales, fortaleciendo asi su capacidad para adaptarse y resolver problemas en distintos con-

textos.

Tabla 35. Taller de creatividad- clase contemporanea, Periodo 2024-1

TALLER DE CREATIVIDAD- CLASE CONTEMPORANEA
N° DE PARTICI-
PANTES

ROL PROGRAMA

PUBLICIDAD Y MERCA-

4
DEO

ESTUDIANTES INGENIERIA INFORMA- 3
TICA

DOCENTE NA

Fuente de informacién: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Grafica 10.Distribucion porcentual de participacion en la Clase contemporanea.

DOCENTE
22% _.

PUBLICIDADY
MERCADEO
~45%

INGENIERIA
INFORMATICA _
33%

Fuente de informacidn: Coordinacién de Bienestar y Permanencia Universitario
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Evidencias Fotogréficas

INGENIERIA DE PETRO-
LEO Y GAS

DOCENTE NA
TOTAL

informacién:
Bienestary
Universitario.

Fuente de ESTUDIANTES
Coordinacion de
Permanencia

3.3. VI-
SITA MUSEO GEOLOGICO NACIONAL

Organizada por el programa de bienestar y permanencia en colaboracidn con una docente, fue una experien-
cia enriquecedora y educativa. Durante la actividad, los participantes tuvieron la oportunidad de explorar di-
versas exhibiciones que detallaban la historia geolégica de la regién y del planeta. La guia experta proporciond
explicaciones detalladas sobre formaciones rocosas, fésiles y minerales, despertando el interés y la curiosidad
de todos los asistentes. Esta iniciativa no solo fomento el aprendizaje fuera del aula, sino que también promo-
vid la integracidn y el bienestar entre los estudiantes, quienes compartieron un momento de convivencia y
aprendizaje significativo.

Tabla 36.Visita Museo Geoldgico Nacional, Periodo 2024-1

Fuente de informacién: Coordinacién de Bienestar y Permanencia Universitario.

Grafica 11.Distribucidn porcentual de participacion Visita Museo Geoldgico Nacional
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DOCENTE _
10%

Ingenieria de
petréleo y gas
90%

Fuente de informacién: Coordinacién de Bienestar y Permanencia Universitario.

3.4. Trivias Eseit

Fueron campafias mensuales disefiadas para fomentar la participacién de estudiantes, administrativos y do-
centes. Donde se planteaban preguntas de cultura general y temas especificos relacionados con la cultura
ESEIT. Estas trivias fueros divulgadas a través de una de nuestras redes sociales (Instagram), por la cual se
buscaba impactar a la poblacién general. Cada trivia desarrollada tenia como fin premiar a quienes respon-
dieran de manera acertada cada una de estas preguntas.

Evidencias fotograficas

miércoles, 10
<+ Rainbow gimi

DINAMICA FLASH

ESTAMOS PREMIANDO LA
FIDELIDAD DE NUESTROS
SEGUIDORES 29

SIERES UN ESTUDIANTE
ACTIVO DE ESEIT, NO DUDES EN
PARTICIPAR EN LA SIGUIENTE
TRIVIA.

Y PODRAS GANAR UN
INCREIBLE PREMIO 1
SORPRESA [ [LZ

ZEstds listo
pdra ganar?

—

Fuente de informacién: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Reporte final de las actividades desarrolladas por el area de bienestar periodo 2024-2

3.5. Celebracion Halloween / CINE FORO

Desde el drea de bienestar y permanencia se llevé a cabo un divertido Cine Foro en el que estudiantes y cola-
boradores disfrutaron de una pelicula especial para la ocasidén, acompafiados de crujientes crispetas. La acti-
vidad permitié crear un ambiente ameno vy lleno de espiritu festivo, donde, ademas de ver la pelicula, los

Escuela Superior de Empresa, Ingenieria y Tecnologia ESEIT
Carrera 11 # 80 - 57, Bogot4, Colombia . www.eseit.edu.co
Institucion de Educacion Superior con carécter académico de institucion Universitaria, sujeta a inspeccion y vigilancia por el Ministerio de Educacion Nacional.
Personeria Juridica Resolucion No. 4787 de mayo 8 de 2012 y Resolucion No. 5037 de marzo 24 de 2021.

140



Escuela Superior
de Empresa,
Ingenieriay
Tecnologia

asistentes participaron en un foro al final para compartir opiniones y reflexiones sobre el filme. Esta experien-
cia no solo brindd entretenimiento, sino también un espacio de didlogo e interaccién en un contexto relajado
y lleno de tematica de Halloween.

Tabla 37. Cine foro, Periodo 2024-2

Celebracion Halloween / CINE FORO

N° DE PARTICI-

ROL PROGRAMA
PANTES
NEGOCIOS INTERNACIONA- c
ESTUDIANTE LES
ING. INFORMATICA
DOCENTE NA 2

Fuente de informacidn: Coordinacién de Bienestar y Permanencia Universitario

Grafica 12. Distribucion porcentual de participacion en Cine foro

DOCENTE
22%
NEGOCIOS
INTERNACIONALES

~56%

ING. INFORMATICA _
22%

Fuente de informacién: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Evidencias fotograficas
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Fuente de informacidén: Coordinacién de Bienestar y Permanencia Universitario

3.6. Trivias Eseit

Fueron campafias mensuales disefiadas para fomentar la participacién de estudiantes, administrativos y do-
centes. Donde se planteaban preguntas de cultura general y temas especificos relacionados con la cultura
ESEIT. Estas trivias fueros divulgadas a través de una de nuestras redes sociales (Instagram), por la cual se
buscaba impactar a la poblacion general. Cada trivia desarrollada tenia como fin premiar a quienes respon-
dieran de manera acertada cada una de estas preguntas.

Evidencias fotograficas

miércoles, 10 de julio’ 5:1
<+ Rainbow gimini de

DINAMICA FLASH

ESTAMOS PREMIANDO LA
FIDELIDAD DE NUESTROS
SEGUIDORES 29

SIERES UN ESTUDIANTE
ACTIVO DE ESEIT, NO DUDES EN
PARTICIPAR EN LA SIGUIENTE
TRIVIA.

. )
Y PODRAS GANAR UN l’(\j’f’;
INCREIBLE PREMIO. & /l
SORPRESA I !

ZEstds listo
para ganar?

—

Fuente de informacién: Coordinacién de Bienestar y Permanencia Universitario

COSOLIDADO GENERAL DE LA PARTICIPACION EN LAS ACTIVIDADES DEL PROGRAMA ANO 2024

Tabla 38. Tabla del consolidado de participacién en las actividades del programa

CONSOLIDADO GENERAL DE PARTICIPACION DEL PRO-
GRAMA

ROL N° DE PARTICIPANTES

ESTUDIANTES 26
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DOCENTES 6

ADMINISTRATIVOS 2
REDES SOCIALES 530
TOTAL 564

Fuente de informacidén: Coordinacién de Bienestar y Permanencia Universitario
Nota: Es importante tener en cuenta que en las trivias realizadas en redes sociales se presenta una
distribucion diferente de los datos estadisticos, ya que la participacion tiende a involucrar a una poblacién

general. *

Grafica 13 Distribucidn porcentual en la participacidén general de las actividades del programa

ESTUDIANTES
9%
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1%
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Fuente de informacién: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
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4. PROGRAMA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL Y AMBIENTAL

Este programa asume el servicio a la comunidad externa, desarrollando acciones y propiciando la sensibiliza-
cién de la comunidad ESEIT ante estos temas, cumpliendo con las disposiciones legales, y su gestidn, obede-
ciendo ademas a criterios de preservacidn de los recursos naturales y preservacion de un ambiente sano. Al-
gunas de las actividades que se desarrollan dentro de este programa son:

Reporte final de las actividades desarrolladas por el area de bienestar periodo 2024-1

4.1. DiA DEL RECICLAJE

Uno de los estandares en los programas de bienestar es aquellos en los cuales tengan responsabilidad social
y ambiental, para ello contamos con el Ministerio del Medio Ambiente quien nos acompafé en este dia, nos
brindé una charla y una actividad Iddica con los estudiantes, donde nos concientiza de la importancia de saber
como Reducir, Reutilizar y Reciclar. nuestras basuras y con que entes contamos para eliminar aquellos
desechos téxicos que tengamos en nuestras casas, como medicamentos pasados o que ya no utilizamos,
computadores, el aceite de cocina y muchos mas elementos.

Tabla 39.Dia del reciclaje, periodo 2024-1

Dia del reciclaje

# DE PARTICI-

PROGRAMA PANTES

L?cgaenlerla Informa- 24
ESTUDIANTES
Publicidad y Mer-
5
cadeo
DOCENTE NA 2
TOTAL 31

Fuente de informacién: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
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Grafica 14. Distribucion porcentual de participacidon en el Dia del reciclaje

DOCENTE
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Fuente de informacién: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Evidencias fotograficas
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Fuente de informacién: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Reporte final de las actividades desarrolladas por el area de bienestar periodo 2024-2

4.2. CHARLA CAMBIANDO EL CHIP

Bienestar y Permanencia Universitario desarrollo la charla abordé la urgente necesidad de transformar nues-
tra mentalidad y hdbitos hacia un enfoque mas sostenible y consciente en el dmbito del transporte. Durante
la actividad, se discutieron diversas estrategias para fomentar el uso de medios de transporte ecoldgicos,
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como bicicletas y transporte publico, asi como la importancia de reducir la dependencia de los automdviles
particulares. Los ponentes destacaron casos de éxito de ciudades que han implementado politicas de movili-
dad sostenible, y se alentd a los participantes a adoptar practicas que contribuyan a la disminucién de la huella
de carbono y a la mejora de la calidad de vida urbana. La charla concluyé con un llamado a la accién para que
la comunidad tome decisiones informadas y responsables en relacidn con sus desplazamientos diario.

Tabla 40.Charla Cambiando El Chip, periodo 2024-1

Charla Cambiando EIl Chip.

# DE PARTICI-

PROGRAMA PANTES

Negocios interna-

. 26

cionales

Publicidad y Mer- 5
ESTUDIANTES cadeo

Contaduria publica | 10
Administracién de

10
empresas
DOCENTE DOCENTE 4
TOTAL 55

Fuente de informacién: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario.

Grafica 15.Distribucion porcentual de participacion en la Charla cambiando el chip
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Fuente de informacién: Coordinacién de Bienestar y Permanencia Universitario.

Evidencias Fotograficas
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Fuente de informacién: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

4.3. CONFERENCIA DE MODELOS DE EMPRENDIMIENTO ECOSOSTENIBLES

Fue un evento que reunié a la comunidad ESEIT para explorar las tendencias y practicas en la creacién de
negocios sostenibles. Durante la conferencia, se presentaron diversas iniciativas y modelos de negocio que
integran la sostenibilidad ambiental en sus operaciones, destacando la importancia de la innovacién y la res-
ponsabilidad social en el desarrollo de empresas que no solo buscan el éxito econdmico, sino también el cui-
dado del medio ambiente. Fue una oportunidad para inspirar a emprendedores y fomentar una cultura de
negocios mas consciente y comprometida con el futuro del planeta.

Tabla 41. Modelos De Emprendimientos Sostenibles, periodo 2024-1

Modelos De Emprendimientos Sostenibles

PROGRAMA DE FORMA- | N° DE PARTICIPAN-

CION TES
NEGOCIOS INTERNACIO-
ESTUDIANTES NALES 27
DOCENTE NA 1

Fuente de informacidn: Coordinacién de Bienestar y Permanencia Universitario
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Grafica 16. Distribucion porcentual en la participacion de la conferencia de modelosde  empren-
dimiento ecosostenibles

Docentes
4%

Negocios
Internacionales
96%

Fuente de informacién: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Reporte final de las actividades desarrolladas por el area de bienestar periodo 2024-2

4.4. TALLER RECICLAJE Y MANEJO DE BASURAS

En el Taller de Reciclaje y Manejo de Basuras, los estudiantes participaron en una charla educativa sobre la
importancia de las 3R (Reducir, Reutilizar y Reciclar) y su impacto positivo en el medio ambiente. Posterior-
mente, se realizd un juego interactivo donde los estudiantes pusieron en practica lo aprendido, identificando
como clasificar y disponer correctamente los residuos. Esta actividad no solo fortalecié su conciencia ecold-
gica, sino que también les brindd habilidades practicas para contribuir a un entorno mds sostenible en su vida
diaria y dentro de la comunidad educativa.

Tabla 42. Taller reciclaje y manejo de basuras, periodo 2024-2

Taller Reciclaje y manejo de basuras ‘

N° DE PARTICIPAN-

ROL PROGRAMA
TES
Estudiantes Ing. Informatica 16
DOCENTE NA 1

Fuente de informacién: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Evidencias fotograficas
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Fuente de informacidn: Coordinacién de Bienestar y Permanencia
Universitario

COSOLIDADO GENERAL DE LA PARTICIPACION EN LAS ACTIVIDADES DEL PROGRAMA ANO 2024

Tabla 43. Tabla del consolidado de participacién en las actividades del programa

CONSOLIDADO GENERAL DE PARTICIPACION DEL PRO-

GRAMA
ROL N° DE PARTICIPANTES
ESTUDIANTES 123

DOCENTES 8

Fuente de informacién: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
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Grafica 17. Distribucién porcentual en la participacion general de las actividades del programa
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Fuente de informacién: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
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5. PROGRAMA DE INTEGRACION Y CONSTRUCCION DE COMUNIDAD ESEIT

Este programa pretende crear de manera especial, espacios sociales para la integracidn, celebracién y esparci-
miento que incentiven el sentido de pertenencia de toda la comunidad académica, el compafierismoy la unidad
Institucional. De acuerdo con lo anterior, a continuacion, se relaciona la informacidn estadistica respecto a cada
una de las actividades desarrolladas en torno al programa.

Reporte final de las actividades desarrolladas por el area de bienestar periodo 2024-1

5.1. TALLER CONSTRUYE TU MARCA PERSONAL

Se centrd en ayudar a la comunidad ESEIT a desarrollar y fortalecer su identidad profesional uUnica. A lo largo
del taller, se exploraron los elementos clave que componen una marca personal efectiva, incluyendo la iden-
tificacion de habilidades, valores, y pasiones individuales. Los asistentes aprendieron a articular claramente
su propuesta de valor y a comunicarla de manera coherente y auténtica en distintos contextos, como entre-
vistas de trabajo, redes sociales y entornos profesionales. Se discutieron estrategias para el uso efectivo de
plataformas digitales, incluyendo la creacidn de un perfil profesional en LinkedIn, la redaccidn de un curriculo
destacado, y la produccién de contenido relevante. Ademas, se abordd la importancia de la coherencia en la
imagen personal y profesional, y cdmo esta puede influir en las oportunidades de carrera y la percepcion
publica. El taller ofrecié herramientas practicas para que los participantes puedan construir y gestionar acti-
vamente su marca personal, con el objetivo de destacar en el mercado laboral y alcanzar sus metas profesio-
nales.

Tabla 44. Taller construye tu marca personal, periodo 2024-1

Taller Construye Tu Marca Personal

PROGRAMA DE FOR- o
MACION N° DE PARTICIPANTES
Administracién de Em- 1
presas
Especializacion en Alta 1
Gerencia
ESTUDIANTES ingenieria Informdtica 16
Negocios Internaciona- 4
les
Publicidad y Mercadeo |20
ADMINISTRATIVOS NA 24
DOCENTES NA 5
TOTAL 71

Escuela Superior de Empresa, Ingenieria y Tecnologia ESEIT
Carrera 11 # 80 - 57, Bogot4, Colombia . www.eseit.edu.co
Institucion de Educacién Superior con caracter académico de instituciéon Universitaria, sujeta a inspeccion y vigilancia por el Ministerio de Educacion Nacional.
Personeria Juridica Resolucion No. 4787 de mayo 8 de 2012 y Resolucion No. 5037 de marzo 24 de 2021.

151



ESEIT

Fuente de informacién: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Escuela Superior
de Empresa,
Ingenieriay
Tecnologia

Gréfica 18. Distribucién porcentual en la participacion del taller construye tu marca personal
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Fuente de informacién: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Evidencias fotograficas
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Fuente de informacién: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
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Durante el concurso, los estudiantes enfrentaron una serie de desafios que incluyeron problemas de légica,
acertijos, pruebas de memoria, y ejercicios de pensamiento critico. Este evento tuvo como objetivo no solo
evaluar las habilidades individuales en areas como la resolucién de problemas y el pensamiento analitico, sino
también fomentar el trabajo en equipo y la colaboracidn entre los participantes. Ademas, se destacd la impor-
tancia de estas habilidades mentales en el contexto académico y profesional, donde la capacidad para pensar
de manera creativa y resolver problemas complejos es cada vez mas valorada. El concurso ofrecié una opor-
tunidad para que los participantes demostraran sus talentos y se divirtieran, mientras desarrollaban habilida-
des cognitivas clave que pueden ser aplicadas en diversas areas de la vida cotidiana y el trabajo.

Tabla 45. Tabla del concurso de habilidades mentales, periodo 2024-1

Concurso de habilidades mentales

PROGRAMA DE = N° DE PARTICI-
FORMACION PANTES

Ingenieria de Pe-
. 1
tréleos y Gas
Ingenieria Indus- 1
trial
ESTUDIANTES Inf.:,fe'nierl'a Infor- 7
matica
Negocios Inter- 9
nacionales
Publicidad y 4
Mercadeo
ADMINISTRATIVOS |NA 10
DOCENTES NA 5
TOTAL 37

Fuente de informacién: Coordinacién de Bienestar y Permanencia Universitario

Grafica 19. Distribucion porcentual en la participacidon en el concurso de habilidades
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Fuente de informacidén: Coordinacién de Bienestar y Permanencia Universitario

5.3. TALLER DE EMPATIA
Fue una actividad disefiada para fomentar la comprensién y la conexidon emocional entre los participantes. A
través de diversas dindmicas y ejercicios practicos, se buscé desarrollar la capacidad de ponerse en el lugar
del otro, reconociendo y valorando sus emociones y perspectivas. Este taller fue esencial para mejorar las
habilidades de comunicacion y las relaciones interpersonales, creando un ambiente mas inclusivo y solidario
tanto en el dmbito académico como en la vida cotidiana.

Tabla 46.Taller De Empatia, periodo 2024-1

TALLER DE EMPATIA

ROL N° DE PARTICIPANTES

TOTAL 14

Fuente de informacién: Coordinacién de Bienestar y Permanencia Universitario

Evidencias Fotogréficas

Mo puedo lograr trabajar en equilibrio y
empatia con la VIDA?

Institucion de Educacion Superigss ? m | por el Ministerio de Educacién Nacional.
Perso I i 20 24 de 2021,

154



Escuela Superior
de Empresa,
Ingenieriay
Tecnologia

Fuente de informacién: Coordinacién de Bienestar y Permanencia Universitario.

5.4. TALLER AMIGOS + COMUNIDAD

Esta charla consto en explorar las estrategias efectivas para cuidar de nuestro bienestar fisico y emocional, asi
como el de nuestras familias. A través de consejos practicos y apoyo mutuo, aprendieron a fortalecer lazos
comunitarios y crear un entorno de solidaridad y apoyo. Fue una oportunidad invaluable para crecer y conec-
tarse con otros en un espacio seguro y enriquecedor.

Tabla 47.Taller amigos + comunidad, periodo 2024-1

Taller amigos + Comunidad

N° DE PARTICI-
PPROGRAMA PANTES
Contaduria publica 10
Estudiantes
Administracién de empresas 15
Administrativos Na 7
Docentes Na 2
Total 34

Fuente de informacién: Coordinacién de Bienestar y Permanencia Universitario.
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Grafica 20. Distribucién porcentual de participacién Taller amigos + comunidad
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Fuente de informacién: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
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5.5. DIiA DE LA MUJER

Se realizd una publicacion especial para destacar y honrar a las mujeres de la universidad. En esta ocasién, se
exalté a diversas figuras femeninas, incluyendo docentes, administrativas, coordinadoras y estudiantes, reco-
nociendo su valiosa contribucién y liderazgo dentro de la comunidad universitaria. La publicacién fue un tri-
buto a su dedicacién, esfuerzo y el impacto positivo que generan en su entorno, resaltando la importancia de
su rol en la construccion de una sociedad mas equitativa e inclusiva.

Evidencias Fotogréficas

== eseiteducacion : ™I~ eseiteducacion

ESEIT:

M uﬁﬂgg : Mabel Guilarte:
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fuerzauentrega y tu ) ria empoderar a sus estudiantes.
laboreén la institucion. 4 4

Actualmente, cumple el rol de

8 DE MARZO

Fuente de informacién: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

5.6. DIiA DEL PADRE

Se realizé un homenaje especial para reconocer y agradecer a los padres de la comunidad universitaria. En
esta ocasion, se destacd la dedicacion y el compromiso de los padres que forman parte del cuerpo docente y
administrativo. La actividad fue un momento para valorar su esfuerzo tanto en su vida familiar como en su
vida profesional o académica, subrayando el importante papel que desempeiian en la construccién de un
entorno positivo y de apoyo.
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Evidencias Fotograficas

N : | Feliz diadel |
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Fuente de informacién: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario.

5.7. PRESTAMOS DE IMPLEMENTOS DE BIENESTAR
Es un servicio que ofrecemos desde el drea de bienestar y permanencia a la comunidad ESEIT dan-
doles acceso a diversos materiales para el esparcimiento y la actividad de igual forma, Este servicio
esta disefiado para fomentar la recreacién, el deporte y el bienestar entre estudiantes, docentes y
personal administrativo, promoviendo un equilibrio saludable entre el estudio y la vida personal.

Tabla 48. Préstamo de Implementos de bienestar, periodo 2024-1

Prestamos de implementos

N° DE PARTICI-

PROGRAMA
PANTES

Publicidad y Mercadeo 20

Negocios Internacionales 15

Ingenieria Informatica 20
ESTUDIANTES Ingenieria de Petrdleos vy 6

Gas

Administracién de empre- c

sas

TOTAL 66

Fuente de informacién: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
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Grafica 21. Distribucion porcentual de participacion en préstamo de implemento
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Fuente de informacién: Coordinacién de Bienestar y Permanencia Universitario.

Evidencias Fotograficas

Fuente de informacién: Coordinacién de Bienestar y Permanencia Universitario.

5.8. TALLER DE CIBERSEGURIDAD
Se realizé una charla sobre ciberseguridad, enfocada en concienciar a los estudiantes sobre la im-
portancia de proteger su informacién personal y académica en el entorno digital. Durante la sesién,
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se abordaron temas clave como la proteccién de contrasefas, el reconocimiento de amenazas co-
munes en linea, y las mejores practicas para navegar de manera segura en internet. El objetivo de
esta charla fue equipar a los estudiantes con el conocimiento necesario para prevenir riesgos ciber-
néticos y mantener la seguridad de sus datos en un mundo cada vez mas digitalizado.

Tabla 49. Taller De Ciberseguridad, periodo 2024-1

PROGRAMA N. DE PARTICIPA-
CION

ADMNISTRACION DE EMPRESAS | 10
NEGOCIOS INTERNACIONALES 10
ESTUDIANTES PUBLICIDAD Y MERCADEO 15
CONTADURIA PUBLICA 9
INGENERIA INFORMATICA 10
DOCENTE NA 5
TOTAL 59

Fuente de informacién: Coordinacién de Bienestar y Permanencia Universitario.

Grafica 22.. Distribucion porcentual de participacion Taller De Ciberseguridad
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Fuente de informacién: Coordinacién de Bienestar y Permanencia Universitario.

Reporte final de las actividades desarrolladas por el area de bienestar periodo 2024-2

5.9. Diadelaindependencia

Se llevd a cabo una celebracién especial para conmemorar el Dia de la Independencia, resaltando
el valor histdrico de esta fecha y su significado para la comunidad universitaria. En esta ocasidn, se
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destacé el compromiso y la dedicacién de quienes contribuyen al desarrollo de la nacién desde su
rol académico y profesional. La actividad fue un espacio para reflexionar sobre la importancia de la
independencia y fortalecer el sentido de identidad y pertenencia, subrayando el papel de cada
miembro de la comunidad en la construccién de un futuro mejor.

Evidencias fotograficas

eseiteducacion
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ESEIT

Fuente de informacién: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

5.10. Todos Sumamos Mds para el Bienestar / Dia del amor y amistad

Desde el area de bienestar y permanencia se brindé una charla a los administrativos enfocada en la
importancia de la empatia en el entorno laboral y personal. Durante la sesién, se reflexiond sobre
como, a lo largo de la vida, las personas proyectan sus suefios y cémo el apoyo mutuo contribuye
al bienestar colectivo. Como parte de la actividad, se realiz6 una dindmica llamada "Alcancia de
Suefios", donde cada participante tuvo la oportunidad de plasmar sus suefios y metas, fomentando
un ambiente de colaboracion y comprensidn entre todos los miembros del equipo.

Tabla 50. Todos sumamos mas para el bienestar, periodo 2024-2
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Todos Sumamos Mas para el Bienestar
ROL

N° DE PARTICIPANTES

TOTAL 15
Fuente de informacién: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Evidencias fotograficas

Fuente de informacidén: Coordinacién de Bienestar y Permanencia Universitario

5.11. Ejecucidn taller Coaching personal y plan de vida

En el taller de Coaching Personal y Plan de Vida, los estudiantes participaron activamente en una
jornada disefiada para fortalecer sus habilidades de autoconocimiento y proyeccion personal. A
través de dindmicas practicas y reflexivas, se abordaron temas como el establecimiento de metas,
la gestion emocional y la creacién de un plan de accidon enfocado en sus objetivos personales y
profesionales. Los estudiantes tuvieron la oportunidad de explorar sus fortalezas, identificar dreas

de mejora y visualizar el camino hacia sus aspiraciones, todo ello en un ambiente de apoyo y acom-
pafamiento.

Ejecucion taller Coaching personal y plan de vida
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Ta- PROGRAMA N° DE PARTICI-
bla 51. PANTES
Ejecu- ESTUDIANTES Ingenieria Informatica 15
cion  ta- Docente Na 1

ller

coaching personal y plan de vida, periodo 2024-2

Fuente de informacién: Coordinacién de Bienestar y Permanencia Universitario

Grafica 23. Distribucion porcentual de la participacidn en el taller coaching personal y plan
de vida
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Fuente de informacién: Coordinacién de Bienestar y Permanencia Universitario

Evidencias fotograficas
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Fuente de informacién: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

5.12.  Webinar: formacion a emprendedores con impacto global

Estuvo dirigido a estudiantes interesados en desarrollar habilidades para crear proyectos empresa-
riales con alcance internacional. Durante la sesidn, se exploraron temas como la identificacion de
oportunidades en mercados globales, lainnovacién y el uso de herramientas digitales para expandir
sus ideas de negocio mas alla de sus fronteras. Los expertos también compartieron experiencias
inspiradoras de emprendedores que han logrado éxito en el dmbito internacional, brindando a los
estudiantes una visién clara de cdémo sus iniciativas pueden generar un impacto positivo a nivel
global.

Tabla 52. Webinar: Formacion a emprendedores con impacto global, periodo 2024-2

Webinar: formacion a emprendedores con impacto global

N° DE PARTICI-
ROL PROGRAMA
PANTES
INGENERIA INFORMATICA
ESTUDIANTES -
CONTADURIA PUBLICA
Docentes Na 2

Fuente de informacién: Coordinacién de Bienestar y Permanencia Universitario
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Grafica 24. Distribucidon porcentual de participacion Webinar Formaciéon a emprendedo-
res
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Fuente de informacidén: Coordinacién de Bienestar y Permanencia Universitario

Evidencias fotograficas
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Fuente de informacién: Coordinacién de Bienestar y Permanencia Universitario

5.13. Prestamos de Implementos de Bienestar

Desde el drea de Bienestar y Permanencia se organizd una jornada especial de recreacion con el
préstamo de implementos recreativos, en la que estudiantes y colaboradores tuvieron la oportuni-
dad de disfrutar de actividades que fomentaron la interaccién y el esparcimiento a lo largo del pe-
riodo. Entre los implementos ofrecidos se incluyeron balones de futbol y juegos de mesa, ideales
para propiciar momentos de diversién y convivencia.
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Tabla 53. préstamo de implementos, periodo 2024-2

Prestamos de implementos

PROGRAMA N° DE PARTICI-
PANTES
Publicidad y Mercadeo 25
Negocios Internacionales 11
Ingenieria Informatica 20
ESTUDIANTES Ingenieria de Petréleos y Gas

Administracidn de empresas

Especializaciéon en Big Data y analitica

2
de Datos
TOTAL 60
Fuente de informacién: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
Grafica
Ingenieria de Administracién de _ Especializacién en Big 25. Dis-
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Fuente de informacidén: Coordinacién de Bienestar y Permanencia Universitario
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5.14. Charla Motivacion personal

Estuvo disefiada para inspirar a los estudiantes a descubrir su potencial, establecer metas claras y
enfrentar sus desafios con una mentalidad positiva. Durante la sesion, se discutieron técnicas para
cultivar la autoconfianza, mantener la motivacion en momentos de dificultad y desarrollar una ac-
titud resiliente. A través de experiencias compartidas y ejercicios practicos, los participantes obtu-
vieron herramientas para superar obstaculos y alcanzar sus objetivos personales y académicos, for-
taleciendo su compromiso con su crecimiento personal y profesional.

Tabla 54. Charla motivacién personal, periodo 2024-2

Charla Motivacion personal

PROGRAMA N° DE PARTICIPAN-
TES

Administracion de | 5

empresa
INGE. INFORMATICA | 6
ESTUDIANTES NEGOCIOS INTERNA- | 6
CIONALES
Esp. Alta gerencia 4
Contaduria Publica
DOCENTES NA 5
TOTAL 31

Fuente de informacién: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Grafica 26.Distribucion porcentual de participacion charla motivacién personal
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Fuente de informacidén: Coordinacién de Bienestar y Permanencia Universitario

Evidencias fotograficas

Fuente de informacién: Coordinacién de Bienestar y Permanencia Universitario

5.15.  Induccién

Estuvo disenada para darles la bienvenida y facilitar su integracién a la comunidad educativa. Du-
rante esta jornada, los estudiantes recibieron informacién clave sobre el reglamento institucional,
servicios académicos, bienestar estudiantil y recursos disponibles para apoyar su trayectoria. Ade-
mas, participaron en actividades interactivas para conocer al equipo administrativo, asi como a sus
nuevos compafieros. Esta induccidn les permitié familiarizarse con el entorno educativo, resolver
dudas y sentirse parte de un espacio que impulsa su desarrollo personal y profesional.

Tabla 55. Induccion, periodo 2024-2

Induccidn
PROGRAMA N° DE PARTICI-
PANTES

Especializacién en Alta Gerencia 67

Especializacién en Big Data y Analitica

de Datos 125

Especializacién en Marketing Digital 38
ESTUDIANTES Administracion de Empresas 109

Contaduria Publica 52

Ingenieria de Petréleo y Gas 25

Ingenieria Informatica 107

Negocios Internacionales 75

TOTAL 598
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Fuente de informacidén: Coordinacién de Bienestar y Permanencia Universitario

Grafica 27. Distribucion porcentual de participacidon en la induccién
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Fuente de informacién: Coordinacién de Bienestar y Permanencia Universitario

Evidencias fotograficas
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Fuente de informacién: Coordinacién de Bienestar y Permanencia Universitario

COSOLIDADO GENERAL DE LA PARTICIPACION EN LAS ACTIVIDADES DEL PROGRAMA ANO 2024
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Tabla 56. Tabla del consolidado de participacion en las actividades del programa

CONSOLIDADO GENERAL DE PARTICIPACION DEL PRO-

GRAMA
ROL N° DE PARTICIPANTES
ESTUDIANTES 886
DOCENTES 20
ADMINISTRATIVOS 46
REDES SOCIALES 110
TOTAL 1062 |

Fuente de informacién: Coordinacién de Bienestar y Permanencia Universitario

Nota: Es importante tener en cuenta que en las piezas publicadas en redes sociales se presenta
una distribucion diferente de los datos estadisticos, ya que la participacion tiende a involucrar a
una poblacién general. *

Grafica 28. Distribucion porcentual en la participacion general de las actividades del pro-
grama
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Fuente de informacién: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
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6. PROGRAMA DE SALUD INTEGRAL

El programa de salud integral responde a la necesidad de fomentar en la comunidad ESEIT habitos y
estilos de vida saludables, creando de esta manera una cultura de autocuidado y por consiguiente
de prevenciéon de enfermedades en toda la comunidad. El objetivo de este programa es favorecer el
mejoramiento de la calidad de vida de los miembros de la comunidad ESEIT (docentes, estudiantes,
graduados y administrativos), mediante la atencidn, orientacidn y educacién en habitos y estilos de
vida saludables.

Reporte final de las actividades desarrolladas por el area de bienestar periodo 2024-1

6.1. Taller Estrategias Para El Manejo De Estrés Académico
Se llevd a cabo un taller disefiado para brindar a los estudiantes herramientas prdcticas y técnicas
efectivas para gestionar la presion y el estrés asociados con sus estudios. Durante el taller, se abor-
daron temas como la organizacién del tiempo, técnicas de relajacion, y métodos para mantener un
equilibrio saludable entre la vida académica y personal. Esta actividad tuvo como objetivo principal
fortalecer el bienestar emocional de los estudiantes, ayudandoles a enfrentar de manera mas efec-
tiva los desafios académicos y mejorar su rendimiento.

Tabla 57. Taller Estrategias Para El Manejo De Estrés Académico, periodo 2024-1

PROGRAMA N. DE PARTICIPAN-
Administracion De Empresas 4
ESTUDIANTES Contaduria Publica 7
Docentes Na 2

Fuente de informacién: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
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Grafica 29. Distribucion porcentual de participacion Taller Estrategias Para El Manejo De
Estrés Académico
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Fuente de informacién: Coordinacién de Bienestar y Permanencia Universitario

6.2. Taller primeros auxilios psicoldgicos

En el marco de la Semana de la Salud, se llevé a cabo una conferencia dirigida por el psicélogo Jhon
Diaz, representante de nuestro aliado CLTIENE, con el objetivo de brindar herramientas para el pri-
mer contacto con una persona que atraviesa una situacién dificil. Durante la charla, se presentaron
seis pasos fundamentales para abordar estos casos: mantener el equilibrio emocional, practicar la
escucha activa, garantizar un espacio adecuado para la ventilacion emocional, categorizar las nece-
sidades de la persona, comprender su situacidn y, cuando sea necesario, derivarla a un especialista.
Ademas, se resaltd la importancia de utilizar un tono de voz adecuado, emplear un lenguaje claroy
sencillo, evitar falsas expectativas, demostrar empatia con frases como “Lamento que estés pa-
sando por esta situacién” o “Comprendo por lo que estas pasando”, no culpar a terceros y evitar el
contacto fisico si la persona no lo solicita. Esta actividad permitié a los asistentes fortalecer sus
habilidades para brindar un acompanamiento inicial adecuado, promoviendo un entorno de apoyo
y comprensién dentro de la comunidad.

Taller primeros auxilios psicologicos

PROGRAMA DE FORMA- | N° DE PARTICIPAN-

CION TES
Administracion de em- 1
presas
Estudiantes
Contaduria Publica 1
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Tabla 58. o ) Tabla de taller
. Ingenieria de Petréleos y .
primeros 2 auxilios
R Gas .
psicoldgicos, periodo 2024-
1
Ingenieria Informdtica 3
Negocios Internacionales 1
Especializacion Big Data y 1
Analitica de Datos
Docente NA 2
Administrativos | N.A 3
Total 14

Fuente de informacién: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Grafica 30. distribucidn porcentual de la participacidn en el taller primeros auxilios
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Fuente de informacién: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

6.3. Jornada visual
Se llevé a cabo una jornada de salud visual a cargo de la Optica Creacién Visual, en la cual estudian-
tes y administrativos participaron en exdmenes de visién y la adquisicidn de lentes segun sus nece-
sidades. Esta actividad permitié fomentar el cuidado de la salud visual, promoviendo la prevencion
y el bienestar ocular dentro de la comunidad.

Tabla 59. Jornada Visual, periodo 2024-1
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Jornada visual

PROGRAMA DE N° DE PARTICIPAN-

FORMACION TES
INGENIERIA DE PE-
TROLEOS 3
INGENIERIA INFOR-
ESTUDIANTES MATICA 17
NEGOCIOS INTER-
NACIONALES 4
PUBLICIDAD Y MER-
CADEO 6
ADMINISTRATIVOS ADMINISTRATIVOS 8
Docentes NA 4
Total 38

Fuente de informacién: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Grafica 31. Distribucion porcentual de la participacién en la jornada visual
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Fuente de informacidén: Coordinacién de Bienestar y Permanencia Universitario
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Evidencias fotograficas

Fuente de informacién: Coordinacién de Bienestar y Permanencia Universitario

Reporte final de las actividades desarrolladas por el area de bienestar periodo 2024-2

6.4. El Taller De Habitos Y Estilos De Vida Saludables

Desde el drea de Bienestar y Permanencia contd con una jornada especial donde se instalaron
stands informativos sobre Salud Mental, Salud Sexual y Reproductiva, y Expresiéon Artistica. Admi-
nistrativos, docentes y estudiantes recorrieron cada stand, donde recibieron informacién valiosa y
consejos practicos para mejorar su bienestar integral. Los stands ofrecieron espacios interactivos
con actividades y materiales informativos, brindando una experiencia enriquecedora para aprender
sobre el autocuidado y fomentar habitos saludables en distintas areas de la vida. Esta jornada pro-
movio un enfoque integral del bienestar, generando conciencia y motivacion para adoptar estilos
de vida positivos en la comunidad ESEIT.

Tabla 60.Taller de Habitos y Estilos de Vida Saludables, periodo 2024-2
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Taller de Habitos y Estilos de Vida Saludables

N° DE PARTICIPAN-

ROL PROGRAMA
TES
Administrativos Na 20
Docentes Na 5
Publicidad Y Merca-
deo
Estudiantes Inge. Informatica 18
Negocios Internacio- | 15
nales
TOTAL 63

Fuente de informacién: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Grafica 32. Distribucién porcentual de participacion Taller de Habitos y Estilos de Vida
Saludables
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Evidencias fotograficas
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Fuente de informacidén: Coordinacién de Bienestar y Permanencia Universitario

6.5. Conexion, mente y cuerpo
Fue una actividad disefiada para brindar a los administrativos un espacio de bienestar integral. Du-
rante la sesidn, los participantes exploraron la relacién entre la mente y el cuerpo a través de la
musica, con el objetivo de liberar el estrés acumulado. La actividad no solo promovié la relajacién,
sino que también fomentd una mayor conciencia personal, ayudando a los asistentes a reconectar
con sus emociones y encontrar un equilibrio entre sus responsabilidades laborales y su bienestar
personal.

Tabla 61. Conexion, Mente y Cuerpo, periodo 2024-2

Conexién mente y cuerpo
ROL | N° DE PARTICIPANTES

ADMINISTRATIVOS

TOTAL | 30

Fuente de informacién: Coordinacién de Bienestar y Permanencia Universitario

Evidencias fotograficas

Fuente de informacidén: Coordinacién de Bienestar y Permanencia Universitario

6.6. Jornada de donacion de Sangre
Desde el area de Bienestar y Permanencia se llevé a cabo una Jornada de Donacién de Sangre en
apoyo del hospital del hospital la cardio con el objetivo de promover la solidaridad y el cuidado de
la salud en la comunidad estudiantil. Esta iniciativa permitié a los estudiantes, docentes y colabo-
radores contribuir de manera significativa al bienestar de quienes mads lo necesitan. Ademas de la
recoleccidon de donaciones, se brindd informacidn sobre la importancia de donar sangre regular-
mente, los beneficios para la salud de los donantes y cémo este acto altruista puede salvar vidas.
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Tabla 62. Jornada de donacién de sangre, periodo 2024-2

Jornada de donacion de Sangre.
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PROGRAMA N° DE PARTICIPANTES

Ingenieria Informdtica

Contaduria Publica

ESTUDIANTES Espe. En Alta Gerencia

Espe. En Big Data Y Analitica

Administracion De Empresas

ADMINISTRATIVOS Na

PUBLICO EXTERNO Na
TOTAL

Fuente de informacién: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Grafica 33. Distribucion porcentual de participacion de la jornada de donacién de sangre
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Fuente de informacién: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
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Evidencias fotograficas
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Fuente de informacién: Coordinacién de Bienestar y Permanencia Universitario

6.7. Webinar Salud Mental: Manejando mis emociones

Estuvo enfocada en proporcionar a los estudiantes herramientas practicas para gestionar sus emo-
ciones de manera saludable en situaciones cotidianas y desafiantes. Durante el encuentro, se abor-
daron temas como el autoconocimiento emocional, la identificacion de emociones negativas, y téc-
nicas para manejarlas de forma efectiva, como la respiracidn consciente y la meditacién. Los parti-
cipantes aprendieron a mejorar su bienestar emocional y fortalecer su resiliencia, adquiriendo ha-
bilidades para enfrentar el estrés, la ansiedad y otros retos emocionales con mayor control y equi-
librio en su vida personal y académica.

Tabla 63. Webinar salud mental: Manejando mis emociones, periodo 2024-2

Webinar: Manejando mis emociones

N° DE PARTICI-
PANTES

PROGRAMA

Ingenieria Informatica

Contaduria Publica

Espe. En Alta Gerencia

5
5
3
ESTUDIANTES - —
Espe. En Big Data Y Analitica 5
6
2
6

Administracidn De Empresas

Negocios Internacionales
Docentes NA
TOTAL 32
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Fuente de informacién: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Grafica 34.Distribucion porcentual de participacion Webinar: Manejando mis emociones
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Fuente de informacién: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Evidencias fotograficas
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< Impacto en la vida diaria: Las
emociones influyen en el rendimiento
académico, las relaciones personales y el
bienestar general.

& Ci ias de no i las
emociones adecuadamente: Estrés,
ansiedad, burnout y conflictos
interpersonales.

<+ Beneficios de una buena regulacién
emocional: Mejor toma de decisiones,
relaciones mas saludables y mayor
bienestar emacional.

Definicion

Las emociones son reacciones automaticas del cuerpo
y la mente ante estimulos internos o externcs.

Fuente de informacién: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

6.8. Taller Prevencion de consumo de sustancias psicoactivas.

Desde el drea de Bienestar y Permanencia se desarrollé el Taller de Prevenciéon de Consumo de
Sustancias Psicoactivas, con el objetivo de concienciar a los estudiantes sobre los riesgos y conse-
cuencias asociados al consumo de estas sustancias. Durante el taller, se discutieron temas clave
como los factores de riesgo, las estrategias para resistir la presidn social y las alternativas saludables
para manejar el estrés y las emociones. Los participantes tuvieron la oportunidad de interactuar
con expertos en el drea de la salud mental y adicciones, quienes ofrecieron orientacién y recursos
para tomar decisiones informadas y mantener un estilo de vida saludable y libre de sustancias.

Tabla 64. Taller de prevencidn y sustancias psicoactivas, periodo 2024-2

Taller Prevencion de consumo de sustancias psicoactivas.

N° DE PARTICI-
PANTES

ROL PROGRAMA
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Administracion de empresas 6

ESTUDIANTE — "
Ingenieria informatica 20
DOCENTES NA 2
TOTAL 28

Fuente de informacién: Coordinacién de Bienestar y Permanencia Universitario

Grafica 35. Distribucién porcentual de participacion Taller de prevencién y sustancias psi-
coactivas
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Evidencias fotograficas

Fuente de informacidén: Coordinacién de Bienestar y Permanencia Universitario
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6.9. Charla Inteligencia Emocional En El Aula
Los estudiantes tuvieron la oportunidad de adquirir conocimientos sobre las premisas fundamen-
tales de la inteligencia emocional. Este espacio permitié explorar como estas habilidades pueden
ser aplicadas en su vida académica y personal, promoviendo un ambiente de aprendizaje mas em-
paticoy consciente. se les brindaron consejos practicos sobre cémo aplicar la inteligencia emocional
en su dia a dia, tanto en el ambito académico como en sus relaciones interpersonales. Esto les per-
mitié comprender mejor cémo gestionar sus emociones de manera efectiva y cdmo estas habilida-
des pueden contribuir a su bienestar general y éxito académico.

Tabla 65. Charla inteligencia emocional en el aula, periodo 2024-2

Charla Inteligencia Emocional En El Aula

N° DE PARTICI-
PROGRAMA
PANTES
ADMINISTRACION DE EMPRESAS
NEGOCIOS INTERNACIONALES
ESTUDIANTES -

INGENERIA INFORMATICA 10
CONTADURIA PUBLICA 5

DOENTES NA 4
TOTAL 29

Fuente
de informacidn: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Gréfica 36. Distribucidn porcentual de participacion Charla inteligencia emocional
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Fuente de
informacién: Coordinacidn de Bienestar y Permanencia Universitario
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Evidencias fotograficas

Tienes todos los
recursos para
lograr las cosas
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Fuente de informacidén: Coordinacién de Bienestar y Permanencia Universitario

6.10. Taller Estrategias Para El Manejo De Estrés Académico
Se llevd a cabo un taller disefiado para brindar a los estudiantes herramientas prdcticas y técnicas
efectivas para gestionar la presidn y el estrés asociados con sus estudios. Durante el taller, se abor-
daron temas como la organizacién del tiempo, técnicas de relajacién, y métodos para mantener un
equilibrio saludable entre la vida académica y personal. Esta actividad tuvo como objetivo principal
fortalecer el bienestar emocional de los estudiantes, ayudandoles a enfrentar de manera mas efec-
tiva los desafios académicos y mejorar su rendimiento.

Tabla 16. Taller Estrategias Para El Manejo De Estrés Académico, periodo 2024-2

PROGRAMA N. DE PARTICIPAN-
Administracién De Empresas 4
ESTUDIANTES Contaduria Publica 7
Docentes Na 2

Fuente de informacién: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
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Grafica 16. Distribucion porcentual de participacidn Taller Estrategias Para El Manejo De Estrés
Académico
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Fuente de informacidén: Coordinacién de Bienestar y Permanencia Universitario

Evidencias fotograficas
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Fuente de informacidén: Coordinacién de Bienestar y Permanencia Universitario

6.11. Dia de Spa y Bienestar

Estuvo dedicado especialmente a los colaboradores administrativos, quienes disfrutaron de una
experiencia de relajacion y cuidado personal. Durante esta jornada, se ofrecieron sesiones de ma-
saje que ayudaron a reducir el estrés, aliviar tensiones musculares y promover el bienestar general.
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Esta iniciativa fue un merecido reconocimiento al trabajo y dedicacién del equipo administrativo,
proporcionando un espacio para recargar energias y fortalecer el bienestar integral en el entorno
laboral.

Tabla 66. Dia de spa y bienestar, periodo 2024-2

Dia de Spa y Bienestar

ROL N° DE PARTICIPANTES

TOTAL \ 42

Fuente de informacién: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario

Evidencias fotograficas

_ i 2 s \/
Fuente de informacién: Coordinacion de Bienestar y Permanencia Universitario
COSOLIDADO GENERAL DE LA PARTICIPACION EN LAS ACTIVIDADES DEL PROGRAMA ANO 2024

CONSOLIDADO GENERAL DE PARTICIPACION DEL PRO-

GRAMA
ROL N° DE PARTICIPANTES
ESTUDIANTES 202
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Tabla 67. DOCENTES 32 Tabla del
consolidado  de ADMINISTRATIVOS 85 participacién  en
las actividades del TOTAL 319 | programa

Fuente de informacidén: Coordinacién de Bienestar y Permanencia Universitario

Grafica 37.Distribucidn porcentual en la participacion general de las actividades del pro-
grama
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27%
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Fuente de informacién: Coordinacién de Bienestar y Permanencia Universitario
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11. SERVICIO Y ATENCION AL ESTUDIANTE

El area de Atencién al Estudiante tiene como objetivo brindar un apoyo integral a los estudiantes,
facilitando su proceso académico y administrativo, mediante una orientacién personalizada y opor-
tuna. Nuestro compromiso es garantizar el éxito y desarrollo académico de los estudiantes en un am-
biente de confianza y comunicacién efectiva. Promovemos un entorno seguro en el que los estudian-
tes se sientan respaldados en su trayectoria educativa, al tiempo que fomentamos su bienestar y
fortalecemos la relacién con la institucion.

Valoramos profundamente las opiniones de nuestros estudiantes y estamos abiertos a recibir cual-
quier retroalimentacion o sugerencia que nos ayude a mejorar nuestros servicios y programas acadé-
micos.

En el ano 2024, continuamos con la implementacion del sistema PQRS (Peticiones, Quejas, Reclamos
y Solicitudes), el cual ha sido una herramienta clave para garantizar un servicio de calidad y fortalecer
la comunicacién con nuestros usuarios. A través de este sistema, hemos logrado gestionar de manera
eficiente las solicitudes, permitiendo que los estudiantes expresen sus inquietudes, reciban respues-
tas rapidas y participen activamente en la mejora continua de nuestros procesos.

A continuacion, se detallan los avances y mejoras implementadas en el sistema de atencion, con el
fin de optimizar su eficiencia y efectividad.

Caracterizaciéon de PQR
Cada categoria de PQRS tiene una caracterizacion especifica, lo que nos permite comprender mejor

el tipo de solicitud y priorizar la atencién:
e Consulta (Prioridad normal): Preguntas o consultas frecuentes que los estudiantes realizan

sobre procesos especificos. Estas solicitudes pueden resolverse de forma inmediata. El
tiempo estimado de respuesta es de 1 a 3 dias habiles.

¢ Solicitud y Tramite (Prioridad normal): Requieren la activacion de un procedimiento que invo-
lucra revision o autorizacion interna, y pueden necesitar documentacion o no, segin el servi-
cio requerido. El tiempo estimado de respuesta es de 10 dias habiles.

¢ Inconveniente (Prioridad media): Refleja situaciones donde los estudiantes enfrentan dificul-
tades. Nos ayuda a identificar areas de mejora y tomar acciones correctivas para mejorar la
experiencia estudiantil. El tiempo estimado de respuesta es de 10 dias habiles.

¢ Queja, Reclamo, Peticion (Prioridad alta): Solicitudes que evidencian un malestar por parte
del estudiante respecto a una situacion planteada. Permiten identificar aspectos criticos que
requieren intervencion para mejorar el servicio. El tiempo estimado de respuesta esde 1 a 3
dias habiles. El tiempo estimado de respuesta es de 15 dias habiles.

Procesos de PQR

Cada categoria de PQR ayuda a identificar las caracteristicas del caso y a dirigir adecuadamente las
solicitudes a las areas correspondientes, garantizando una atencién especializada y una respuesta
oportuna. Para ello, se establecié un plan de derivacion con 67 procesos diferentes, donde se espe-
cifican las tareas que corresponden a cada area, los encargados, tiempos de respuesta y el flujo de
proceso.
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La estandarizacion de PQR tiene como objetivo establecer un proceso uniforme y consistente para la
recepcion, atencion y resolucion de las solicitudes de los estudiantes. Esto asegura una gestion efi-
ciente y equitativa, independientemente del area o responsable. La estandarizacion facilita el segui-
miento y monitoreo de casos, mejora la calidad del servicio al garantizar tiempos de respuesta defini-
dos, y permite una mejor experiencia para los usuarios.

Para ello, se disené y document6 el proceso de PQR, detallando los pasos desde la radicacion de la
solicitud, su derivacion, hasta la interaccion final con el estudiante.

Atencion en Primer Nivel

Estandarizacién de PQR

La atencion en primer nivel es fundamental para garantizar que las solicitudes y consultas de los
estudiantes sean atendidas de manera eficiente y oportuna. Para mejorar la calidad del servicio y
asegurar respuestas rapidas, se ha trabajado en conjunto con todas las areas involucradas en los
procesos académicos para estructurar un documento con preguntas y respuestas frecuentes (FAQ).
Este documento permite que el encargado de PQR tenga acceso inmediato a la informacion mas re-
levante y actualizada, lo que facilita una atencién mas agil y precisa a las consultas de los estudiantes,
lo que permite evitar demoras innecesarias. Este esfuerzo ha sido clave para optimizar los tiempos
de respuesta y mejorar la experiencia general en la atencion.

Indicadores de PQR

Los indicadores de PQR tienen como objetivo evaluar la eficiencia y calidad de la atencion, para ello
los indicadores establecidos son:
e Puntualidad: Mide el tiempo de respuesta, garantizando que las solicitudes se resuelvan

dentro del tiempo acordado. El objetivo es alcanzar una puntualidad superior al 90%.

La formula utilizada para calcular este indicador es la siguiente:

. Y. Casos cerrados puntualmente; Casos pendientes por cerrar
Puntualidad =

Total de casos radicados para el area

o Alertas: Mide la frecuencia de inconvenientes durante el proceso de atencién, buscando
mantener un indice inferior al 5%.

Y Inconvenietes; Quejas; Reclamos; Peticiones

Alertas =
Total de casos radicados para el area

e Atencion: EvalUa la calidad del servicio brindado, con un enfoque en la claridad de la infor-
macioén, la amabilidad y la efectividad en la atencién. El objetivo es obtener una puntuacion
superior a 4 en cada aspecto (claridad, atencién y amabilidad). Para ello, semanalmente, se
realiza una encuesta de satisfaccion para evaluar estos puntos mediante la escala Likert, lo
cual permite evaluar la atencién general de un caso especifico y del area encargada. A conti-
nuacion, se detallan las preguntas incluidas en la encuesta:

Tabla X. Preguntas encuesta de atencion

Calificacion de servicio: ¢ Me resulto facil recibir atencién adecuada a mi peti-
cion?

¢La informacion proporcionada fue clara?
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JEl personal que atendio la peticion fue amable?
Indica el nidmero de caso PQR (PQR2024-XXXX)

Déjanos aqui tus comentarios sobre tu experiencia con nuestro servicio
Fuente. Unidad de atencion y servicios académicos

Adicional a ello se manejan unos porcentajes globales tales como el nivel de usabilidad de los canales
de atencioén (correo, llamada, WhatsApp y backoffice) y las tendencias de PQRS por periodo, con el fin
de garantizar la eficacia de los canales de comunicacién y detectar patrones en los casos reportados,
para mejorar la atencion al usuario y optimizar los procesos de gestion de solicitudes.

Seguimiento de PQR

El seguimiento a los casos es fundamental para garantizar que las solicitudes sean atendidas de ma-
nera oportuna, eficaz y completa. Permite verificar que las soluciones implementadas sean adecua-
das y asegura la satisfaccion del estudiante. Ademas, el seguimiento ayuda a identificar areas de
mejora y optimizar el servicio ofrecido.

Para ello, se realiza semanalmente una revision de los casos abiertos, proporcionando un reporte a
cada area para que actlen de manera oportuna. Asi mismo, quincenalmente, se genera un informe
detallado que incluye un analisis de la gestion por cada area y un balance general de los indicadores
de PQR.

En los casos donde los indicadores muestran novedades o estan fuera del nivel requerido, se convoca
a reuniones con las areas involucradas para establecer planes de mejora y mitigar Alertas, con el fin
de lograr los niveles de atencion necesarios.

Con estos avances y mejoras, el area de Atencion al Estudiante reafirma su compromiso con la exce-
lencia en la atencion y el bienestar de nuestros estudiantes, promoviendo una gestion eficiente y
centrada en la mejora continua.

Gestion general de atencion al estudiante 2024

En el ano 2024 fueron recibidas un total de 3.667 PQR. A continuacién, se muestra a detalle el volu-
men de solicitudes que han sido atendidas a nivel general y por cada una de las areas:

Volumen mensual de PQR

El volumen mensual de PQR presento un aumento principalmente en el periodo 2024:
Figura X. Volumen mensual de casos PQR
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471

VOLUMEN MENSUAL DE PQR

452

433

Fuente. Unidad de atencion y servicios académicos

Cada PQR puede ser gestionada en primer (atencion inmediata) o segundo nivel (derivacién a areas),
a continuacion, se muestra la distribucién mensual por niveles.
Figura X. Volumen mensual de PQRS por nivel

VOLUMEN MENSUAL PQRPORNIVEL
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Fuente. Unidad de atencion y servicios académicos
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Frente al volumen mensual por area se identifica que el 19% (707) de los casos fueron atendidos en
primer nivel, seguido a ello los principales casos fueron asignados en segundo nivel (2960) a la coor-
dinacién de ciencias empresariales, registro y control y coordinacion de ingenieras con porcentajes de
13%, 11% y 10% respectivamente.

Figura X. Volumen de PQRS por area
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Fuente. Unidad de atencion y servicios académicos

Puntualidad de atencion

La puntualidad general para el periodo 2024 se ubicé ligeramente por debajo de los niveles espera-
dos, alcanzando un 89% de cumplimiento en este indicador.

Grafica X. Porcentaje general de puntualidad

INDICADOR
PUNTUALIDAD EN LA ATENCION

INVESTIGACIONES
PQR 11%
SOPORTE LMS Il
SOPORTETIC 9554
PERMANENCIA 94%%
EXTENSION 920
REGISTRO Y CONTROL 9104
ADMINISTRATIVO TH 90% = BIEN
ACADEMICA-EMPRESARIALES 89% = TARDE
RECTORIA 88%
COMITE PERMANENCIA 87%
BIENESTAR 87%
ACADEMICA-INGENIERIA B4%
CARTERA
ADMISIONES

INDICADOR

Fuente. Unidad de atencion y servicios académicos
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Gracias al seguimiento constante y las estrategias implementadas en cada una de las areas, en la

mayoria de los meses el indicador de puntualidad se mantuvo cerca del nivel establecido.
Grafica X. Porcentaje general de puntualidad

PUNTUALIDAD MENSUAL

oqup 949

Fuente. Unidad de atencion y servicios académicos

Novedades (Alertas) en atencion

En el periodo se registraron 225 alertas cuya caracterizacion se representa en inconvenientes (184),
peticiones (12), quejas o reclamos (29) con un indice general de 6% y una distribucién por area como

se muestra en la figura X
Figura X. Distribucion e indicador de novedades (inconvenientes, peticiones, quejas o reclamos) por area

DISTRIBUCION DE NOVEDADES

INDICADOR

ACADEMICA-EMPRESARIALES ||
CARTERA '
ACADEMICA-INGENIERIA
EXTENSION
ADMINISTRATIVO TH
ADMISIONES
REGISTRO Y CONTROL
SOPORTE LMS
BIENESTAR
COMITE PERMANENCIA
SOPORTE TIC

INDICADOR B INCONVENIENTE ~ mPETICION QUEA O RECLAMO

Fuente. Unidad de atencion y servicios académicos

Escuela Superior de Empresa, Ingenieria y Tecnologia ESEIT
Carrera 11 # 80 - 57, Bogot4, Colombia - www.eseit.edu.co
Institucién de Educacion Superior con carécter académico de institucion Universitaria, sujeta a inspeccion y vigilancia por el Ministerio de Educacién Nacional.
Personeria Juridica Resolucion No. 4787 de mayo 8 de 2012 y Resolucion No. 5037 de marzo 24 de 2021.

193



Escuela Superior
de Empresa,
Ingenieriay
Tecnologia

La correcta clasificacion de los casos planteados por los estudiantes, a través de las diferentes ca-
racterizaciones y procesos, permitié reconocer las situaciones que requerian un seguimiento deta-
llado debido a su complejidad o frecuencia. Para cada novedad registrada, se establecieron planes
de accion especificos que facilitaron la identificacion y gestion de estos casos. Esto resultd en una
disminucién del indicador en los Gltimos meses y, a su vez, en una reduccién de la frecuencia de no-

vedades repetitivas.

Figura X. Comportamiento mensual de novedades (inconvenientes, peticiones, quejas o reclamos) por area
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Fuente. Unidad de atencion y servicios académicos

Gestion por area de atencion al estudiante 2024
A continuacién, se muestra a detalle el volumen de casos atendidos por area, sus principales procesos

y su nivel de puntualidad:
Coordinacion académica ciencias empresariales

Se radicaron 477 PQRS con un nivel de puntualidad en la atencion del 89%. Los principales procesos

se relacionan a los entregables académicos y novedades en asistencia a clases.
Figura X. Cantidad de PQRS, puntualidad y principales procesos coordinacién de ciencias empresariales
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Fuente. Unidad de atencion y servicios académicos
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Se radicaron 371 PQRS con un nivel de puntualidad en la atencion del 84%. Los principales procesos

se relacionan a la revision de calificaciones y novedades con docentes.
Figura X. Cantidad de PQRS, puntualidad y principales procesos coordinacion de ingenierias.
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Fuente.
Unidad de atencion y servicios académicos

Administrativa

Se radicaron 10 PQRS con un nivel de puntualidad en la atencion del 90%. Los principales procesos

se relacionan a consultas administrativas y verificacion de registro para colaboradores.
Figura X. Cantidad de PQRS, puntualidad y principales procesos area Administrativa.

v PRINCIPALES TIPOLOGIAS POR AREA
AREA ENCARGADA <

ACADEMICA-EMPRESARIALES
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| 10
| 90% - CONRVENIOS Y ALIANZAS
Fuente. Unidad de atencion y servicios académicos
Admisiones

Se radicaron 179 PQRS con un nivel de puntualidad en la atencion del 56%. Los principales procesos

se relacionan al retiro y aplazamiento de estudiantes nuevos.
Figura X. Cantidad de PQRS, puntualidad y principales procesos area de Admisiones.
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| PRINCIPALES TIPOLOGIAS POR AREA
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Fuente. Unidad de atencion y servicios académicos
Bienestar

Se registraron un total de 104 PQRS, con un nivel de puntualidad en la atencion del 87%. Los princi-
pales procesos estuvieron relacionadas con el aplazamiento del periodo, el cual inicialmente se ges-

tionaba en esta area, pero posteriormente fue asignado al area de permanencia.
Figura X. Cantidad de PQRS, puntualidad y principales procesos area de Bienestar.
i PRINCIPALES TIPOLOGIAS POR AREA
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Fuente. Unidad de atencion y servicios académicos
Cartera

Se radicaron 364 PQRS con un nivel de puntualidad en la atencion del 76%. Los principales procesos

se relacionan a la matricula y verificacion de cartera (pagos).
Figura X. Cantidad de PQRS, puntualidad y principales procesos area de Cartera.
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Fuente. Unidad de atencion y servicios académicos

Se radicaron 305 PQRS con un nivel de puntualidad en la atencion del 94%. Los principales procesos
se relacionan al retiro y aplazamiento de estudiantes antiguos, los cuales en primera instancia pasan

por un proceso de retencién y acompanamiento antes de oficializar dichas solicitudes.
Figura X. Cantidad de PQRS, puntualidad y principales procesos area de Permanencia.
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Fuente. Unidad de atencion y servicios académicos

Se radicaron 192 PQRS con un nivel de puntualidad en la atencion del 87%. Los principales procesos
se relacionan al retiro y aplazamiento de estudiantes antiguos, a los cuales se les oficializa su solicitud

en base a la respuesta de un comité institucional.
Figura X. Cantidad de PQRS, puntualidad y principales procesos area de Comité de permanencia.
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Fuente. Unidad de atencion y servicios académicos

Extension

Se radicaron 324 PQRS con un nivel de puntualidad en la atencion del 92%. Los principales procesos
se relacionan con solicitudes de cursos de inglés y practicas laborales.

Figura X. Cantidad de PQRS, puntualidad y principales procesos area de Extension.
{ PRINCIPALES TIPOLOGIAS POR AREA
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Fuente. Unidad de atencion y servicios académicos
Investigaciones:

Se radicaron 15 PQRS con un nivel de puntualidad en la atencion del 100%. Los principales procesos

se relacionan a consultas relacionadas al proyecto integrador y semilleros de investigacion.
Figura X. Cantidad de PQRS, puntualidad y principales procesos area de Investigaciones.
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Fuente. Unidad de atencion y servicios académicos

Se radicaron 707 PQRS con un nivel de puntualidad en la atencién del 100%. Los principales procesos

con respuestas en primer nivel son respecto a certificados académicos y practicas laborales.
Figura X. Cantidad de PQRS, puntualidad y principales procesos area de Servicio (Primer nivel).
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Fuente. Unidad de atencion y servicios académicos

Se radicaron 8 PQRS con un nivel de puntualidad en la atencién del 87%. Los principales procesos se
relacionan a solicitudes cuyas decisiones deben ser revisadas por rectoria.
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Figura X. Cantidad de PQRS, puntualidad y principales procesos area de Rectoria.
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Fuente. Unidad de atencion y servicios académicos

Registro y control

Se radicaron 414 PQRS con un nivel de puntualidad en la atencion del 91%. Los principales procesos

se relacionan a certificados académicos e inscripcion de asignaturas.
Figura X. Cantidad de PQRS, puntualidad y principales procesos area de Registro y control.
PRINCIPALES TIPOLOGIAS POR AREA
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Fuente. Unidad de atencion y servicios académicos

Soporte LMS

Se radicaron 127 PQRS con un nivel de puntualidad en la atencion del 98%. Los principales procesos
se relacionan a soporte en la plataforma virtual (Credenciales y apoyo).
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Figura X. Cantidad de PQRS, puntualidad y principales procesos area de Soporte LMS.
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Fuente. Unidad de atencion y servicios académicos
Soporte TIC

Se radicaron 71 PQRS con un nivel de puntualidad en la atencién del 95%. Los principales procesos
se relacionan a soporte en el acceso al correo institucional y apoyo tecnolégico.
Figura X. Cantidad de PQRS, puntualidad y principales procesos area de Soporte TIC.
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Fuente. Unidad de atencion y servicios académicos

Gestion por programa académico de atencion al estudiante 2024
Se identifica que los programas académicos con mayor volumen de solicitudes es ingenieria informa-

tica (860 PQR), administracion de empresas (755 PQR) y contaduria publica (390 PQR)
Figura X. Cantidad de PQRS por programa académico.
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Fuente. Unidad de atencion y servicios académicos
Asimismo, se observa que la distribucion de las PQRS por modalidad tiene una mayor participacion
de los estudiantes virtuales, con un 45%, seguidos por los estudiantes presenciales con un 42%. Los
estudiantes hibridos representan un 11%, mientras que el 2% restante corresponde a otros externos
(proveedores, no estudiantes, etc.).
Figura X. Cantidad de PQRS por programa académico.

DISTRIBUCION PQR POR MODALIDAD

Hibrndo = MoAplica = Presencial = Virtual

Fuente. Unidad de atencion y servicios académicos
Atencién al estudiante del programa de Tecnologia en Procesos Comerciales

Se recibieron un total de 60 PQRS de las cuales la mayoria fueron derivadas al 4rea académica.
Figura X. Cantidad de PQRS Tecnologia en Procesos Comerciales y area de derivacion.
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Fuente. Unidad de atencion y servicios académicos

Atencién al estudiante del programa de Tecnologia en Procesos Industriales

Se recibieron un total de 101 PQRS de las cuales la mayoria fueron derivadas al area académica.
Figura X. Cantidad de PQRS Tecnologia en Procesos Industriales y area de derivacion.
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Fuente. Unidad de atencion y servicios académicos

Atencién al estudiante del programa de Publicidad y Mercadeo

Se recibieron un total de 203 PQRS de las cuales la mayoria fueron atendidas por el area académica
seguido de atencién en primer nivel.
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Figura X. Cantidad de PQRS Publicidad y Mercadeo y area de derivacion.
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Fuente. Unidad de atencion y servicios académicos

Atencién al estudiante del programa de Negocios Internacionales

Se recibieron un total de 227

PQRS de las cuales la mayoria fueron atendidas por el area académica

seguido de atencion en primer nivel.
Figura X. Cantidad de PQRS Negocios Internacionales y area de derivacion.
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Fuente. Unidad de atencion y servicios académicos

Atencién al estudiante del programa de Contaduria Publica

Se recibieron un total de 390 PQRS de las cuales la mayoria fueron atendidas por el area académica
seguido de atencion en primer nivel.
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Figura X. Cantidad de PQRS Contaduria Publica y area de derivacion.
PROGRAMA DE FORMACION Y= | PRINCIPALES TIPOLOGIAS POR AREA
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Fuente. Unidad de atencion y servicios académicos

Atencién al estudiante del programa de Administracion de Empresas

Se recibieron un total de 755 PQRS de las cuales la mayoria fueron atendidas por el area académica
seguido de atencion en primer nivel.

Figura X. Cantidad de PQRS Administracion de Empresas y area de derivacion.
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Fuente. Unidad de atencion y servicios académicos

Atencién al estudiante del programa de Ingenieria Informatica

Se recibieron un total de 860 PQRS de las cuales la mayoria fueron atendidas por el area académica
seguido de atencién en primer nivel.
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Figura X. Cantidad de PQRS Ingenieria Informatica y area de derivacion.
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Fuente. Unidad de atencion y servicios académicos

Atencién al estudiante del programa de Ingenieria Industrial

Se recibieron un total de 111 PQRS de las cuales la mayoria fueron atendidas en primer nivel seguido

del area académica.
Figura X. Cantidad de PQRS Ingenieria Industrial y area de derivacion.
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Fuente. Unidad de atencion y servicios académicos

Atencién al estudiante del programa de Ingenieria de Petroleo y Gas

Se recibieron un total de 206 PQRS de las cuales la mayoria fueron derivadas al area académica.
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Figura X. Cantidad de PQRS Ingenieria de Petréleo y Gas y area de derivacion.
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Fuente. Unidad de atencion y servicios académicos

Atencién al estudiante del programa de Ingenieria Comercial

Se recibieron un total de 63 PQRS de las cuales la mayoria fueron derivadas al area académica y

extension.
Figura X. Cantidad de PQRS Ingenieria Comercial y area de derivacion.
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Fuente. Unidad de atencion y servicios académicos
Atencién al estudiante del programa de Especializacion en Alta Gerencia

Se recibieron un total de 260 PQRS de las cuales la mayoria fueron derivadas al area académica.
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Figura X. Cantidad de PQRS Especializacion en Alta Gerencia y area de derivacion.
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Fuente. Unidad de atencion y servicios académicos

Atencion al estudiante del programa de Especializacion en Marketing Digital

Se recibieron un total de 105 PQRS de las cuales la mayoria fueron derivadas al area académica.
Figura X. Cantidad de PQRS Especializacion en Marketing Digital y area de derivacion.
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Fuente. Unidad de atencion y servicios académicos

Atencién al estudiante del programa de Especializacion en Big Data y Analitica

Se recibieron un total de 256 PQRS de las cuales la mayoria fueron atendidas en primer nivel seguido
del area de académica.
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Figura X. Cantidad de PQRS Especializacién en Big Data y Analitica y area de derivacion.
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256

Fuente. Unidad de atencion y servicios académicos

Conclusion

El area de Atencion al Estudiante ha demostrado un compromiso continuo con la mejora de los pro-
cesos de gestion y servicio a través del sistema PQRS. Durante el ano 2024, las mejoras implemen-
tadas en este sistema han logrado optimizar la resolucion de PQRS.

La estandarizacion de los procesos y la caracterizacion clara de las PQRS (consultas, solicitudes, tra-
mites, inconvenientes, quejas) ha permitido priorizar los casos segln su urgencia, contribuyendo a
una respuesta mas agil y efectiva. Ademas, la integracion de un documento con preguntas frecuentes
(FAQ) ha sido un recurso valioso para mejorar la atencion en primer nivel, lo que ha permitido reducir
tiempos de respuesta.

Los indicadores de puntualidad, alertas y calidad de atencién muestran un panorama positivo, con
una tasa de cumplimiento en puntualidad del 89% lo cual demuestra la efectividad de las acciones
tomadas para la mejora continua en la atencién. Aunque el nivel en el indicador de alertas fue ligera-
mente bajo (6%) no se tuvo la tasa esperada por lo cual se siguen monitoreando y gestionando estos
casos mediante planes de mejora y asi mitigar el impacto negativo en la calidad del servicio.

En términos de gestion por areas, se destaca la atencion prestada por las areas de soporte, perma-
nencia y académica que han mantenido niveles de puntualidad y han manejado adecuadamente las
solicitudes de los estudiantes. Sin embargo, algunas areas, como Admisiones y Cartera, presentan
oportunidades de mejora en términos de puntualidad, las cuales se han venido trabajando en las
reuniones de seguimiento con los responsables.
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12. PROGRAMA DE SEGUIMIENTO A GRADUADOS

Desde la coordinacion de relacionamiento se realiza seguimiento a egresados de la institucion de
manera semestral, el objetivo principal de este seguimiento es fortalecer los vinculos de los egresados
con la institucion y asi crear programas con la pertinencia adecuada. Para finales de 2023 ESEIT
contaba con 383 graduados donde cabe resaltar que en el 2023 se obtuvo el mayor nimero de egre-
sados desde el inicio de la institucion con 161 graduados.

Total graduados por programa académico 2023

Programa Graduados

Contaduria Pablica 13
Especializacion Alta Gerencia 52
Especializacion en Big Data y Anali- 54
tica
Especializacion Marketing Digital 7
Ingenieria de Petroleo y Gas 13
Ingenieria Industrial 5
Ingenieria Informatica 8
Tecnologia en Procesos Comerciales 1
Tecnologia en Procesos Industriales 8
Total general 161

Fuente: Coordinaciéon de Extension

Para el 2024 se realizaron 2 ceremonias de grado publicas complementadas con jornadas de grado
privado mensuales. En total logramos 268 nuevos graduandos nuevos de nuestra institucion distri-
buidos asi:

Graduados
Programa 2024
Especializacién en Big Data y Analitica de Datos 97
Especializacidn en Alta Gerencia 94
Especializacién en Marketing Digital 33

Tecnologia en Procesos Industriales

Ingenieria Industrial

Contaduria Publica

(O (00 (O

Ingenieria Informdtica

Escuela Superior de Empresa, Ingenieria y Tecnologia ESEIT
Carrera 11 # 80 - 57, Bogot4, Colombia - www.eseit.edu.co
Institucién de Educacion Superior con caréacter académico de institucion Universitaria, sujeta a inspeccién vy vigilancia por el Ministerio de Educacién Nacional.
Personeria Juridica Resolucion No. 4787 de mayo 8 de 2012 y Resolucion No. 5037 de marzo 24 de 2021.

210



Escuela Superior
de Empresa,
Ingenieriay
Tecnologia

Tecnologia en Procesos Comerciales

Ingenieria Comercial
Ingenieria de Petrdleo y Gas
Administracion de Empresas

w w i s~ U,
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Il. GESTION COMERCIAL

ESEIT

INFORME DE GESTION AREA COMERCIAL Y ADMISIONES

12.1. REPORTE DE RESULTADOS PARA EL PERIODO 2023
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El 2024 estuvo comprendido por los dos ingresos 2024-1 con corte a febrero y el 2024-2 con corte a
agosto. El total de estudiantes nuevos matriculados para el 2024 fue de 1233 estudiantes nuevos

distribuidos asi:

Tabla Convocatoria 2024-2

PROGRAMA \hI‘IIEL MODL JORN NVO ANT
INGENIERIA INDUSTRIAL* PREG PRES TOT 1 58
INGENIERIA COMERCIAL* PREG PRES TOT 0 26
INGENIERIA INFORMATICA PREG PRES TOT 38 95
INGENIERIA DE PETROLEO Y GAS PREG PRES TOT 19 58
ADMINISTRACION DE EMPRESAS PREG PRES NOCT 19 29
PUBLICIDAD Y MERCADEO PREG PRES TOT 33 71
NEGOCIOS INTERNACIONALES PREG PRES TOT 39 77
ADMINISTRACION DE EMPRESAS PREG VIRT 'NOCT 104 96
CONTADURIA PUBLICA PREG VIRT NOCT 52 68
INGENIERIA INFORMATICA PREG VIRT NOCT 77 126
ESPECIALIZACION EN ALTA GERENCIA** POSG TOTH FDS 60 72
ESPECIALIZACION EN BIG DATA Y ANALITICA**  POSG  TOTH FDS 82 60
ESPECIALIZACION EN MARKETING DIGITAL POSG TOTH FDS 23 23
TOTAL ESEIT 547 859

*Incluye los Tecnoldgicos en Ciclo Propedéutico
**Incluye los diplomados como Opcién de Grado
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Tabla Convocatoria 2024-1
NI-

PROGRAMA VEL MODL JORN NVO ANT
INGENIERIA INDUSTRIAL* PREG PRES TOT 1 72
INGENIERIA COMERCIAL* PREG | PRES TOT 0 36
INGENIERIA INFORMATICA PREG PRES TOT 69 80
INGENIERIA DE PETROLEO Y GAS PREG PRES (TOT 29 48
ADMINISTRACION DE EMPRESAS PREG | PRES  NOCT 25 21
PUBLICIDAD Y MERCADEO PREG PRES ' TOT 53 55
NEGOCIOS INTERNACIONALES PREG PRES TOT 74 41
ADMINISTRACION DE EMPRESAS PREG ;| VIRT | NOCT 85 88
CONTADURIA PUBLICA PREG VIRT {NOCT 56 56
INGENIERIA INFORMATICA PREG VIRT | NOCT 75 103
ESPECIALIZACION EN ALTA GERENCIA** POSG : TOTH : FDS 94 50
ESPECIALIZACION EN BIG DATA Y ANALITICA**  POSG TOTH | FDS 88 50
ESPECIALIZACION EN MARKETING DIGITAL POSG TOTH  FDS 37 17

TOTAL ESEIT 686 717

*Incluye los Tecnoldgicos en Ciclo Propedéutico
**Incluye los diplomados como Opcién de Grado
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Los programas con mayor acogida durante el ano 2024 fueron Ingenieria Informatica (virtual), Admi-
nistracion de Empresas (Virtual) y las especializaciones en Alta Gerencia y Big Data (Nocturnas):

El registro de ingresos por matriculas de 2024 fue de $ YY.YYY millones y se otorgaron becas, des-
cuentos y subsidios por $X.XXX millones, correspondientes a pagos netos después de descuentos por

concepto de becas y prontos pagos.

Segun lo anterior, vale la pena resaltar que la Institucion hace un esfuerzo econémico y comercial muy
importante con el fin de permitir que los interesados en estudiar con ESEIT puedan acceder a educa-
cion de calidad a un valor accesible y sostenible en el tiempo, toda vez que las becas y descuentos se
siguen ofreciendo durante su ciclo de vida como estudiante.
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lll.  GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

13. TALENTO HUMANO

Contratacion y seleccion
1. Seleccion y contratacion del recurso humano.

A continuacion, se presenta la informacion relacionada con el trabajo realizado por el area de Talento
Humano en cabeza de la profesional Deisy Gonzalez, durante el ano académico 2023 en la institucion
y se realizaron las siguientes actividades:

El proceso de seleccion, contratacion, induccion, evaluacion docente y retiro es regido por el regla-
mento interno de trabajo y el estatuto docente que hace parte de los procesos de evolucion acadé-
mica. Permitiendo la debida clasificacion de docentes segln su dedicacion.

1) Acuerdo del consejo directivo # 177 del 22 de junio del 2021 (Reglamento interno de trabajo).
2) Acuerdo No. 201- acata 99 de 2022 (Estatuto Docente)

3) GCS-PO07 Procedimiento desvinculaciéon docente.

4) GCS-PO01 Procedimiento de contratacion docente.

La contratacion de veinticinco (25) docentes en el 2023 se realizé en el mes de febrero y el mes de

julio del mismo ano, donde se desarrollaron los perfiles, publicacion de la vacante, preseleccion de
hojas de vida, entrevistas y finalmente la seleccion del candidato.

did

El pr Jimi de seleccién y contratacion tiene el objetivo de asegurar que se incorporen los mas
para un puesto de trabajo
Seleccién inicial de L
candidatos Verificacién de
. s Referencias
Realizar la revisién de las
Moy = : Hojas de vida para Se realiza con el fin Contratacién y
Identificacién Realizar el seleccionar a los de obtener vihcuiacién del
de las anuncio y candidatos que cumplen informacidn candidsto
necesidades de publicacién de la con el perfil de cargo adicional del seleccionado
contratacién vacante propuesto para la vacante candidato
CeRsiG TS DlseRaT Recopilar las Entrevistas y pruebas Oferta de empleo Pmpo;“"’"a; )
: Hojas de vida de de seleccién Una vez contrato;detrabajo
Perfil de Cargo . Realizar las
los candidatos Con el fin de evaluar la seleccionado se filiaci
interesados idoneidad del realiza una oferta de an laaor_ves
Incluyendo aépectos como: candidato para la empleo formal al correspondientes.
. Responsabilidades ’ vacante. candidato. Donde
% Experiancia Las pruebas se se incluyen todos
. th)nciones realizan con el objetivo los detalles del
& Habilidades de validar las empleo.
habilidades técnicas
. Educacién deseada

del candidato si el
cargo lo requiere

Procedimiento de seleccion y contratacion
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La recontratacion de treinta (30) docentes en el 2023 se realizé en el mes de febrero y el mes de julio
del mismo ano, donde se defini6 a partir de los resultados de la evaluacion que docentes serian re-
contratados, se envié al correo de los docentes las condiciones y asignacion académica para cada
uno de los semestres.

Contratacion del personal Administrativo y Comercial

La contratacion se realizo en el transcurso del 2023 en cada mes, teniendo en cuenta las necesida-

des y el crecimiento del proyecto. Por lo anterior fue necesario realizar:

1. Creacion de perfiles nuevos.
2. Oferta de las vacantes.
3. Entrevistas.

Fechas de Contratacion

docente Posgrado

) - Toma de Examenes médicos 10 de octubre.
3 - Envi6 de horario del semestre 2023-2 | (IR LRIy
) - Firma de contrato 12 de octubre
09:00 a.m. a 7:00 p.m.
£ - Inicio de clase 20 de octubre.
Escuela Superior
Ge Empresa
ESEIT &
& Planeta Formacion y Universidades

Programacién contratacion

NIVEL DE FORMACION

mPregrado mEspeciaizacion m Magister mDoctorado

5% 5%

Docentes del Programa segun formacion
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INDUCCION Y REINDUCCION COLABORADORES

La induccién nos permite orientar a los nuevos colaboradores en los procesos y las politicas de la universidad
al igual que con sus funciones especificas

1. Planificacion previa

|

Identificacién de
Necesidades
La coordinacién académica
determina las necesidades
especificas de su induccion, como la
formacidn requerida, la informacion
necesaria y las politicas de la
institucién que deben conocer.

|

Preparacion de recursos

Asegurar que todos los materiales
y recursos necesarios estén listos
para los docentes, como
manuales, documentos,
credenciales y equipo.

2. Bienvenida Inicial

Breve introduccidn sobre la institucion.
Presentacién de las coordinacién

3. Induccion General y especifica al cargo

General Especifica

‘Descripcion del puesto: Repasa
la descripcidn del puesto y las
responsabilidades especificas de

Misidn, vision, valores, politicas docentes.
organizacionales y cultura -Objetivos y expectativas:
estatuto docente. Establece metas y expectativas

claras para el desempeio del
docente en su nuevo rol.

Fuente: Acuerdo Superior No. 186 de 2021 Acta No. 06 de
agosto de 2021

4. Seguimiento y retroalimentacion

Programa de seguimiento regular para evaluar el progreso de los
nuevos docentes y proporcionar retroalimentacion.
Esto se hace al finalizar la induccidn.

académicas y compafieros
Presentacidn
Proporcidn de informacion basica
como ubicacidn de dreas comunes y
socializacién de politicas de seguridad
CAPACITACIONES

ESEIT a través de capacitaciones busca fortalecer la capacidad, tanto individual como colectiva, con
el fin de aportar conocimientos, habilidades y actitudes a los colaboradores y docentes, para el mejor
desempeno laboral y para el logro de los objetivos institucionales.
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EVALUACION DE DESEMPENO

Evaluacion de Desempeiio

50%
A% ' Autoevaluacion
A | Evaluacion de Coordinaciones -
Evaluacion Sustantivas .
10% ) '
Evaluacion de estudiantes
0%

W Evaluacion de estudiantes M Evaluacion Sustantivas

& Evaluacion de Coordinaciones m Autoevaluacion

Notificacion al Planes de Mejora Seguimiento Plan
correo institucional de Mejora

NOMINA Y PRESTACIONES SOCIALES ESEIT

Mensualmente de enero a diciembre del 2023 se realizé la generacion de la ndomina, seguridad social
y provisiones mensuales con las respectivas novedades tales como incapacidades, vacaciones, licen-
cias, bonificaciones, comisiones entre otras, las cuales se liquidan en el sistema contable DSNUBE Y
SIGMA, una vez revisada la ndmina por el departamento contable se procedié a liquidar la seguridad

social de los colaboradores en la plataforma de “mi planilla”.

Sistema Contable DSNUBE
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OTRAS ACTIVIDADES DEL AREA
Pausas Activas

Esta actividad se desarrolla de manera diaria, utilizando un tiempo estimado para que el colaborador
pueda realizar estiramientos que permitan ciudad la salud de cada trabajador, teniendo en cuenta el
tiempo y la labor que desarrolla en su jornada laboral.

Cumpleariios
Celebraciones de manera mensual, realizando el reconocimiento emocional y los espacios para
desarrollar actividades de bienestar laboral, lo cuales dirigen de manera mensual.
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ACTIVIDADES DE BIENESTAR

El bienestar laboral en ESEIT tuvo como objetivo mejorar la productividad de los colaboradores, por
esto las actividades estan enfocadas al fortalecimiento de equipos, servicio al cliente, a la disminucion
del estrés, salud mental, mejora del ambiente laboral, entre otras, lo anterior se trabaja con el animo
de que los equipos de trabajo se sienten mas motivados, con el fin de que fueran mas productivos,
disminuyera la rotacion del personal y mejoraran las relaciones laborales.

ESEIT cuenta con diferentes actividades y beneficios para los docentes con el objetivo de resaltar su
labor en la institucion, estos consisten en:

1. Dias De las Madres y del padre.

2. Dian de la Mujer y del Hombre

3. Reconocimientos docentes los cuales son:

e Honorifico.

*  Produccion de Investigacion.

¢ Excelencia.

4. Cierre de ano.

5. Dia del Nino, Halloween y navidad (Hijos de los docentes y colaboradores).

Adicional a esto la institucion cuenta con un servicio médico el cual cubre asistencia las 27 horas los
7 dias de la semana a los colaboradores y a su nucleo familiar.

Te asiste
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14. INFORME DE GESTION DEL AREA DE SOPORTE IT

El objetivo del presente informe es dar a conocer a la comunidad ESEIT - Escuela Superior de
Empresa, Ingenieria y Tecnologia, los procesos realizados en la gestion del Area de Soporte
Tl durante el ano 2024.

En la siguiente tabla se describen los items principales a tratar en el presente informe:

Tabla Principales items del informe de soporte IT

Cantidad Producto académico Caracteristica

Se crean 127 plantillas, cursos virtuales e in-
442 Cursos creados al LMS termediacion tecnolégica 315, estos cursos se
componen de 8 y 16 semanas cada curso.

El servicio de correo esta bajo servidores de of-
fice 365 de Microsoft, donde los estudiantes

Cuentas nuevas de correos

675 docentes y estudiantes pueden hacer uso de las aplicaciones en linea
como Word, Excel, PowerPoint, Sway, Microsoft
Teams, Formularios, OneDrive.
Usuarios nuevos en el LMS La p[ataformg Blackboarg Ie;s permite la reali-
1052 zacion de actividades practicas y evaluativas,

Blackboard

pero adicionalmente la sincronizacion de en-
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cuentros virtual a través de Collaborate y al al-
macenamiento de grabacion dentro del mismo
LMS.

La biblioteca virtual se encuentra dotada con
Usuarios nuevos biblioteca 121.0Q0 titulos Qigitaleg como: Pia; de San-
990 . tos, Odilo, Leyex info, e-libro, Digitalia, Ecoe,

virtual . " .

Nueva Legislacion, Pearson, Metarevista, Le-
giscomex, IEEE, Notinet, Multilegis y Ebsco.
Creacion de 10 extensiones de lineas corpora-
tivas y servicio de WhatsApp Bussines, adicio-
10 PBX - SipMovil nalmente implementacion de whatsapp multia-
gente que incluye ChatBot en la pagina web de
la institucion
En este espacio se dan a conocer nuestros
medios educativos como Correo institucional,
42 Capacitaciones LMS Blackboard, Sistema Académico y Biblio-
teca Virtual y se aclaran dudas e inquietudes
que surjan.

Se gestiono para la renovacion de equipos de
15 Equipos de computo computo la comunidad ESEIT / Mantenimiento
de equipos e infraestructura tecnolégica.
Se brindo apoyo técnico de forma presencial y
virtual para toda la comunidad ESEIT.
Desarrollo de cursos sincronicos y asincronicos
con pizarra digital optimizada
Ampliacion de servicio de internet con un au-

350 MB Internet mento de ancho de banda del 75% con res-
pecto al 2022
Son las medidas que se implementan desde el
area de las Tl para respaldar los datos de la
empresa, para que una organizacion pueda re-
cuperar sus operaciones en caso de un desas-
tre humano o natural.

1600 Asistencia técnica

3 Tablets

Plan de Recuperacion de
Desastres o DRP

Fuente: Soporte IT

Procesos, resultados y evidencias del informe

Procedimientos

- Capacitaciones a docentes y estudiantes sobre uso de las plataformas digitales para
la realizacion de los encuentros académicos tanto virtual como presencial.
- Capacitacion a docentes en el uso de actividades o recursos que nos brinda el LMS
Blackboard y aclaracion de dudas en la utilizacion de este.
- Capacitacion a docentes sobre la biblioteca virtual eLibro y aclaracion de dudas en la
utilizacion de este servicio.
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Impacto de las capacitaciones Generales

8. El estudiante o docente se siente preparado/a para utilizar las plataformas académicas de manera
auténoma después de la induccion

@ Totaimente de acuerdo 124 |
. De acuerdo 143 \‘
. Indiferente 15

. En desacuerdo 8

. Totalmente en desacuerdo 3

Fuente: Encuestas de satisfaccion FORMS Institucional 2024

El 91% de las personas que participaron en las capacitaciones manifestaron que se sentian prepara-
das para usar la plataforma después de la capacitacion.

Inventario

- Actualizacion del inventario de los equipos de computo y accesorios del Area de Tec-
nologia considerados inservibles, servibles innecesarios u obsoletos, para su recam-
bio y normal desarrollo de las actividades de la Institucion.

Registros calificados MEN

- Organizacién, levantamiento de informacion en el Area de Tecnologia para la visita de
pares académicos, durante la visita de verificacidon de condiciones de calidad institu-
cionales por parte del ministerio de educacion nacional, asi como también para reno-
vacion y nuevos registros calificados.

Procedimientos del area de soporte IT

- Proceso renovacion de equipos de computo de la infraestructura tecnolégica. En el
2024, se tuvo en funcionamiento la sala de computo de la sede A con 12 equipos de
dltima generacion a los cuales se les realizaron los mantenimientos correspondientes.
Adicionalmente, para la sala de computo itinerante de despliegue inmediato (SCIDI)
se tenian 45 equipos portatiles disponibles para la comunidad ESEIT.

- Proceso de soporte con los proveedores de tecnologia ESEIT.

- El desarrollo e implementacion de una aplicacion web en office 365 que integra las
herramientas (Power Apps, SharePoint y Power Bl), para llevar a cabo el servicio del
registro, préstamo de recursos tecnolédgicos, implementos de bienestar y asistencia
docente.
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Desarrollo de aplicacion de inventario

i Power Apps | SISTEMA DE INVENTARIO ESEIT /

AN

ESEIT Bienvenido a Home ..‘,5’453'2'.‘;;'",.“2‘;”

SISTEMA DE INVENTARIO PARA
EQUIPOS Y ACCESORIOS
TECNOLOGICOS ESEIT

Home Administrativo Audiovisual Comercial Europea Servicio >

Fuente: Power Apps

Instructivo para crear sesiones recurrentes en la plataforma Blackboard para docentes donde
se obtuvo los siguientes resultados:

o Visualizaciones: 1670
o Tiempo promedio dedicado: 3 minutos
o Promedio de finalizacion: 45%

Se gestionaron las licencias y la instalacion de los siguientes softwares para la gestion aca-
démica en los equipos de las salas de computo para comunidad.
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Softwares académicos instalados

® & 9 @ 2 §¥ C

blender v
Packet Tracer PYTHON

S, Wy
m\m Yoo @ ) A

Ruby RAPTOR Bonitasoft

My ER’;@ m Q?IMP Z|P @

Fuente: Soporte IT

Evidencias de software académicos en los equipos de computo de ESEIT

& Planeta Formacion y Universidades

- Asignacion de los nuevos equipos de computo para los colaboradores de la institucion
ESEIT con el fin de garantizar el buen desarrollo de sus actividades laborales. Para
llevar a cabo esta actividad se debe contar con la disponibilidad del usuario y firmas
del acta de Entrega y cambio de equipos de cOmputos o dispositivos de las partes
involucradas.

- También, se tiene un acta de cambio de equipos en las cuales, a medida que se vayan
realizando los cambios se vaya registrando en el sistema de inventario.

- Se gestiona mantenimiento preventivo de la infraestructura tecnolégica como desti-
nado a proteger los equipos mediante la realizacion de revisiones y limpiezas con la
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finalidad de asegurar su correcto funcionamiento y fiabilidad, estos mantenimientos
se realizan anual o semestralmente de acuerdo con el equipo.

- Acompanamiento y asistencia técnica a docentes y estudiantes sobre los recursos
tecnolégicos.

Se ha evidenciado en el proceso de asistencia que el requerimiento que mas solicitan los usuarios
(administrativos, docentes y estudiantes) es restablecimiento de contrasenas.

En el grafico anterior se reflejan las areas con mayores solicitudes de asistencia técnica de las areas
de apoyo estan lideradas por el area de admisiones con un 42%, el area de contabilidad y finanzas
con un 30% y el area académica con el 25%.

- Adecuacion, actualizacion y configuracion de nuevos equipos de computo para la sala
de computo, como la actualizacion del sistema operativo y creacién de usuarios e ins-
talacion del paquete ofimatica Office 365 en cada computador.

- La Escuela Superior de Empresa, Ingenieria y Tecnologia - ESEIT, ha venido creciendo
en la capacidad de conectividad al servicio de internet por la cantidad de usuarios de
las diferentes areas que actualmente existen como lo es administrativos, docentes y
estudiantes, como mejora de navegacion de dicho servicio generd una segmentacion
de la red, que permite que los profesores tengan un ancho de banda exclusivo que les
permite mayor velocidad de navegacion tanto para sesiones presenciales como sesio-
nes online.

- Verificacion del adecuado funcionamiento de los diferentes sistemas de comunica-
cion sincrénica para los usuarios ESEIT (Teams, Zoom, Collaborate, Meet).

Medios Educativos
Correo Institucional

- Creacion de 500 cuentas de correos para el periodo 2025 - 1 para profesores
y estudiantes, también se llevaron procesos como restablecimiento de contra-
sefa y suspension de cuentas.
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Usuario administrador de office 365 online

£ Buscar

Centro de administracién de Microsoft 365

Inicio > Usuarios activos

Habilitar el modo oscuro

Buscar en la lista de usuarios a.

@ Usuarios activos
o
l ,Q R Agregar un usuario EI Plantillas de usuario & Agregar varios usuarios A, Eliminar un usuario O Actualizar
=
9 [C]  Nombre para mostrar 1 Nombre de usuario Licencias
&
— Abel Andres Loiza Villalba 2 aloizavillalba@campuseseit.edu.co Office 365 A1 para profesores
Q [J Adamaris Palacios Buitrago : apalaciosbuitrago@alumnoeseit. edu.co Office 365 A1 para estudiantes
e ] Adengy Daniela Garzon Cardona :  agarzoncardona@alumnoeseiteduco Office 365 A1 para estudiantes
@ [0 AdileaRi i : diaz@al t.ed Office 365 A1 tudiant
ilea Rivera Diaz : ariveradiaz@alumnoeseit.edu.co ice para estudiantes
(-] Adis Esther Vargas Pastrana s avargaspastrana@alumnoeseit.edu.co Office 365 A1 para estudiantes
9 (] Admin David Rodriguez Batalla : admin.david.rodriguezb@campuseseitonmicrosoftcom  Sin licencia

Fuente: Soporte IT

LMS Blackboard

@ Seleccionar columnas

Ayuda y soporte
técnico

= Enviar

comentarios

- Implementacion de Scorm y validacion de estos, actividades (Quices y Evalua-
ciones), implementacion de ribricas, creacion de cursos, creacion de 1100
usuarios para el periodo 2024, restablecimiento de contrasena y matricula en
las asignaturas a los usuarios correspondientes, creacion de plantillas por asig-

naturas.
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Evidencia de cursos creados en el LMS

eseit.edu.co/ultra

dmin

3) Importar marcadores... &) Comenzar a usar Firefox (@ Nueva pestania [l] campus eseit

Herramientas de administrador

MEDIACION TECNOLOGICA
Catedra ESEIT IV 85_065

MEDIACION TECNOLOGICA
Catedra ESEIT1_122

MEDIACION TECNOLOGICA
DIURNO Cétedra ESEIT Ii_144

VIRTUAL BLOQUE 1 Catedra
ESEIT1185_148

NOCTURNO HIBRIDO
Catedra ESEIT | 251

VIRTUAL BLOQUE 1 Catedra
ESEIT Ill 85_260

VIRTUAL BLOQUE 1 Catedra
ESEIT185.275

NOCTURNO Catedra ESEIT
1347

VIRTUAL BLOQUE 1 Catedra
ESEIT185_349

NOCTURNO Catedra ESEIT |
(Publicidad y Mercadeo)_355

24/01/23 22:50

24/01/2322:33

24/01/23 23:30

19/01/23 22:06

24/01/23 20:51

19/01/23 22:05

19/01/23 22:07

10/02/2317:34

9/02/23 18:36

14/02/2315:53

Original

Original

Original

Original

Original

Original

Original

Original

Original

Original

ptrianaballesteros@campuseseit

ptrianaballesteros@campuseseit...

ptrianaballesteros@campuseseit

mherreracuenca@campuseseit....

Imontoyavelez@campuseseit.ed...

ptrianaballesteros@campuseseit...

pirianaballesteros@campuseseit

dfunemecalderon@campuseseit

dfunemecalderon@campuseseit

hreyesgomez@campuseseit.edu

Fuente: Soporte IT

80% Y

Ballesteros.

Pablo Enrique Triana
Ballesteros

Pablo Enrique Triana
Ballesteros

Pablo Enrique Triana
Ballesteros

Mario Herrera Cuenca

Laura Montoya Vélez

Pablo Enrique Triana
Ballesteros

Pablo Enrique Triana
Ballesteros

Diana Funeme Calderon

Diana Funeme Calderon

Helena Marcela Reyes
Gomez

SYSTEM

SYSTEM

SYSTEM

SYSTEM

SYSTEM

SYSTEM

SYSTEM

SYSTEM

SYSTEM

SYSTEM
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Cerrar el panel del administrador

Proyecto de actualizacion de la estructura de los cursos montados en plata-
forma LMS para los programas virtuales.

Proyecto de migracion de plataforma de LMS. Durante el 2024 se complet6 a
satisfaccion la segunda fase del proyecto ATHENEA acompanados por el equipo
de tecnologia de la red Planeta Formacion y Universidades.
Durante el ano, se realiz6 una migracion oportuna de contenidos digitalizados
al LMS, donde se siguio el siguiente proceso:
Analisis del modelo pedagégico de ESEIT
Creacion de plantillas para cada curso
Validacion y aceptacion de cursos plantilla

AN NN N YR

Inicio del proceso de migracion

Creacion de usuarios
Matriculacion de estudiantes, profesores y coordinadores.

Copias de seguridad
Nueva pantalla de ingreso al LMS Blackboard
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& Planeta Formacién y Universidades

| Blackboard

LEARN

Nombre de usuario

Contraseiia

Iniciar sesién

¢Ha olvidado su contrasefia?

Fuente: Soporte IT

- Durante el 2024 se desplegaron los cursos tanto para los programas de moda-
lidad virtual, como los cursos de apoyo para las asighaturas de modalidad pre-
sencial. En el 2024 se logré alcanzar una cobertura general del 100% de los
cursos de programas virtuales y una cobertura del 91.3% de los cursos de
apoyo para las asighaturas de los programas presenciales.

Para la modalidad virtual se crearon 273 cursos, lo que corresponde a un 65%. Asi mismo,
se crearon 147 cursos para acompanamiento de las asignaturas de programas presenciales
para un total de 420 cursos en el LMS para el periodo 2024.

Digitalizacion y virtualizacion de AVA

Para llevar a cabo el buen desarrollo del proceso de virtualizacion se siguen unos procedi-
mientos fundamentales como lo es un analisis de los docentes que se ajusten a la elabora-
cion de contenidos, un asesor pedagogico quien es responsable de velar por la realizacion de
las activades y orientar la accion de los creadores de contenido en materia técnica.

Para el proceso de virtualizacion, se realiza una tercerizacion mediante outsourcing de los
procesos finales de digitalizacion y empaquetamiento de contenido.

Sistema Académico
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- Serestablece contrasena, validacion de informacion a usuarios y descargue de
informes que sean solicitados por alglin colaborador ESEIT y asi poder generar
los correos electronicos de los estudiantes.

PBX

- Implementacion y configuracion de usuarios del nuevo canal de comunicacion
de AVAYA en la cual, permite realizar los respectivos seguimientos de llamada
en tiempo real, salientes, campanas de llamado para poder garantizar la ges-
tion de las diferentes areas de la institucion ESEIT.

Avaya Workplace & - x

(-]
: Elementos destacados v /\ Qo0

82 QO
sgs  ( Nombre o nimero

Para unirse a la proxima reunion con un solo clic,

seleccione un calendario

(O Mensajes >
Los mensajes no se encuentran disponibles
@ Historial >

El historial no se encuentra disponible

498 Reuniones de Workplace

&2 Unirse a la reunion de Workplace >

Nueva conversacion + Q:‘J

Aplicativo AVAYA

Error de servidor de ACCS

No se conects con el servidor (5 ESETAVAYAACCS

O NOT_CONFIGURED
Nota: si vuelve a conectar de foma Dp

comecta es posible que deba iniciar
. —T—
Si sale de la aplicacién, Agent

Cemar ‘

Fuente: Soporte IT
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Plan de Recuperacion de Desastres o DRP

ESEIT

- Mantenimiento y administracion del DRP (Disaster Recovery Plan) que consiste en
garantizar la respuesta ante desastres que afecten a los sistemas de informacion y
minimizar su impacto en las operaciones de la institucion, en la siguiente figura se
muestra la estructura del DRP.

Estructura DRP

REPOSITORIO
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Direccion Rectoria Direccion de
Administrativa y admisiones y
Financiera I mercadeo
I I I I Direccion
Academica
Comercial Marketing  Comunicaciones Secretaria
Soport:
Talento Registroy Contabilidad Yéen » | digital Ceneral
Humano control "o
| | | Asssores
Comerciales
Financiera  Analista Auxitar Cartera

Fuente: Soporte IT

Escuela Superior de Empresa, Ingenieria y Tecnologia ESEIT

Carrera 1 # 80 - 57, Bogot4, Colombia

- www.eseit.edu.co

Institucién de Educacion Superior con carécter académico de institucion Universitaria, sujeta a inspeccion y vigilancia por el Ministerio de Educacién Nacional.
Personeria Juridica Resolucion No. 4787 de mayo 8 de 2012 y Resolucion No. 5037 de marzo 24 de 2021.

230



Escuela Superior
de Empresa,
Ingenieriay
Tecnologia

15. REGISTROY CONTROL
1. REPORTE DE INFORMCION AL SNIES

Una de las responsabilidades clave de las instituciones educativas es suministrar informacion deta-
llada y actualizada al Ministerio de Educacidn sobre diversos aspectos relacionados con su poblaciéon
estudiantil. Esto incluye datos como el nimero de estudiantes matriculados, nuevos ingresos, gra-
duados, entre otros indicadores relevantes. Esta informacidn es crucial para que el Ministerio pueda
realizar un seguimiento efectivo del estado de la educacién en el pais, identificar areas de mejoray
tomar decisiones informadas que contribuyan al fortalecimiento del sistema educativo.

En ESEIT, el departamento de Registro y Control esta encargado de la recopilacidn, procesamiento
y envio oportuno de la informacidn poblacional requerida por el MEN. Esta labor se realiza a través
deluso del Sistema de Informacién Q10, una plataforma de gestion estudiantil que permite el registro

y gestidn de los datos estudiantiles.

El proceso de reporte de informacién al MEN implica un enfoque meticuloso y riguroso por parte de
nuestro equipo, con el fin de garantizar la precision y veracidad de los datos suministrados. La infor-
macion enviada abarca aspectos tales como el nimero de estudiantes matriculados por programa
académico, nuevos ingresos, graduados, entre otros indicadores clave.

La remisién oportuna y precisa de esta informacién al MEN es de vital importancia, ya que les per-
mite realizar un monitoreo continuo del desempefio de las instituciones educativas y tomar las me-
didas necesarias para fomentar la mejora continua de la calidad educativa en el pais.

Con relacion a las variables de informacion poblacional se reporté para el periodo 2024-1:

e Inscritos: 773

e Inscritos a programas: 697

e Admitidos: 601

e Estudiantes de primer curso: 621
e Matriculados: 1282

e Graduados: 133

Mientras que para el periodo 2024-2

e [nscritos: 863
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e Inscritos a programas: 873
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e Admitidos: 551

e Estudiantes de primer curso: 432
e Matriculados:1262

e Graduados: 135

A continuacion, se muestra evidencia de los registros y comprobantes de envio de informacién al
MEN a través de la plataforma proporcionada por el Ministerio denominada HECCA, demostrando
el cumplimiento de ESEIT con esta responsabilidad.

| Sistema Nacional de informacién | v
de la Educacion Superior Educacién

= Qo M [(9974] - ESEIT - ESCUELA SUPERIOR DE EMPRESA, INGENIERTA Y TECKOLOGIA

Tablero de Control

m SRS R FRMERERSS MATHICEHARGS SHABHARES
3 697 € 1.282 133

CONSOLIDADO POBLACION ESTUDIANTIL TOTAL VARIABLES NO POBLACIONALES

[——

Rporte IES [T —

DERECHOS PECUNIARIOS

£ .
GRAFICAS COMPARATIVAS DE ULTIMOS PERICDOS I "
Grafico. payricutados par periads. =
F 4 [] 3
Vi L 1 @
)// e o 1 )
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En ESEIT, nos enorgullece contribuir a los esfuerzos nacionales por fortalecer la educacién, brindando
informacién oportunay confiable que permita al Ministerio de Educacidn Nacional tomar decisiones
fundamentadas y orientar sus estrategias hacia la mejora continua del sistema educativo colom-
biano.

CREACION Y PARAMETRIZACION DE CURSOS EN Q10
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En 2024, logramos completar con éxito la crucial tarea de parametrizar el sistema académico Q10

la programacién académica, un proceso fundamental en nuestra gestion.
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Gracias a esta actividad, nuestros estudiantes pudieron matricularse en los cursos ofrecidos por las
coordinaciones académicas durante los periodos académicos correspondientes.

Esta labor requirié una cuidadosa planificacién y una ejecucidn rigurosa, asegurando asi la eficiencia
del proceso.

Durante el primer periodo académico de 2024, creamos un total de 415 cursos, y en el segundo
periodo académico, se generaron 430 cursos. Cada uno de estos cursos fue cuidadosamente creado
y cargado en el sistema Q10, siguiendo un proceso sistematico y riguroso que garantiza la integridad
y seguridad de los datos. Este enfoque meticuloso es esencial para asegurar la continuidad y desa-
rrollo académico de nuestros estudiantes.

Nuestros logros quedan reflejados en el siguiente grafico, que muestra la cantidad de cursos creados
en cada periodo de 2024.

Curso Creados Q10

2024-1 2024-2

En el Departamento de Registro y Control, tenemos la importante responsabilidad de garantizar
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gue, una vez los estudiantes nuevos han completado exitosamente su proceso de admisidon y matri-

cula, sean inscritos en las asignaturas correspondientes al primer semestre y reciban sus horarios

de clases a tiempo.
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Este proceso comienza con la inscripcion cuidadosa de cada asignatura segun el plan de estudios
especifico del programa al que ingresa el estudiante. Nuestro objetivo primordial es brindarles a los
nuevos alumnos toda la informacién necesaria para que puedan iniciar sus clases sin contratiempos.

Para lograr esto, implementamos diversas campafas de comunicacién por correo electrénicoy men-
sajes de texto, incluyendo videotutoriales detallados que explican paso a paso cdmo acceder y revi-
sar los horarios asignados. Ademas, participamos activamente en las jornadas de induccién, donde
tenemos la oportunidad de interactuar directamente con los estudiantes nuevos y resolver cual-
quier duda o inquietud que puedan tener respecto a su programacion académica.

Nuestra labor es fundamental para garantizar una transicion fluida de los aspirantes a su nueva
etapa como estudiantes universitarios. Nos esforzamos por brindar un servicio excepcional, asegu-
randonos de que cada estudiante cuente con la informacidn precisa y oportuna que necesita para

comenzar sus estudios de manera efectiva y sin contratiempos.

En el siguiente grafico se muestran los horarios creados a estudiantes nuevos:

Horarios Creados Estudiantes Primer
Ingreso

2024-1 2024-2

En la siguiente imagen se muestra uno de los video tutoriales creados para que los estudiantes nue-
vOs sepan como consultar su horario en la plataforma académica Q10.
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ADMISION DE ESTUDIANTES NUEVOS

Registro y Control desempenfia un rol fundamental en garantizar la integridad y eficiencia del proceso
de admisidn al programa académico. Su responsabilidad radica en realizar una revision meticulosa
de las solicitudes de ingreso, asegurando que Unicamente aquellos candidatos que cumplan con los
requisitos establecidos por las normas nacionales y el reglamento estudiantil sean admitidos.

La revisién implica verificar que cada solicitante haya presentado la totalidad de los documentos
requeridos, tales como diplomas de bachillerato, resultados de las pruebas Saber 11 del ICFES y do-
cumentos de identificacién. Este proceso es crucial para mantener altos estdndares de calidad y cer-

ciorarse de que los candidatos admitidos cuenten con las acreditaciones necesarias.

Una vez culminada la revisién, los candidatos aceptados son ingresados al sistema Q10, una plata-
forma disefiada especificamente para el registro y seguimiento de su progreso a lo largo del pro-
grama educativo. Esta herramienta facilita la gestién de los datos estudiantiles y contribuye a una
administracién mds eficiente del proceso.
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La estrecha colaboracién con areas clave como Admisiones y el Departamento de Cartera es esencial
para garantizar la coherencia y fluidez de todo el proceso de admisidn. El trabajo en equipo permite
abordar cualquier desafio de manera efectiva y asegurar una experiencia positiva para los candidatos.

Ademas de velar por la admisién de solicitantes debidamente calificados, el Departamento de Re-
gistro y Control se esfuerza por brindar a los estudiantes la informacidn necesaria para tener éxito
en el programa, ofreciendo un servicio al cliente excepcional y brindando apoyo en todas las etapas
del proceso. Esta atencidn personalizada contribuye a una experiencia educativa mas enriquecedora
y refleja el compromiso del departamento con la excelencia en el servicio.

El siguiente grafico muestra el ejercicio de revisién de las personas inscritas en comparacién con las
personas que cumplieron los requisitos pata ser admitidos en cada periodo.

Inscritos vs Admitidos
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INSCRIPCION A PRUEBAS SABER PRO Y PRUEBAS SABER T&T

El Departamento de Registro y Control es el responsable de gestionar el proceso de preinscripcion
de nuestros estudiantes al Examen de Estado Saber Pro o Saber T&T, el cual es administrado por el
Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacion (ICFES) y esta dirigido a aquellos préoximos
a graduarse. Este proceso se lleva a cabo a través de varias etapas cuidadosamente estructuradas.
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En primera instancia, se implementa una campafia de difusién a través de diversos canales de comu-

Etapa 1: Campana de Difusiéon

nicacién dirigida a toda la comunidad académica. El objetivo principal es informar a los estudiantes
sobre la apertura del proceso de preinscripcidon y motivarlos a diligenciar un formulario en caso de
cumplir con los requisitos establecidos para la presentacion del examen.

Etapa 2: Verificacidon de Requisitos

Una vez recibidos los formularios de los estudiantes interesados, nuestro equipo procede a realizar
una revision exhaustiva para corroborar que cada solicitante cumpla con todas las condiciones ne-
cesarias para hacer el examen. Aquellos que cumplan satisfactoriamente con los requisitos serdn
preinscritos en el sistema del ICFES.

Etapa 3: Preinscripcién en el ICFES

Para los estudiantes que han superado la etapa de verificacidn, se realiza la preinscripcién formal en
la pagina web del ICFES, entidad encargada de gestionar las pruebas Saber Pro/Saber T&T a nivel

nacional.
Etapa 4: Campafia de Informacién a Inscritos

Posterior a la preinscripcion, se lleva a cabo una campana de informacion dirigida exclusivamente a
los estudiantes preinscritos. En esta etapa, se les brinda toda la informacién pertinente relacionada
con el proceso de registro definitivo, fechas, lugares de presentacién y procedimientos de pago ante
el ICFES.

Etapa 5: Notificacidon a Coordinaciones Académicas

Finalmente, una vez completado el proceso de preinscripcidn, se informa a las respectivas Coordi-
naciones Académicas sobre los estudiantes que han culminado exitosamente este tramite. Esto les
permite adelantar las actividades correspondientes relacionadas con el examen, como la programa-
cion de preparaciones y demds acciones de apoyo.

En Registro y Control se vela por llevar a cabo este proceso de manera meticulosa y organizada
brindando el apoyo necesario a nuestros estudiantes en su camino hacia la presentacién del Examen
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de Estado Saber Pro/Saber T&T.
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El siguiente grafico muestra las preinscripciones a las pruebas de ICFES gestionadas por el departa-
mento en cada periodo de 2024.

Preinscripciones Saber PRO

2024-1 2024-2

El Departamento de Registro y Control desempefia un papel fundamental en garantizar que el pro-
ceso de graduacidn de los estudiantes se desarrolle de manera eficiente y sin contratiempos. Entre
sus responsabilidades primordiales, se encuentran las siguientes:

1. Coordinacidn de Ceremonias de Grado: El departamento asume la tarea de coordinar y di-
fundir oportunamente toda la informacién relacionada con las ceremonias de graduacién a
los estudiantes proximos a culminar sus estudios. Mediante el uso de diversos canales de
comunicacion, tales como correos electrdonicos, mensajes de texto y redes sociales institu-
cionales, se aseguran de que todos los graduandos estén debidamente informados sobre
fechas, horarios y lugares donde se llevaran a cabo los eventos de graduacién.

2. Verificacion de Requisitos de Graduacion: Una de las funciones esenciales del departamento
consiste en realizar un meticuloso seguimiento de los expedientes académicos de los estu-
diantes, con el fin de corroborar que cumplan con todos los requisitos establecidos por la
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institucion para optar por el grado correspondiente. Este proceso implica la revisién de-

tallada de asignaturas aprobadas, créditos
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cumplidos, promedios académicos, entre otros aspectos relevantes, asegurando asi que cada
graduando haya culminado satisfactoriamente su plan de estudios.

3. Mantenimiento de Bases de Datos Estudiantiles: El Departamento de Registro y Control es
responsable de mantener actualizadas y debidamente organizadas las bases de datos que
contienen la informacién académica y personal de los estudiantes. Esta labor es fundamen-
tal para garantizar la precisién y disponibilidad de los datos requeridos en el proceso de
graduacion, facilitando asi la emisidn de certificados, constancias y demds documentacion
necesaria.

4. Gestionde Documentacion de Grado: Otra de las tareas clave del departamento es la gestion
y tramitacién de toda la documentacién requerida para el proceso de graduacion. Esto in-
cluye la preparacién de actas de grado, diplomas, certificados y demds documentos que
acrediten la culminacidn exitosa de los estudios por parte de los graduandos.

En cuanto a los datos estadisticos de graduacion, se adjuntan las siguientes graficas correspon-
dientes al afio 2024:
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GRADUADOS 2024-2

ADMINISTRACION DE EMPRESAS

W CONTADURIA PUBLICA

W ESPECIALIZACION EN ALTA
GERENCIA

W ESPECIALIZACION EN BIG DATAY
ANALITICA DE DATOS

ESPECIALIZACION EN MARKETING
DIGITAL

™ INGENIERIA COMERCIAL

INGENIERIA DE PETROLEO Y GAS

En el afio 2024, la institucidn registré un total de 168 graduados, distribuidos en 133 graduados en
el primer periodo 135 graduados en el segundo periodo.

El Departamento de Registro y Control se enorgullece de desempeniar un rol clave en el proceso de
graduacion, velando por el cumplimiento de los requisitos académicos y brindando un servicio efi-
ciente y organizado que contribuye al éxito y satisfaccién de nuestros estudiantes al culminar esta
importante etapa de su formacién profesional.

El Departamento de Registro y Control ha demostrado un firme compromiso con su misién de servi-
cio al estudiante, respondiendo oportunamente a las diversas solicitudes recibidas a través de nues-
tros canales de atencidn, principalmente mediante el sistema de servicio al estudiante.

Durante este periodo, gestionamos 414 radicados con diferentes tipos de solicitudes, alcanzando
un destacable 91% de puntualidad en la atencién. Este indicador refleja nuestro compromiso cons-
tante con brindar un servicio de calidad a nuestra comunidad estudiantil.

A continuacidn, presentamos el desglose detallado por tipologia de los casos resueltos por nuestra
area:
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16. INFORME GESTION DEL AREA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA

El objetivo del presente informe es dar a conocer la gestion del Area de Financiera y Administra-
tiva en el ano 2024, la cual se basa en el seguimiento a las politicas y procedimientos estable-
cidos, y en el cumplimiento de los compromisos adquiridos en el plan de accién institucional.

Durante el Ao Fiscal 2024 se reviso, valido y procesé la informacién contable para la Elabora-
cion de los Estados Financieros mensuales requeridos seglin cronograma, se presentaron de
forma oportuna las obligaciones de caracter tributario, fiscal, legal (Declaraciones de Impuestos
nacionales y distritales). Se cumpli6é con el Reporte de Medios magnéticos nacionales y Distrita-
les y con todas las demas solicitudes por parte de Entidades Externas e internas.

13.1 ESTADOS FINANCIEROS

La Institucion ya cuenta con los Estados Financieros finales con fecha de corte a diciembre de
2024, se encuentran debidamente auditados y aprobados por la revisoria fiscal con dictamen
positivo y sin salvedades de ninguna indole, asi mismo, ya fueron aprobados por el Consejo
Superior de la Institucion a saber:

e Estado de la situacion financiera

e Estado de Resultado Integral

e Estado de flujos de efectivo

e Estado de cambios en el patrimonio
e Notas Aclaratorias

e Dictamen Revisor Fiscal

13.2 SITUACION TRIBUTARIAY FISCAL

Para el Aho 2024 se realiz6 la presentacion oportuna de los Impuestos que aplican a la Institu-
cién, dando cumpliendo dentro de las fechas establecidas por el calendario tributario de la Di-
reccion Nacional de impuestos nacionales y secretaria de Hacienda distrital.

13.3 INGRESOS

Para el ano 2024 el numero de estudiantes ha aumentado frente a los anos anteriores, lo que
ha permitido a la Institucion de igual forma tener un crecimiento constante y sostenido de los
ingresos.

En los siguientes graficos podemos evidenciar el crecimiento del nimero de estudiantes e ingre-
s0s, tanto nuevos como renovaciones, desde el ano 2021:
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Evolucion estudiantes nuevos
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El crecimiento anual del 44.79% en el nimero de nuevos estudiantes es indicativo de una es-
trategia exitosa de marketing y admisiones que esta atrayendo a mas estudiantes ano tras ano.
El mas significativo crecimiento del 59.28% en los ingresos de estos nuevos estudiantes sugiere
que no solo estamos atrayendo a mas estudiantes, sino que también estamos aumentando la
rentabilidad por estudiante. Esto como consecuencia de una combinaciéon de aumentos en la
matricula, la oferta de programas mas lucrativos, y una mayor utilizacién de servicios adicionales
que generan mas ingresos.
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El crecimiento del 38.94% en el nimero de estudiantes renovados refleja una fuerte retencion
de estudiantes, un aspecto crucial para la sostenibilidad a largo plazo de la institucion. El au-
mento del 46.58% en los ingresos de estos estudiantes renovados indica que la institucion no
solo retiene a sus estudiantes sino que también incrementa el valor que estos estudiantes apor-
tan. Esto como resultado de una mejora en la oferta educativa que incentiva a los estudiantes
a inscribirse en mas cursos o servicios, y de ajustes en la estructura de precios que aumentan
los ingresos por estudiante.

13.4 RESULTADO FINAL

El Resultado Final muestra una mejora significativa frente al ejecutado del ano 2023, con una
diferencia positiva de 1.302MM, lo que representa una mejora del 236%. Esta variacion se debe
a varias acciones implementadas durante el periodo de medicion, las cuales se detallan a con-
tinuacion:

Contencion de Costos de Producto y Operativos:

Una de las principales razones para esta mejora en el Resultado Flnal ha sido la optimizacion
de los costos de producto, especialmente a través de la postergacion de adquisiciones no esen-
ciales y la reduccion de licenciamientos en momentos de no prestacion del servicio. Esta estra-
tegia permitié contener el gasto sin afectar la ejecucion de los servicios educativos. Ademas, se
optimizd la organizacion de eventos de bienestar, ajustando la inversion en proveedores para
obtener mejores precios sin sacrificar la calidad de los entregables. En conjunto, estos ajustes
han tenido un impacto positivo en el margen operativo.

Optimizacién de la Inversién en Publicidad y Promocion:

La inversion en marketing y publicidad se contuvo con éxito, ajustandose al presupuesto sin
comprometer los resultados. A pesar de un ligero sobrepaso en la asignacion de recursos en
algunos canales, se logré controlar el Costo por Lead (CPL) y se prioriz6 la eficiencia de las cam-
panas, lo que permitié maximizar los retornos de inversién en marketing, sin que el sobrecosto
fuera significativo en comparacion con los ingresos generados.

Reduccion de Otros Gastos Generales:

Los gastos generales también fueron optimizados, con una significativa reduccion en los costos
de arriendo de salones, gracias a la entrega de nuevos salones en la sede ESEIT, y la optimiza-
cion de mantenimiento y reparaciones al incluir estos costos dentro de las obras. Ademas, las
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compras de oficina se ejecutaron de manera anticipada, beneficiandose de mejores ofertas y
reduciendo asi el gasto en suministros. Esto gener6é una disminucion sustancial en los gastos
generales, contribuyendo directamente a la mejora del Resultado.

Contencion en los Gastos de Personal:

El gasto de personal se mantuvo bajo control, y algunas de las contrataciones de personal se
alinearon con las necesidades de arranque de actividades académicas, optimizando la distribu-
cion del gasto a lo largo del periodo. Esta gestion eficiente en la contratacion permitié mantener
el control del gasto sin afectar la operacion.

Otros Ingresos no Ordinarios:

El incremento en los otros resultados (ingresos no ordinarios), que alcanzaron 233,336 teniendo
un impacto positivo adicional en el Resultado. Este resultado se debe a ingresos extraordinarios
provenientes de diversas fuentes, las cuales han ayudado a amortiguar las pérdidas operativas
y han contribuido a la mejora general de éste.

En conclusion, la mejora en el Resultado Final en comparacion con el periodo anterior fue el
resultado directo de una ejecucion efectiva de las estrategias de contencién de costos, optimi-
zacion de recursos y control del gasto. Estas acciones no solo permitieron una mejora significa-
tiva frente al resultado del ejercicio anterior, sino que también sentaron las bases para una
estructura de costos mas eficiente en los préximos periodos.

13.5. CARTERA

En ESEIT se maneja una politica que tiene como objetivo fundamental realizar el seguimiento,
control y cobranza de la cartera. Es asi como se manejan las siguientes categorias:

- CATEGORIA A O “RIESGO NORMAL” Corresponde a las obligaciones crediticias que reflejan
atencion apropiada, por parte del deudor, es decir que se encuentran al dia en el cumplimiento
del pago pactado o en una mora de hasta 30 dias, del vencimiento de la obligacion.

. CATEGORIA B O “RIESGO ACEPTABLE, SUPERIOR AL NORMAL” Corresponde a las
obligaciones crediticias que reflejan atencion aceptable, por parte del deudor, es decir, que se
encuentran en con una mora superior a 30 dias hasta 60 dias, del vencimiento de la obligacion.

- CATEGORIA C O “RIESGO APRECIABLE” Corresponde a las obligaciones crediticias, que
reflejan un incumplimiento apreciable, por parte del deudor, es decir, que se encuentran en con
una mora superior a 60 dias hasta 90 dias, del vencimiento de la obligacién.

- CATEGORIA D O “RIESGO SIGNIFICATIVO” Corresponde a las obligaciones crediticias, que
reflejan un incumplimiento apreciable alto y que la probabilidad de recaudo es dudosa, es decir,
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que se encuentran en con una mora superior a 90 dias hasta 180 dias, del vencimiento de la
obligacion.

- CATEGORIA E O “RIESGO DE INCOBRABILIDAD” Corresponde a las obligaciones crediticias,
que reflejan un alto incumplimiento y por lo tanto existe una probabilidad minima de recaudo,
es decir, que se encuentran con una mora superior a 180, del vencimiento de la obligacion.

Adicionalmente, desde el area de cartera se adelantan las acciones conducentes a la recupera-
cion de la cartera, en donde se realizan las siguientes acciones:

Acciones Preventivas

1. Envio mensajes SMS de forma preventiva, recordando a cada estudiante el pago de su
obligacion.

Acciones de cobro

Envio de mensajes SMS solicitando el pago de la obligacién vencida.

Realizacion de llamadas telefénicas.

Envio de mensajes por Whastapp.

Envio de correos electrénicos, tanto a los correos personales, como los proporcionados
por la Institucion.

PN PE

Al cierre de 2024 se tiene una cartera total por valor de $ 2,007MM, durante el Afio Fiscal 2024
se evidencia un aumento en las cuentas por cobrar en relacién con el Ao 2023, lo anterior
debido al crecimiento gradual de los Ingresos por captacion de matriculas.
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